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   1º Pedido de Esclarecimento A PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE LAGES / SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINIS...

A/c Pregoeiro(a). 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 108/2024
UASG: 988183.

Prezados, fazendo uso da prerroga�va que nos é concedida pela Lei nº 14.133/2021 pelo PREGÃO ELETRÔNICO Nº 108/2024, a empresa BRFIBRA TELECOMUNICAÇÕES LTDA.,
pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 73.972.002/0001-16, com sede na Rua Comendador Azevedo nº 140, Térreo– Bairro Floresta, Porto Alegre – RS –
CEP 90.220-150, vem, tempes�vamente, apresentar pedido de esclarecimento:

Para o Item nº 02 – Link Dedicado de Fibra óp�ca com Wi-FI pública: 
2.1.16. Permite o gerenciamento de credenciais dos usuários, incluindo a criação, modificação e exclusão de contas. Deve suportar auten�cação via e-mail, redes sociais e
outros métodos. 
2.1.17. Deverá fornecer para a Prefeitura de Lages, sistema para acompanhamento de usuários e conexões. 
2.1.18. A segurança dos dados de rede wi-fi pública é de responsabilidade da fornecedora dos serviços. 
2.1.19. Permite o gerenciamento de credenciais dos usuários, incluindo a criação, modificação e exclusão de contas. Deve suportar auten�cação via e-mail, redes sociais e
outros métodos. 
2.1.20. Implementar medidas de segurança para proteger dados dos usuários e garan�r que as informações coletadas sejam tratadas de acordo com as leis de proteção de
dados. 2.1.21. Fornecer treinamento para a equipe da Prefeitura sobre como usar o sistema e oferecer suporte técnico para resolver qualquer problema que possa surgir. 
2.1.22. Monitoramento em tempo real, gestão de usuários e relatórios de uso.

Em referência ao edital do processo em questão,  solicitamos confirmar alguns pontos para garan�r que estaremos alinhados com os requisitos solicitados. Em par�cular, não
encontramos no edital informações detalhadas. 

Solicitamos os seguintes esclarecimentos:

A) Conforme itens relacionados acima, solicitamos informar as especificações relacionadas ao cap�ve portal a ser disponibilizado para o certame.

B) Solicitamos informar se há disponibilidade de infraestrutura da prefeitura para os atendimentos do "Item n° 02". (Rack, canalização. posteamento, etc.)

C) Solicitamos informar se os equipamentos a serem instalados para os atendimentos do "Item n° 02" necessitam ser para ambientes internos (indoor) ou externos (outdoor), e
sua quan�dade.

D) Sobre o  cap�ve portal e controlador de hotspots, solicitamos informar durante quanto tempo é necessário o armazenamento de informações relacionadas aos
usuários/logins para o devido dimensionamento da solução.

E) Sobre a solução wi-fi, solicitamos informar as especificações técnicas dos access-points que compõem a solução (ex: wi-fi 6, POE, necessidade de switches, cabeamento, etc).

Cordialmente, 

 

 
 

Wanderson Vinícius Almeida da Silva
Execu�vo de Negócios de Governo 
walmeida@br.digital
+55 61 3033-9479
+55 61 99695-4590
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