PREFEITURA DE ESTADO DE SANTA CATARINA

LAGES MUNICIPIO DE LAGES
SECRETARIA DA ADMINISTRACAO

APRECIAGAO DO RECURSO PELA AUTORIDADE SUPERIOR

PREGAO ELETRONICO N2 87/2026
RECURSO ADMINISTRATIVO

Processo: Pregao Eletronico ne 87/2026
RECORRENTE: RODRIGO CUNHA VENTURA EPP
CNPJ: 13.996.470/0001-07

| - RELATORIO

Trata-se de Recurso Administrativo interposto pela empresa RODRIGO CUNHA
VENTURA EPP, inscrita no CNPJ n2 13.996.470/0001-07, em face da decisdo proferida
pela Pregoeira no ambito do Pregdo Eletrénico n2 87/2026 — Contratagdo n2 267/2026,
que recusou/desclassificou a proposta da recorrente relativamente aos itens 1 e 2, em
razdo da auséncia de envio, dentro do prazo estabelecido, da proposta de precos

reajustada ao ultimo lance ofertado.

Conforme consta dos autos, a empresa foi convocada, por meio do sistema
Compras.gov.br, para apresentacao da proposta reajustada, tendo o prazo encerrado
as 16h09min do dia 01/09/2026, sem que houvesse o protocolo do respectivo arquivo

no campo proéprio da plataforma eletronica.

Em suas razdes recursais, a empresa sustenta, em sintese, que teria enfrentado
dificuldades técnicas para acesso a plataforma Compras.gov.br, circunstancia que teria
impossibilitado tanto o envio da proposta reajustada quanto a utilizacdo do chat da

sessao.
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Alega, ainda, que teria realizado contato telefonico com o setor de licitagbes as
15h49min do dia 01/09/2026, antes do encerramento do prazo, relatando a

impossibilidade de envio do documento.

Informa também que encaminhou mensagens ao endereco eletronico oficial da
licitagdo as 18h32min e as 22h0lmin do mesmo dia, sendo que, na ultima
comunicacdo, remeteu a proposta reajustada, documento que teria sido assinado

digitalmente as 12h51min20s de 01/09/2026.

Como elemento de prova, a recorrente apresentou captura de tela contendo
mensagem “Erro: 403 Forbidden”, registrada as 16h01min, além de informacgdes
obtidas junto ao sitio eletronico Downdetector, alegando que haveria registros de

instabilidade relacionados aos servigos do Governo Federal naquela data.

Ao final, requereu, em sintese, a realizacdo de diligéncias junto ao
Compras.gov.br, o reconhecimento da existéncia prévia da proposta reajustada, a
aplicagao dos principios do formalismo moderado, razoabilidade, proporcionalidade e
busca da proposta mais vantajosa, bem como a reforma da decisdao, com retorno do

procedimento a fase de julgamento e reabertura do prazo para anexacdo da proposta.

Em analise inicial, a Pregoeira promoveu diligéncia junto ao suporte oficial do
Governo Federal, mediante abertura do Chamado n2 58439820, perante o SIASG/MGI,
solicitando informacdes acerca de eventual instabilidade na plataforma no dia

01/09/2026.

Em resposta registrada em 09/09/2026, o suporte do SIASG — 22 Nivel informou
expressamente que ndo possuia registro oficial de instabilidade no sistema na data

mencionada.

Diante dos elementos apurados, a Pregoeira conheceu do recurso e, no mérito,

decidiu pelo seu ndo acolhimento, mantendo a recusa/desclassificacdo da proposta da
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recorrente para os itens 1 e 2 e remetendo os autos a autoridade superior.

Vieram os autos para decisdo em segunda instancia administrativa.

E o relatdrio.

Il — DA ADMISSIBILIDADE E DA COMPETENCIA DA AUTORIDADE SUPERIOR

O recurso decorre de ato relacionado ao julgamento da proposta,
enquadrando-se na hipétese recursal prevista no art. 165, inciso |, alinea “b”, da Lei

Federal n? 14.133/2021.

Nos termos do § 22 do mesmo dispositivo legal, ndo havendo reconsideragao
pela autoridade responsavel pelo ato recorrido, o recurso deve ser encaminhado,

acompanhado de sua motivacdo, a autoridade superior para decisao.

Considerando que a Pregoeira analisou as razdes apresentadas, promoveu
diligéncias e decidiu pela manutencao do ato impugnado, encontram-se presentes os

pressupostos necessarios a aprecia¢ao do recurso por esta autoridade.

Assim, CONHECO do recurso administrativo, passando a analise de seu mérito.

Il - DO MERITO

A controvérsia consiste em verificar se as circunstancias narradas pela
recorrente sdo suficientes para afastar os efeitos decorrentes da auséncia de
apresentacdo da proposta reajustada no prazo estabelecido no Pregdo Eletrénico n2

87/2026.

Apds a andlise integral dos documentos constantes dos autos, das razées
recursais e da decisdo proferida pela Pregoeira, ndo se identificam elementos

suficientes para a reforma da decisao recorrida.
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A principal alegacdo apresentada pela recorrente consiste na ocorréncia de
suposta instabilidade no sistema eletronico utilizado para realizacdo do certame.
Diante dessa alegacdo, a Administracdo ndo se limitou a presumir o regular

funcionamento do sistema.

Ao contrdrio, foi realizada diligéncia especifica perante o suporte responsavel
pela plataforma, por meio do Chamado n? 58439820, aberto em 02/09/2026,
justamente com a finalidade de apurar a existéncia de inconsisténcias ou

indisponibilidade no dia e horario indicados pela empresa.

A resposta emitida pelo SIASG — 22 Nivel, em 09/09/2026, foi objetiva ao

informar que:

“ndo possuimos registro oficial de instabilidade no sistema na data

mencionada.”

Tal informacdo possui especial relevancia para a solugdo da controvérsia, uma
vez que provém do suporte oficial da infraestrutura tecnoldgica utilizada no

procedimento.

A recorrente apresentou captura de tela na qual consta a mensagem “Erro: 403

Forbidden”, registrada as 16h01min do dia 01/09/2026.

Contudo, essa imagem, isoladamente considerada, demonstra que naquele
momento houve impedimento de acesso experimentado pelo usuario, mas ndo é
suficiente para comprovar que o sistema Compras.gov.br estivesse indisponivel de
forma geral ou que o problema decorresse de falha imputavel a infraestrutura mantida

pela Administracdo Publica.

Da mesma maneira, as informacdes provenientes do sitio eletronico
Downdetector representam registros ou relatos realizados por usudrios acerca de

diferentes servicos, ndo possuindo aptidao, por si sos, para demonstrar tecnicamente
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a indisponibilidade especifica da sessdo do Pregdo Eletronico n2 87/2026.
Especialmente no caso concreto, tais informagdes devem ser confrontadas com a
diligéncia realizada diretamente perante o suporte oficial do sistema, cujo resultado

nao identificou registro oficial de instabilidade na data questionada.

Portanto, embora seja possivel reconhecer que a recorrente possa ter
enfrentado dificuldade de acesso em seu ambiente de utilizacdo, ndo ha nos autos
prova técnica suficiente que permita concluir que o Compras.gov.br esteve indisponivel

ou impossibilitado de receber documentos dentro do prazo concedido.

Conforme registrado nos autos, o item 6.22.5 do edital estabeleceu prazo de 2
(duas) horas para apresentacdo da proposta adequada ao ultimo lance ofertado. O
encerramento da convocagdo ocorreu as 16h09min do dia 01/09/2026, sem que a
recorrente tivesse anexado sua proposta no sistema eletrénico. E incontroverso,
portanto, que o documento nado foi apresentado pelo meio estabelecido no edital

dentro do prazo disponibilizado.

O item 6.22.6 do instrumento convocatério prevé a possibilidade de
prorrogacdo do prazo a partir de solicitacdo fundamentada formulada antes de seu

encerramento.

Essa previsdo, contudo, ndo estabelece prorrogacdo automadtica do prazo
diante de qualquer intercorréncia comunicada pelo licitante, tampouco autoriza, apds
0 seu encerramento, que a apresentagao do documento por meio diverso seja

automaticamente equiparada ao protocolo realizado no sistema.

A alegacdo de que teria havido contato telefonico as 15h49min foi considerada
na analise administrativa, porém nao altera, por si so, a realidade objetiva de que o
documento ndo foi anexado ao sistema no prazo concedido e de que, apds diligéncia
junto ao suporte oficial, ndo foi constatado registro de indisponibilidade da plataforma

capaz de justificar a inobservancia do procedimento previsto no edital.
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Os autos demonstram que o primeiro e-mail indicado pela recorrente foi
encaminhado as 18h32min, portanto apds o encerramento do prazo ocorrido as
16h09min. Posteriormente, as 22h01min, a empresa encaminhou nova mensagem
eletronica, desta vez contendo a proposta reajustada. Essas comunicagdes
demonstram a inten¢ao da empresa de permanecer no certame e de questionar a
decisdao administrativa, mas nao substituem o procedimento estabelecido no edital

para o envio da proposta.

A observancia das regras previamente estabelecidas no instrumento
convocatério constitui garantia ndo apenas da Administracdo, mas de todos os

participantes da licitagao.

Admitir, sem demonstracdao de falha do sistema oficial, que determinado
licitante apresente documento essencial por canal distinto e depois do encerramento
do prazo regularmente concedido significaria flexibilizar, individualmente e apds o
conhecimento do resultado da etapa, regra aplicavel indistintamente aos demais

participantes.

Avinculacdo ao instrumento convocatério e a isonomia impdem que os critérios

e prazos estabelecidos sejam observados uniformemente.

A recorrente destaca que a proposta encaminhada posteriormente possui
assinatura digital registrada as 12h51min20s do dia 01/09/2026, ou seja, em momento
anterior ao encerramento da convocacdo. O elemento demonstra que o documento ja
havia sido elaborado e assinado antes das 16h09min. Entretanto, a existéncia prévia

do documento ndo se confunde com sua apresentacdo tempestiva a Administracdo.

A exigéncia editalicia ndo consistia exclusivamente na elaboracdo ou assinatura
da proposta reajustada, mas em seu efetivo encaminhamento, pelo meio indicado,

dentro do periodo concedido.
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Assim, a data da assinatura digital constitui elemento relevante para
demonstrar que a proposta nao foi confeccionada posteriormente ao encerramento
do prazo, porém ndo comprova que tenha sido transmitida ou protocolada
tempestivamente no sistema. Por essa razao, tal circunstancia nao é suficiente para

afastar o fato objetivo que fundamentou a decisao recorrida.

Também ndo se desconhece que a Lei n? 14.133/2021 orienta a atuagdo
administrativa para a obtencdo da proposta apta a gerar o resultado mais vantajoso e
repele a eliminagao de licitantes em razao de exigéncias meramente formais que nao
prejudiquem a compreensdao da proposta ou a afericdo das condicdes exigidas. O

formalismo moderado constitui relevante diretriz no processo licitatério.

Entretanto, sua aplicacdo ndo significa afastar prazos, procedimentos e
condicBes expressamente estabelecidos no edital sempre que seu descumprimento

puder resultar na exclusdo de uma proposta economicamente mais favoravel.

Ha distincdo entre o saneamento de erro ou falha formal existente em
documento tempestivamente apresentado e a prépria auséncia de apresentag¢ao do

documento exigido dentro do prazo definido para tanto.

No presente caso, ndo se estad diante de simples erro material, falha de
preenchimento, incorrecdo sandvel ou deficiéncia formal contida em documento
protocolado tempestivamente. O que ocorreu foi a auséncia de envio da proposta

reajustada pelo sistema dentro das duas horas concedidas a licitante.

A busca da proposta mais vantajosa deve coexistir com os principios da
isonomia, do julgamento objetivo, da seguranca juridica e da vinculacdo ao

instrumento convocatario.

N3o se mostra juridicamente adequado invocar o formalismo moderado para

criar, posteriormente, oportunidade individual de apresentacdao documental quando
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nao ficou demonstrado fato excepcional imputdvel a Administragdo ou ao sistema
oficial capaz de justificar a inobservancia do prazo. A recorrente requereu
expressamente que fossem realizadas diligéncias junto ao sistema Compras.gov.br
para apuracao das alegadas falhas. A providéncia foi efetivamente adotada pela
Pregoeira. Foi aberto chamado perante o suporte oficial do SIASG/MGI, tendo sido
obtida manifestacao técnica acerca da existéncia de registros de instabilidade na data

indicada.

Embora a resposta do suporte informe que eventual apuracdo mais especifica
possa ser formalizada perante o Ministério da Gestdo e da Inovacdo em Servicos
Publicos mediante fornecimento de informacdes adicionais, o conjunto atualmente
existente nos autos nao apresenta elemento técnico concreto que contradiga a

informacao oficial de inexisténcia de registro de instabilidade do sistema.

Ndo se identifica, portanto, fundamento suficiente para desconstituir o ato
administrativo com base exclusivamente na hipdtese de que uma investigacao

adicional pudesse, eventualmente, produzir conclusao distinta.

A Administragao decidiu a partir dos elementos efetivamente existentes e
verificaveis nos autos, ndo sendo possivel presumir falha da plataforma sem suporte

probatdrio suficiente.

IV — CONCLUSAO

Ante o exposto, no exercicio da competéncia atribuida a autoridade superior e
com fundamento nos elementos constantes dos autos e no art. 165, § 29, da Lei Federal

n2 14.133/2021:

| — CONHECO do Recurso Administrativo interposto pela empresa RODRIGO CUNHA

VENTURA EPP, por estarem presentes os pressupostos de admissibilidade;

MUNICIPIO DE LAGES | ESTADO DE SANTA CATARINA
RuaBenjamin Constant, 13 | Cep. 88501.900 | CNPJ-82.777.301/0001-90
www.lages.sc.gov.br


http://www.lages.sc.gov.br/

PREFEITURA DE ESTADO DE SANTA CATARINA

LAGES MUNICIPIO DE LAGES
SECRETARIA DA ADMINISTRACAO

[l — no mérito, NEGO-LHE PROVIMENTO, mantendo integralmente a decisdo proferida
pela Pregoeira que desclassificou a proposta da recorrente relativamente aos itens 1 e

2 do Pregdo Eletronico n? 87/2026 — Contratacdo n? 267/2026;

[l — RATIFICO, pelos fundamentos desta decisdo, a conclusdo constante do Oficio n?
276/2026/CENTRAL/DL, especialmente quanto a inexisténcia de elementos
probatdrios suficientes para reconhecer falha ou indisponibilidade do sistema
Compras.gov.br que justificasse o descumprimento do prazo para apresentacao da

proposta reajustada;

IV — DETERMINO o regular prosseguimento do procedimento licitatdrio, observadas as
etapas subsequentes previstas na Lei n? 14.133/2021 e no instrumento convocatério,

apods as comunicagdes e registros pertinentes.

Com a presente decisdo, considera-se encerrada a aprecia¢ao administrativa do
recurso no ambito desta instancia, cessando o efeito suspensivo previsto no art. 168

da Lei Federal n? 14.133/2021 quanto a matéria decidida.

Dé-se ciéncia a recorrente e aos demais interessados.

Publique-se. Registre-se. Cumpra-se.

Lages/SC, 22 de setembro de 2026.
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Fernanda Cristina Torres
Secretaria Municipal da Administracdo
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