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VINCULADO AO DFD N2 09/2026
OBJETO: Registro de Pregcos para contratacdo eventual e futura de mao de obra para execugao de
servicos estruturados de infraestrutura de redes e ativos de comunicagao de dados, conforme demanda,
para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Administragao.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A presente contratagdo é necessdria para atender a demanda por moderniza¢do, ampliagdo e
adequacdo da infraestrutura de rede légica de comunicacdo nas dependéncias deste érgdo publico,
garantindo a continuidade, qualidade e eficiéncia na prestacdo dos servicos administrativos e
institucionais.

Constata-se, atualmente, a existéncia de limitacGes significativas na infraestrutura instalada, tais
como a insuficiéncia de pontos de rede, obsolescéncia de cabeamento e equipamentos, além da
inadequacdo quanto as normas técnicas aplicaveis, o que compromete o desempenho da rede local (LAN),
prejudica a conectividade entre os setores e afeta diretamente os sistemas informatizados e a
produtividade dos servidores.

A contratacdo dos servicos de instalagdio de pontos de telecomunicagdo e ativacdo dos
equipamentos de comunica¢do de dados visa suprir essas deficiéncias, promovendo:

¢ Melhoria da capacidade técnica da infraestrutura de Tl e TELECOM;

e Suporte ao crescimento da demanda por servigos digitais no ambito do érgao;

¢ Fortalecimento das iniciativas de transformacdo digital e governanca eletronica;

¢ Continuidade e eficiéncia dos servigos prestados a sociedade.

Esta iniciativa estd alinhada com os principios constitucionais da administracdo publica, em
especial os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, notadamente os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Adicionalmente, a aquisicdo atende aos preceitos estabelecidos na Lei n® 14.133/2021 (Nova Lei
de LicitagGes e Contratos Administrativos), que orienta a Administracdo Publica na busca por solu¢ées que
atendam ao interesse publico com a melhor relagdo entre custo e beneficio para a sociedade, conforme
previsto no art. 11, inciso |, e art. 62, inciso XX.

Dessa forma, a contratacdo justifica-se como medida necessadria, eficiente e estratégica para
assegurar a continuidade e a modernizagdo dos servigos publicos, por meio de uma infraestrutura de rede

compativel com as necessidades atuais e futuras da instituicao.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

Sim, esta previsto no PCA para o ano de 2026.
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3.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos da contratagdo compreendem o seguinte:

Da Ata de Registro de Precos

O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual

periodo, com a renovagao do quantitativo inicial, desde que comprovado o preco vantajoso, conforme art.
84 da Lei 14.133/2021.

Subcontratacao
N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021,
com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual,
podendo o Contratado optar pela caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia,
fianga bancaria ou titulo de capitalizacdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total da contratacao.

o Tratando-se de obra ou servigo de engenharia, sera exigida garantia adicional do fornecedor
cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela
Administracdo, equivalente a diferenca entre este Ultimo e o valor da proposta.

No caso de alteragdao do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, contado
da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdao do apostilamento, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratacdo. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou
inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apodlice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela
Administracao.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizacdo para a liberagcdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizacdo, acompanhada de declaracdao do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que
o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingdo
por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Termo de Referéncia. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado

pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.
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A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste

Termo de Referéncia.

Vistoria

A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicBes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizacdo de vistoria prévia; Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar
declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢ées
e peculiaridades da contratacao.

A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalagcGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da presta¢do dos servigos,

devendo o Contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Critérios de analise de exequibilidade da proposta

Somente serdo aceitas comprovagdes que apresentem composicdo detalhada de custos unitarios,
com memoria de calculo, referentes as seguintes parcelas de maior relevancia para execugdo dos
Servigos:

o Instalagdo/execucgdo de Pontos de rede.

Da Qualificacdo Técnica

a) Apresentar Atestado de Visita ao local da prestacdo dos servigos, realizada por representante
habilitado pela empresa, para inteirar-se das reais condi¢des e peculiaridades inerentes a sua
natureza. A visita devera ser previamente agendada na Diretoria de T.l da Prefeitura de Lages/SC, com
o servidor Leonardo Godinho, pelo telefone (49) 3019-7417.

a.1) Caso o licitante ndo se predisponha a realizar a visita, devera apresentar, em substituicdo ao
Atestado de Visita, Declaracdo Formal assinada pelo representante legal da empresa, sob as
penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a
natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade por esse fato e que ndo utilizara deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencas técnicas ou financeiras com o Municipio.
b) A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe técnica
residente na cidade de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica adequada para execugdo dos
servicos em atendimento aos prazos estabelecidos; devendo apresentar a comprovagdo na assinatura
do contrato;

b.1) A equipe técnica minima deverd ser composta por 5 técnicos residentes em Lages/SC; A
comprovacao de que os profissionais integram os quadros da empresa e que residem em Lages devera
ser realizada na assinatura do contrato.

c) A empresa devera apresentar seu registro, bem como de seu(s) respectivo(s) Responsavel(is)
Técnico(s), no Conselho competente (CREA, CAU e/ou CFT), com jurisdicdo no Estado em que for

sediada a Empresa Proponente, em vigor na data estabelecida para realizacdao do certame.

Capacidade técnico-operacional
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d) Comprovar através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de direito Publico ou Privado, em
nome do licitante a execucdao de servicos similares ao objeto do contrato, com complexidade
operacional equivalente ou superior.
d.1) A comprovacdo que devera estar contida nos atestados refere-se as parcelas de maior relevancia
e/ou valor significativo do objeto a ser licitado, que no caso concreto trata-se:

e Instalacdo/execucdo de Pontos de Rede;
d.2) Somente serdo admitidos Atestados de Responsabilidade Técnica devidamente registrados,
reconhecidos e acervados nos conselhos ou 6rgdos de classe pertinentes, disponibilizados durante o
certame, em formato de Certiddo de Acervo Técnico com Atestado (CAT). Ndo serdo consideradas
validas contestacOes, atestados ou relatdrios ndo acervados pelos Conselhos, uma vez que, ndo
possuem qualquer certificado juridico de veracidade nas informacdes, ou comprovacdo de autoria,
apresentados em relatdrios ou documentos avulsos.
d.3) Para efeito da comprovacdo de capacidade técnico-operacional ndo sera admitida a apresentacdo

de atestados em nome de empresas subcontratadas.

Capacitacao técnico-profissional

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21

e) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizacdo do
certame, faca parte, profissional devidamente reconhecido pela entidade, detentor de
responsabilidade técnica comprovada mediante apresentacdo de atestado(s) ou declaragcdo de
capacidade técnica (CAT — Certiddo de Acervo Técnico), expedidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente registrados e acervados no CREA, CAU e/ou CFT, que comprove ter
o responsavel técnico executado obras/servicos compativeis com o objeto deste Edital, para os
servicos de Instalagdo/execucdo de Pontos de Rede;

e.1) N3o serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de
regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das sanc¢des previstas no Art. 156 da Lei 14.133/21 em
decorréncia de orientagdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de sua
responsabilidade. Tal impedimento aplica-se tanto a pessoa fisica, na figura do responsavel técnico,
guanto a pessoa juridica, na figura da empresa licitante.

f) Junto a documentagdo citada no item anterior, deverd também ser apresentada declaracdo
indicando o nome, CPF, n? do registro na entidade profissional competente, do responsavel técnico
gue acompanhara a execugdo da obra e/ou servicos.

g) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizagdo do
certame, faca parte, profissional com a qualificacdo:

o Certificacdo de treinamento NR35 — Trabalho em altura;
o Certificagcdo de treinamento NR10 — Instalagdes elétricas;

h) Comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s), pertence(m) ao quadro de pessoal da Empresa,
mediante apresentac¢do da ficha de registro de empregados, autenticada junto a D.R.T. (Delegacia
Regional do Trabalho) ou cépia da carteira de trabalho contendo as respectivas anotagdes de contrato
de trabalho, constando a admissdo do responsavel técnico até a data da entrega da proposta, ou
contrato especifico de prestacdo de servicos e/ou no caso do profissional ser sécio da empresa, pela

cOpia do contrato social.
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e h.1) Na inviabilidade de comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s) pertence(m) ao quadro de
pessoal da Empresa, apresentar Termo de Compromisso, comprometendo-se a comprovar a
contratagdo até o momento da assinatura do contrato, se vencedora.

e i) Os profissionais indicados pelo licitante deverdo participar da execucdo do servico objeto da
licitagdo, e sera admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior,

mediante aprovac¢ao da Administracdao Municipal.

Da equipe técnica local

A proponente deverd apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente em um raio de até 50km do centro de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica
adequada para execuc¢ao dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos, devendo apresentar a
comprovacao na assinatura do contrato; tal exigéncia se faz necessdria em razdo da natureza dos servigos
contratados, que demandam acompanhamento continuo, respostas ageis e interveng¢Oes técnicas
imediatas, fatores que sé podem ser plenamente atendidos com a presenca de equipe técnica residente
no local da execucgdo (Lages/SC). A atuacdo local garante maior eficiéncia, cumprimento rigoroso dos
prazos estabelecidos, redugao de custos logisticos e melhor comunicagdo com a contratante, promovendo
a qualidade e a efetividade dos servicos prestados.

A equipe técnica minima deverd ser composta por 05 técnicos residentes, em um raio de até 50km
do centro de Lages/SC; A comprovacio de que os profissionais integram os quadros da empresa e que
residem em Lages devera ser realizada na assinatura do contrato.

A Contratada deverd disponibilizar profissionais em quantidades adequadas a execug¢do dos
servicos, de forma a garantir o atendimento de possiveis demandas simultaneas de mais de uma Secretaria

requisitante, observando ainda os prazos para a execugao.

Dos critérios de Sustentabilidade:

Em consulta ao Guia Nacional de ContratacGes Sustentaveis, ndo foi constatada providéncia

cabivel ao objeto do presente processo.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades informadas serdo suficientes para atender as necessidades desta Secretaria pelo
periodo de 12 meses, tomando como parametro as quantidades utilizadas nos anos anteriores, a
necessidade de atualizacdo de alguns setores da prefeitura e principalmente a previsdao de mudancga de

endereco de algumas Secretarias e diretorias para os proximos anos.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

N3ao se vislumbra solugdo alternativa a contratacdo prdpria através de licitacdo por RP, tendo em
vista que a contrata¢do almejada ndo se adequa as hipoteses de dispensa de licitacdo e contratacdo direta,
bem como ndo foram localizadas atas de registro de precos de outros 6rgdos que oferecam

compatibilidade e vantajosidade técnica e econGmica.

Alternativa Descrigao da Solugao Justificativa técnica Justificativa economica
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Adesdo a ARP de outros
Alternativa 01 . ! N3do encontrada
orgdos

Valor estimado acima do limite para
dispensa

Diante das alternativas avaliadas,
considera-se mais vantajosa a realizagdo de
licitagdo na modalidade Registro de Pregos
Alternativa 03 | Licitacdo com SRP Atende as necessidades | (SRP), por atender aos requisitos técnicos e
econOmicos da contratacdo, garantindo
maior competitividade, economicidade e
adequacdo a demanda variadvel do érgao.

Alternativa 02 | Dispensa de licitacao

Desta forma, dentre as solugdes existentes, o registro de precos é a melhor alternativa
encontrada e habitualmente realizada, para aquisicdo de produtos dos quais ndo se pode prever

precisamente as quantidades necessarias e 0s momentos em que irdo surgir.

Por meio do registro de precos, a solugdo assegura a disponibilidade dos servicos em quantidade
e qualidade adequadas, alinhando fornecimento e demanda, proporcionando flexibilidade, eficiéncia no
uso de recursos publicos e agilidade na execug¢do dos servicos. A solucdo fortalece a capacidade

operacional da Secretaria, garantindo a continuidade dos servigos e a seguranca das estruturas publicas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

RS 512.443,40 (quinhentos e doze mil, quatrocentos e quarenta e trés reais e quarenta centavos)

Para estimativa do valor da contratacdo foi utilizada como base a Planilha Descritiva Geral
consolidada pela Diretoria de Planejamento de Compras da Secretaria de Administracdao, a qual foi
elaborada contendo cotagBes provenientes da tabela SINAPI e DEINFRA coletadas pela SEPLAM,
orcamentos de fornecedores coletados pela Secretaria de Saude, e precos decorrentes de contratagdes
publicas similares coletados pela Secretaria da Administragdo, conforme discriminado na referida planilha.

Os precos de referéncia estdo dentro da margem aceitdvel de mercado.

7. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

A presente contratacdo tem por finalidade a implantacdo, expansdo e/ou moderniza¢do da
infraestrutura de rede ldgica de comunicagdo deste 6rgdo publico, por meio da execucdo de servigos
especializados de instalacdo, certificacdo e ativacdo de pontos de rede, bem como da instalacdo e
configuracdo de equipamentos de comunica¢do de dados e cameras, de forma integrada, padronizada e

conforme as normas técnicas vigentes.

A solucdo contempla a instalagcdo de cabeamento categoria minima Cat6 ou Cat5e (conforme a
necessidade do local), com a devida organizagdo fisica em canaletas, eletrocalhas ou infraestrutura
existente, bem como a instalacdo fisica de equipamentos ativos (como switches, roteadores, access points,

televisores, REPs (pontos eletronicos) e cameras de CFTV) e demais passivos como patch panels e racks de
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comunicacdo, quando necessario. Todo o sistema serd devidamente identificado e testado, assegurando

desempenho, escalabilidade e seguranca.

A solugdo como um todo esta estruturada para atender aos seguintes objetivos principais:

e Garantir conectividade estdvel, segura e de alta performance entre os diversos setores da
instituicao;

e Atender a crescente demanda por servigos digitais, sistemas informatizados e uso intensivo de
dados pelas unidades administrativas;

e Permitir a expansdao futura da rede com o minimo de impacto fisico ou légico, garantindo
escalabilidade da solugao;

e Atender aos principios da economicidade, eficiéncia e qualidade, conforme previsto no art. 37 da
Constitui¢do Federal e na Lei n® 14.133/2021.

Adicionalmente, a solucdo prevé a entrega de documentagao, de modo a possibilitar o controle,

a manutencao e a gestdao adequada da infraestrutura implantada.

Trata-se, portanto, de uma solucdo integrada e orientada as melhores préticas do setor, que visa
ndo apenas solucionar as limitagdes atuais, mas também preparar o ambiente institucional para as
exigéncias tecnoldgicas futuras, alinhando-se as diretrizes de transformacao digital e modernizagao da

administragdo publica.

A contratacdo de servico especializados como fornecimento de materiais para infraestrutura de
microinformatica visa garantir o atendimento as necessidades didrias dos usuarios e colaboradores da
rede municipal. Tem como objetivo suprir a necessidade da constante expansdao nos servicos que
necessitam cada vez mais de recursos de tecnologia da informacdo de alta qualidade, capacidade e
disponibilidade como: video monitoramento e sistemas corporativos como registro de ponto eletrdénico,

acesso a servicos de rede e demais sistemas governamentais.

Sendo assim, com este tipo de investimento busca-se a melhoria continua dos processos
tecnoldgicos da Prefeitura de Lages que resultem em uma melhor gestdo e devera ser compativel com o

ambiente de Tl existente da organizagdo, bem como interoperar com outros sistemas e dispositivos.

7.1 DOS SERVICOS

Apds comunicacdo do gestor, a contratada devera encaminhar técnico em até 03 (trés) dias para
realizar a vistoria no local dos servigos e entregar a planilha com a relagdo de materiais a serem utilizados;
Quando o servigo for destinado a locais criticos como SALAS CENTRAIS DE PROCESSAMENTO DE DADOS
(REDES E DATACENTER) o prazo para avaliagdo serd de até 01 (um) dia.
A CONTRATANTE ird providenciar a aquisicdo dos materiais necessarios, e comunicara a CONTRATADA da
disponibilidade para inicio dos servicos, encaminhando-lhe a respectiva Solicitacdo de Fornecimento,

tendo a CONTRATADA o prazo e 02 (dois) dias para dar inicio aos trabalhos.,
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7.1.1 PREMISSAS

| - A CONTRATADA devera entregar no final do contrato a documentacdo da rede, todos os
arquivos.dwg (AUTOCAD), .odt (BROFFICE), Microsoft Visio e croqui(s) e um Unico documento impresso
encadernado com todas as documentacdes feitas no periodo da contratacdo, juntamente com um CD ou
DVD com os mesmos arquivos permitindo alteragées futuras.

I - A CONTRATADA devera disponibilizar todas as ferramentas, instrumentos e insumos necessarios
nos tipos e quantidades suficientes para execuc¢do dos servicos relacionados assim como equipamentos
de seguranga entre outros necessarios para os servigos solicitados;

[l -E responsabilidade da CONTRATADA recompor a infraestrutura original (pintura, paredes, gesso,
etc) caso ocorra algum dano durante a instalacdo sob sua responsabilidade e também quando existir a
necessidade de alterar a infraestrutura;

IV - A CONTRATADA se restringird a executar os servicos de acordo com o solicitado pela
CONTRATANTE exclusivamente por intermédio dos Setores de Tl das Secretarias solicitantes, jamais
aceitando demandas de usuarios ou terceiros. AlteragGes na forma e no escopo de execucdo dos servigos
deverdo ser sempre submetidas e aprovadas pelos respectivos setores de Tl das Secretarias solicitantes,
sob pena de retrabalho para readequar conforme definido pelo Setor de Tl, as custas da CONTRATADA;

- A CONTRATADA devera iniciar a vistoria técnica/avaliacdo dos servigos a serem executados em até 03
dias apds a solicitagdao, EXCETO para locais criticos como SALAS CENTRAIS DE PROCESSAMENTO DE DADOS
(REDES E DATACENTER) da Contratante, que devera ser avaliado em até 01 dia apds o chamado,
considerando ainda atendimento 24/7 (vinte quatro horas por dia, sete dias por semana, incluindo

domingos e feriados) para tais locais.

7.2 DESCRICAO DETALHADA DOS SERVICOS
Os servicos de instalagdo de infraestrutura de rede légica de comunicagdo para microinformatica
compreendem a execuc¢ao da instalacdo de pontos de telecomunicacdo e ativacao dos equipamentos de

comunicacdo de dados, abrangendo no minimo:

7.2.1 AVALIAGAO:
Realizar vistoria técnica no local para execugdo dos servicos com o veiculo da CONTRATADA,
verificando a viabilidade técnica, sem custo para a CONTRATANTE, respeitando os prazos definidos no

item 7.1 deste documento.

Deverd se ser repassado previamente, antes da execugdo dos servigcos, ao setor de Tl responsavel
da Secretaria solicitante, um levantamento prévio contendo as localizagGes dos pontos de rede (Iégica)
mostrando a disposicao dos cabos de rede, dispositivos que eles conectam, entregues em extensao para

leitura em Planilha de Excel (Microsoft), juntamente com o nimero da avaliacdo, quando solicitado.

Devera ser entregue ao setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante uma descricdo com

orcamento dos servigos a serem executados, sem 6nus a CONTRATANTE.
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A empresa deverd apresentar um cronograma de execug¢do do servico avaliado, seguindo
conforme os prazos e dias maximos abaixo indicados, indiferente do material a ser utilizado e se 0o mesmo

utiliza ou ndo uma infraestrutura existente:

e De 01 a 10 pontos de rede logica: 03 dias uteis;
e De 11 a 30 pontos de rede logica: 04 dias uteis;

e De 31 a 80 pontos de rede logica: 07 dias uteis;

Necessidades com nimero de pontos superior aos informados acima, serdo planejados em conjunto entre

a CONTRATADA e o setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante.

7.2.2 - EXECUCAO:

E de responsabilidade da CONTRATADA, a montagem e instalagdo de infraestrutura fisica com
material apropriado para receber o cabeamento, passivos, ativos de rede e racks (armarios) de
telecomunicacao, definido e aprovado na avaliagdo no local de instalacdo pelo representante da
PREFEITURA DE LAGES, compreendendo ainda as atividades de:

Instalacdo de infraestrutura fisica com materiais necessarios, seguindo as normas de cabeamento
e seus respectivos acessorios;

Organizacdo e reorganizacdao de todo o ambiente de dados, como cabos, patch-panel, rack,
switchs, entre outros que se fazem necessarios para o desempenho da rede logica;

Instalacdo de eletrodutos, eletrocalhas, rodapés técnicos, conduletes, caixas de derivacdo, caixas de
tomadas ldgicas e seus respectivos acessérios; Passagem de cabos de rede e afins
Passagem de cabos légicos UTP Categorias 5 e 6;

Identificacdo de pontos de telecomunicacdo através de etiquetas fixadas nas extremidades dos
cabos e caixas de tomadas da rede de comunicagdo, conforme norma ANSI/TIA/EIA-606 da identificacdo
do cabeamento, usando materiais resistentes e adequados para tais finalidades;

Identificacdo com etiquetacdo dentro das normas ANSI/TIA/EIA-606 dos cabos instalados nos
racks (armarios) de distribuicdo de rede de comunicac¢do, usando materiais resistentes e adequados para
tais finalidades;

Instalacdo de racks (armdrios) de comunica¢do, gerenciadores de cabos e seus respectivos
acessorios de acordo com a necessidade da execucdo e sempre prevendo espaco para futura ampliagdo
na ordem minima de 40%, porém nenhuma infraestrutura devera ter espaco inferior a passagem de pelo
menos 4(quatro) cabos Cat5e quando passado somente um cabo;

Instalacdo e conectorizacdo de tomadas de telecomunicagao, passivos e ativos de rede entre
outros necessarios; Os servicos de instalacdo devem estar integralmente compativeis com as normas
vigentes para servicos de instalacdo e manutencao de redes de cabeamento;

A execucdo do servigo devera iniciar em até 02 (dois) dias apds o recebimento da nota de
empenho e o prazo maximo para execucdo dos mesmos ndo podera ser exceder de forma alguma o prazo
méaximo de 14 (catorze) dias uteis, estando sujeito a RESCISAO CONTRATUAL por quebra de contrato,
salvo circunstancias extraordinarias que deverdo serem bem justificadas, fundamentadas e aceitas pela

Contratante.
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E de responsabilidade da CONTRATADA a retirada e a devolugdo dos materiais/equipamentos
necessarios e transporte até o local do servico, ficando responsavel pelo material/equipamento até a
conclusdo dos servigos, exclusivamente quando autorizado pela Contratante, através Setor de TI
responsavel.

Toda sobra de material devera ser entregue ao almoxarifado da Secretaria solicitante apds a
conclusdo de cada servico.

Todo material antes de ser utilizado para execuc¢ao dos servigos, quando solicitados, deverao ser
apresentados aos fiscais de contrato no setor de Tl da Contratante, comprovando que, todos sdao novos e
gue nunca foram usados, e estdao de forma corretas em suas embalagens;

Toda e qualquer alteracdo da execugdo dos servigos, devera ser aprovada pela Contratante
conforme descrito no item 7.1.1 desde documento.

E obrigatério para a CONTRATADA que todos os seus trabalhadores estejam portando a respectiva
carteira de identidade funcional (cracha) de forma visivel.

Todos os prazos estabelecidos somente poderao ser prorrogados se ocorrer motivos justificados
e aceitos pela Contratante.

A CONTRATADA obriga-se pela execugdo do objeto, comprometendo-se a substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou incorrecdes e é
responsavel pelas acdes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus empregados, ainda que
involuntariamente, as instalagdes do prédio, mobilidrio, maquinas, equipamentos e demais bens da
Contratante ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como, se obriga a manter
confidencialidade das informacgdes obtidas.

A CONTRATADA deverd providenciar a instalacdo e a manutencdo da sinalizacdo adequada em
locais de transito de veiculos e pessoas, durante o tempo necessario a execucdo dos servigos técnicos de
infraestrutura.

A CONTRATADA devera realizar a retirada de entulho, ndo deixando nas dependéncias das
unidades e também na calcada, também devera fazer a limpeza do local deixando pronto para uso, sem
poeiras, manchas e sobras de materiais, dando a destinacdo ambientalmente adequada para os materiais
reciclaveis ou reutilizaveis, observando todos as diretrizes fixadas pela Lei 12305/2010, que trata da
Politica Nacional de Residuos Sdlidos.

E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o fornecimento de ferragens e acessorios
necessarios a execucao dos servigos, como por Exemplo: fita adesiva, fita isolante, rebites, acessorios
entre outros necessarios para a instalacdo integral e execugao total dos servigos, sendo obrigatoriamente
considerados como parte integrante dos servigos.

Todas as instalagdes deverdao seguir as normas técnicas e utilizar os acessérios necessarios e
recomendados.

A Contratante podera informar-se com o cliente ou usuario do local da solicitacdo de servigo, com
o objetivo de buscar informacdes precisas a respeito do servico em execucao ou executado, bem como
das condic¢des de realizacdo do mesmo.

A Contratante podera, a qualquer momento, solicitar especificacdes técnicas de materiais para a
CONTRATADA, afim de comprar de forma diferente, bem como avaliar se jugar necessario.

Quando for passado mais de um cabo no mesmo duto, os mesmos serdo cobrados como infraestrutura
existente.
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7.2.3 - Ativagao de Equipamentos e Ativos de Rede:

Corresponde a atividade e interligacao fisica (através de patch cords) de novos pontos de
telecomunicacdo instalados (através de patch panels), incluindo backbone, com os novos ativos de rede
(switches) e ou ativos existentes na rede local e também comunicacGes de dados;

A CONTRATADA podera sugerir modificacbes na arquitetura, que, entretanto, somente poderdo

ser implantadas apds analise e aprovagdo por parte da Contratante.

7.2.3.1 - Suporte Técnico de Garantia:

A garantia sera de 12 (doze) meses integral para os servigos prestados. No periodo de garantia, a
CONTRATADA deverd prestar servicos de manutencdo corretiva e reposicdo dos servicos realizados
defeituosos ou que venham a apresentar defeitos, sem quaisquer 6nus para a Contratante.

Durante o periodo de garantia a CONTRATADA providenciard visita técnica e resolucdo dos
problemas, bem como assumird toda responsabilidade por danos decorrentes da realizacdo dos servigos,
sem Onus adicional a Contratante;

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA deverd prestar servicos de manutencao corretiva
sem Onus; Entende-se por manutengao corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os defeitos
apresentados pelas conexdes de ponto de rede e servigos executados pela CONTRATADA e a verificagdo
de pontos com possibilidade de apresentagao de problemas futuros;

O suporte técnico poderd ser prestado mediante contato telefénico (ligagcdo local) ou, caso a
complexidade do problema exija visita as dependéncias do Contratante;

A necessidade de suporte técnico sera formalizada pela Contratante por meio da abertura de
Chamados Técnicos;

A CONTRATADA devera estar apta a receber Chamados Técnicos via correio eletrbnico, telefone
ou pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos em regime de horério comercial.

Cada Chamado Técnico devera receber um numero Unico de identificagdo por parte da
CONTRATADA, e devera registrar ao menos as seguintes informacdes:

Data e hora da abertura do chamado; responsavel pelo chamado na CONTRATADA; responsavel
pelo chamado na Secretaria solicitante;

Descricdo do chamado (problema, solicitacdo); Histérico de atendimento; Data e hora do
encerramento; Responsavel pelo encerramento.

Caso seja impossivel a recuperacdo de qualquer equipamento que apresente problema, cabos de

rede entre outros, a Contratada deverd fornecer o material e a especificagdo técnica dos mesmos.

7.3 COMPOSICAO TECNICA

As equipes deverdo contar, cada uma, com um supervisor responsavel, com capacidade para
liderar e conduzir grupos de trabalho, para ler e interpretar plantas, croquis e conhecimento sobre a
execucdo dos servicos (pinagem de cabos, cédigos de cores, etc.).

A Contratante podera verificar, a qualquer tempo, a qualificacdo dos profissionais indicados para

prestar os servigos técnicos.
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A CONTRATADA deverd fornecer a sua equipe técnica todo o maquindrio, ferramental,
equipamentos, e demais itens necessdrios ao atendimento e execugdo dos servigcos técnicos de

infraestrutura de redes e equipamentos de segurancga.

A CONTRATADA devera3, obrigatoriamente, durante a execucdo dos servicos, observar e zelar por todos os
itens de seguranca do trabalhador, determinados pela legislacdo vigente a época e também, todos os

funcionarios deverdo estar claramente identificados quando em servigo para o Municipio.

7.3.1. Instala¢do de Pontos de Rede Légica e Cameras

Implantagdo de pontos de rede légica (dados), com cabeamento categoria minima Cat6, com
terminagcdo em conectores RJ-45 e instalacdo de tomadas padrao keystone em caixas de sobrepor ou
embutir, conforme o ambiente. Passagem e organizacdao de cabos em dutos, eletrocalhas, canaletas ou
infraestruturas existentes, com identificagao clara e permanente em ambos os extremos.

Instalacdo e identificagdo de patch panels, com a devida organizacdo em racks ou gabinetes,

guando necessario.

7.3.2. Realizagao de Testes
Realizacdo de testes de conectividade, continuidade, performance e mapeamento de rede, com

corregao imediata de eventuais falhas.

7.3.3. Instalagao de Equipamentos Ativos (quando aplicavel)

Instalacdo fisica e logica de switches, roteadores, access points, cameras e demais equipamentos
de rede, fornecidos pela contratante ou pela contratada, conforme o caso.

Organizacao e fixacdo dos equipamentos em racks ou suportes adequados, com fornecimento e
conexao de patch cords padrao.

Configuracdo basica de rede (enderecamento IP, VLANs, DHCP, etc.), conforme instrugdes da

contratante.

7.3.4. Infraestrutura Complementar

Adequacdo ou instalacdo de eletrocalhas, canaletas, dutos e acessorios, quando necessario, para
garantir a organizacao, protecdo e separacdo adequada entre cabos de rede e energia elétrica.

Fixacdo e protecao dos cabos para evitar danos fisicos, interferéncia eletromagnética ou riscos a
seguranca. Acondicionamento e organizacdo dos cabos em racks com o uso de guias, velcros ou

organizadores adequados.

7.3.5. Documentagao Técnica

Entrega de relatdrio técnico final contendo:

a) Relatdrio da rede légica com a identificagdo dos pontos instalados; Fotos das instalaces
realizadas (antes e depois, se aplicavel).

b) Manual de operagdo e configuracdo dos equipamentos ativos instalados (quando aplicavel),

incluindo senhas padrdo, endereco IP e demais parametros configurados.
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7.4 RETRABALHO E INFRAESTRUTURA

O retrabalho de infraestrutura sera caracterizado pela necessidade de corre¢do de problemas ou
eliminacdo de defeitos identificados nos servigos técnicos de infraestrutura de redes.

O retrabalho de infraestrutura sera atribuido a CONTRATADA quando for caracterizado como
resultante das seguintes situacoes:

e Execucdo imperfeita dos servicos ou em desacordo com as especificagdes da solicitacdo de
servicos técnicos original; Inexecugao total ou parcial dos servigos técnicos solicitados;

e Utilizacdo de materiais com especificagdes incorretas e ou sem os acessorios; Conexdes
irregulares no suporte ou cabeamento da infraestrutura de rede implantada; Impericia técnica na
execucado dos servicos; Negligéncia na execuc¢do dos servigos;

e Desleixo no trato com a documentacdo técnica, a infraestrutura e os materiais; Acabamento
imperfeito do servico; Limpeza inadequada do local. Infraestrutura sem uso dos acessadrios;

e Descumprimento das normas técnicas;

O retrabalho de infraestrutura n3o ficard caracterizado quando as deficiéncias ou defeitos tenham
surgido em decorréncia de:
e Dolo, impericia ou mau uso da infraestrutura, softwares ou equipamentos, por parte de terceiros,
Funcionarios ou prepostos da Contratante;

e Acles externas; Acidentes de transito; Catastrofes naturais.

A CONTRATADA garante providenciar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, a corregao
das deficiéncias, dos problemas ou do mau acabamento apontados no Relatério de Nao Conformidade

pela avaliacdo da qualidade dos servigos prestados.

A CONTRATADA garante executar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, todos os
retrabalhos de servigos técnicos de infraestrutura de redes que surgirem, da mesma maneira garantird a
substituicdo, sem 6nus, de todo o material usado na infraestrutura que apresentar problemas no periodo

de garantia que devera ser de no minimo um ano.

7.5 INFRAESTRUTURA E DEMAIS EXIGENCIAS
7.5.1 - REDE LOGICA

O servigo técnico de infraestrutura de rede légica destina-se a atender a instalacdo de um novo
ponto légico de rede, para dados ou telefonia, ou a substituicdo de um ponto ja existente, utilizando a
infraestrutura de suporte ja disponivel no local ou ainda o conserto, devendo a CONTRATADA:

Instalar os patch-panels, ou substituir os patch-panels existentes e a passagem dos cabos; Instalar
o cabeamento légico isolado da rede elétrica, ou substituir o cabeamento existente; Executar a crimpagem
e conectorizagdo nos conectores logicos, ou substituir os conectores existentes; Identificar o ponto légico
na area de trabalho e no patch-panel; Disponibilizar os dois patch-cords para conexao;

Crimpagem e conectorizagao;

Identificar o ponto légico ou de multimidia na drea de trabalho, no patch-panel ou no voice- panel;

Organizar o cabeamento na infraestrutura de suporte e nos componentes de rede.
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CERTIFICAR OS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede individual)) COM
EQUIPAMENTO CERTIFICADOR APROPRIADO E LAUDADO a fim de garantir que os mesmos atinjam os
padr&es técnicos de qualidade minimos descritos na Norma Técnica ANSI/TIA 568-C e suas sub-categorias
para cabeamentos estruturados;

Emitir RELATORIO DE CERTIFICACAO DOS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede
individual) com equipamento certificador apropriado e laudado, com os pardmetros elétrico/mecanicos
afim de garantir o RESULTADO PASSA. Este relatério devera ser ser enviado por e-mail ao final de cada
trabalho executado para o fiscal de contrato;

Os parametros do relatério de certificacdo serdo usados para avaliacdo dos servigos executados
pelo fiscal de contrato inclusive para AFERICAO DE METRAGEM para fins pagamento do ITEM 03 -
Instalagdo de cabo eletronico CAT 6 ou 6A.

7.5.1.1 - NORMAS E PADROES
NORMAS NACIONAIS:

Para a execucdo dos servicos devem ser seguidas as normas abaixo, sendo obrigatérias as da ABNT e
Manuais de Obras Publicas:

- Execucdo de InstalagGes Elétricas de Baixa Tensdao ABNT;

- - NBR 5410/2004 (Instalacdes Elétricas de Baixa Tensdo, incluindo a defini¢cdo de dutos e taxas de

ocupacdo);

- Reg. de Instalacdes Consumidoras para Fornecimento em Tensdes Secundarias — RIC/2004;

- Normas Técnicas de Rede de Telefone Interno da BrT;

— Proc. Basico / Elaboragdo de Projetos de Cabeamento de Telecomunicacdes — NBR 14565/2007;

— ABNT - NBR 14565 (Procedimentos Basicos para Elaboracgdo de Projetos de Cabeamento e
TelecomunicagGes para Rede Interna Estruturada);

— ABNT - NBR 5419 (Protecdo de EdificacGes contra descargas atmosféricas).
NORMAS INTERNACIONAIS:
a) ANSI/TIA/EIA 569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and

Spaces) define os aspectos de projeto da sala de equipamentos e armarios de telecomunicacoes;

b) Norma EIA/TIA 568-B (Commercial Building Telecommunications Wiring Standard)- especifica:

. Os requisitos minimos para cabeamento de telecomunica¢ées dentro de um ambiente de
escritorio;

. Topologia e distancias recomendadas;

. Meios de transmissdo, por parametros que determinam desempenho;

. Designacdes de conectores e pinos, para garantir a interconectividade;

. Padrdo IEEE802.3 - define materiais utilizados no cabeamento tais como cabo par

trangado, conectores RJ-45, tomadas RJ-45, cabos de fibra dptica e conectores de fibra dptica;
c) ANSI/TIA/EIA 568-C (Commercial Building Telecommunications Cabling
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d) Norma TIA-569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and
Spaces);

e) Conjunto de Normas IEEE 802;

f)ASA C. 83.9 especifica os racks;

g) ANSI/TIA/EIA 607 (Commercial Building Grounding / Bonding Requirements) define os
requisitos de aterramento;
h) TIA/EIA Bulletin TSB-67 (Transmission Performance Specifications for Field Testing of
Unshielded Twisted-Pair Cabling Systems);
i) TIA/EIA Bulletin TSB-95 (Additional Transmission Performance Guidelines for 4-Pair 100-
ohm Category 5 Cabling);

j)ANSI/TIA/EIA 606 (The Administration Standard for the TelecommunicationsInfrastructure of

Commercial Buildings).

I) Norma ANSI/TIA/EIA-606-A (Administration Standard for Commercial Telecommunications

Infrastructure)— define a codificagao para determinar a fungao de cada conector fémea (telefonia,

dados e imagem);

m) Norma ANSI/EIA-310-D (Cabinets, Racks, Panels, and Associated Equipment).

7.5.2 — INSTALAGAO DE RACK

O servico técnico de infraestrutura de instalacdo de rack destina-se a atender a instalagdo de um
novo rack, de piso ou parede, ou a substituicdo de rack ja existente, para acomodacdo de componentes
de rede, devendo a CONTRATADA: instalar o rack com o nimero de bandejas indicado na solicitacdo de
Servigos;

Instalar as guias de cabos necessdrias; ldentificar o rack.

7.5.3 ORGANIZACAO DE INFRAESTRUTURA

O servico técnico de organizacdo de infraestrutura destina-se a atender a organizacdo de toda a
infraestrutura de redes em um rack, ou em trechos com cabeamento, devendo a CONTRATADA:

Organizar os componentes de rede, o cabeamento de rede légica, patch-panels e os patch-cords
nos racks; Redistribuir os componentes de redes; Recrimpar e reconectorizar o cabeamento; Identificar o
cabeamento légico;

Instalar patch-panels em rack, ou substituir patch-panels existentes; Instalar voice-panels em rack,
ou substituir voice-panels existentes; Instalar novas guias de cabos, ou substituir guias de cabos existentes;
Refazer as amarragGes e acondicionamentos necessarios; Instalar bandejas em rack, ou substituir bandejas

existentes.

7.5.4 - RETIRADA DE INFRAESTRUTURA
O servico técnico de retirada de infraestrutura destina-se a atender a desinstalagcdo de toda a
infraestrutura de redes de um local, ou de parte dela, devendo a CONTRATADA:
e Desinstalar a infraestrutura de suporte, acondicionamento e prote¢do das redes; desinstalar o
cabeamento légico de dados;
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e Entregar ou reservar o material retirado para uso em outro local, quando indicado na solicitacdo

de servicos; descartar o material retirado em local apropriado, de acordo com a legislacdo vigente.

7.5.5 - VISITA DE AVALIACAO TECNICA
O servico técnico de visita de avaliacdo técnica destina-se a atender o levantamento de
informacdes técnicas para a execucdo de um servico, devendo a CONTRATADA:
e realizar visita prévia ao local da solicitagdao para levantamento técnico de todas as informacgdes e
necessidades para execugdo do servigo;
e verificar a viabilidade técnica;
e avaliar e estimar o tipo e a quantidade de material necessario; definir e apresentar alternativas

para a execugao do servigo.

7.5.6 TUBULAGOES, ELETROCALHAS, DUTOS METALICOS E CAIXAS
Eletrocalhas:

Para a instalacdo do sistema de eletrocalhas, deve-se, obrigatoriamente, utilizar as derivacdes
(curvas, flanges, "Ts", desvios, cruzetas, reducbes etc.) nas medidas e fungBes compativeis.
Obrigatoriamente essas derivacGes devem ser do tipo suave, ndo contendo angulos agudos que superem
o minimo raio de curvatura dos cabos, prejudicando o desempenho do sistema; Deverdo ser utilizados
todos os acessérios recomendados pelo fabricante da eletrocalha para a realizagdo das derivagdes,
suporte e acabamento; como: Curva Horizontal Cruzeta Horizontal, Te Horizontal, Te Vertical Descida, Te
Vertical de Subida, Te Vertical de descida, Reducgdo direita Curva Vertical Externa, Redugao Concéntrica,
Mata-Junta Jungdo Simples, Suporte, Suporte Reforgado.

Quando definido em projeto a instalagdo de eletrocalha metalica, esta deverd ser galvanizada, em
chapa de ago carbono, perfurada, sem virola, em formato "U", em conformidade com as NORMAS NBR
11888-2 e NBR 7013, de dimensdes conforme projeto pré-definido, com conexdes e acessérios, incluindo
suportes para fixagdo no piso, sob ou sobre o forro, aparentes, caixas de passagens, curvas, derivacdes e

outros acessdrios a perfeita execugao.

Eletroduto metalico ou PVC:

Para a instalagdo de infraestrutura com Eletroduto metalico de ferro galvanizado, tipo “leve”, ou
em PVC, deverdo ser utilizados todas as conexdes e acessorios necessarios, como curvas, luvas, arruelas,
buchas, parafusos, abragadeiras para a perfeita instalacdo do eletroduto, com diametro nominal de 1” ou
conforme definido em projeto em conformidade com as normas NBR5597/5598.

As tubulacdes aparentes deverao ser fixadas por meio de bracadeiras tipo “D”, fecho em cunha,
as paredes e forros, sempre de maneira a nao interferir na estética ou funcionalidade do local.

A conexdo dos eletrodutos com as caixas de passagem devera ser feita com buchas e arruelas,

com acabamento esmerado, sendo estas em liga Zamac.

7.5.7 - EXECUCAO MiNIMA DOS SERVICOS
Distribuidores/Patch Panel, Rack e Acessérios
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Os cabos do cabeamento horizontal, partirdo sempre de "distribuidores" - Patch Panels conforme
a Categoria em uso, com tomadas do tipo RJ-45 - montados em rack na posi¢ado indicada no projeto, onde
partirdo os cabos até os diversos pontos de utilizagao.

No caso acima, deverdo ser instalados organizadores de cabos, de forma que os cordGes dos
distribuidores acima citados (Patch Cords) ndo venham a ficar soltos sobre o painel, obstruindo a visdo das
plaguetas de identificacdo e o acesso as portas RJ-45.

Para cada um dos patch panel instalado no rack devera ser instalado um organizador horizontal

de cabos de 01 unidade de altura.

7.5.8 OUTROS SERVICOS

Todos os equipamentos relacionados deverao ser fisicamente instalados pela CONTRATADA, de
acordo com a arquitetura que sera definida juntamente com a Contratante, por intermédio do Setor de Tl
da Secretaria responsavel;

Desinstalacdo de cabeamentos de rede légica existentes com remogao de cabos, tubulacao,
eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material separado por tipo e
identificado e encaminhado para o almoxarifado da Secretaria solicitante;

Atualizagao de documentacgdo existente da rede de dados, quando solicitado.

Em relagdo ao encerramento das solicitagGes dos servigos, a CONTRATADA deverd repassar todas
as informagdes necessarias e comunicar a conclusdo dos servicos técnicos de infraestrutura de redes ao
setor responsavel pelo recebimento na Secretaria solicitante, assim que encerrar a execugao, mediante a
utilizacdo de meios de acesso eletronicos ou, posteriormente, entregando documento assinado pela
CONTRATADA. Apds o recebimento dos servigos executados, a Contratante podera realizar procedimentos
de avaliagdo dos mesmos, para fins de aceite definitivo, se o servico ndo for aceito, retornara a
CONTRATADA e aguardara nova finalizagdo, com prazo maximo de cinco dias corridos, para entdo realizar
novamente o procedimento de avaliacdo e aceite.

Apds o aviso de encerramento das atividades por parte da empresa CONTRATADA, é de
responsabilidade da Contratante a avaliagdo dos servicos, e dar o aceite em um prazo maximo de cinco

dias, caso isto ndo ocorra, o servico sera considerado como aceite definitivo.

7.6. FORNECIMENTO DE MATERIAIS

Todos os equipamentos e materiais destinados a prestacdo dos servicos objeto do presente
Contrato serdo fornecidos pela CONTRATANTE, exceto as ferramentas, ferragens, insumos e itens de
consumo necessarios a execugao dos servicos, tais como: fita isolante comum e de auto fusdo, etiqueta
identificadora de cabo, fita para rotulador, solda, limpa contatos, terminais para cabos elétricos e outros
materiais correlatos, onde estes serdao obrigatoriamente considerados como parte integrante dos servicos.

Caso a CONTRATADA, em tempo de execuc¢do dos servigos, constatar a necessidade de aquisicao
de outros materiais/equipamentos, deverd comunicar a Contratante para a revisdo e aprovacio

necessdrias, antes da execuc¢do dos servicos.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO
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Em conformidade com o disposto no art. 23, §1° da Lei n? 14.133/2021, que recomenda o
parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente viavel, realizou-se a devida anadlise acerca
da possibilidade de fracionamento da contratagdo.

Contudo, optou-se pela contratacdo em lote Unico, tendo em vista a interdependéncia técnica e
operacional entre os servicos a serem executados, o que inviabiliza a sua execu¢ao de forma isolada por
diferentes contratados. A adocdo dessa estratégia visa assegurar a eficiéncia da execugdo contratual,
facilitando o gerenciamento e a fiscalizacdo, otimizando o uso de recursos publicos e evitando conflitos
de responsabilidade decorrentes da divisdao do objeto.

Adicionalmente, a pesquisa de mercado demonstrou que ha empresas com plena capacidade
técnica e operacional para executar a totalidade dos servigos previstos, ndo se configurando, portanto,
restricdo a competitividade em decorréncia da contratacdo em lote Unico.

Dessa forma, entende-se que a execucgdo integrada € a solucdo mais adequada sob os aspectos

técnico, econémico e juridico, atendendo ao interesse publico de forma mais eficiente.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a execucdo dos servicos de implantacdo e/ou modernizac¢do da infraestrutura de rede logica
de comunicacdo, pretende-se alcancar os seguintes resultados, em conformidade com os principios da
eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos publicos:

9.1 Melhoria da Infraestrutura de Rede

¢ Implantagdo de uma infraestrutura de rede légica padronizada, estavel e escalavel, compativel
com os padrdes técnicos atuais e adequada as exigéncias operacionais da instituicao;

e Substituicdo de cabeamentos e equipamentos obsoletos, eliminando pontos de falha e
aumentando a confiabilidade dos servigos de comunica¢do de dados.

9.2 Aumento da Capacidade Operacional

¢ Expansado da rede para atender a novos ambientes, setores e equipamentos de informatica;

¢ Reducdo de interrupgdes, gargalos e instabilidades de conexdo, com impacto positivo direto na
produtividade dos servidores publicos e na prestacdo de servicos ao cidadao.

9.3 Conformidade Técnica e Normativa

¢ Organizacdo fisica dos cabeamentos e equipamentos, conforme boas praticas de infraestrutura
de Tl e seguranca do trabalho.

9.4 Suporte a Transformacdo Digital

* Disponibilizacdo de infraestrutura técnica compativel com os projetos de transformacao digital,
interoperabilidade de sistemas, ampliacao de servigos online e adog¢ado de solugdes em nuvem;

¢ Criacdo de ambiente tecnoldgico propicio a modernizagdao da gestdo publica e a adogdo de
sistemas mais avangados e integrados.

9.5 Documentacgado Técnica e Controle Gerencial

¢ Aumento da governanca e controle sobre os ativos de Tl e a infraestrutura instalada.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
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Dar conhecimento aos servidores que atuardao como Gestor e Fiscal acerca de suas atribuigdes,
coletando suas assinaturas no DFD. N3do se vislumbra necessidade de outras providéncias, como

adequacdo de ambientes ou capacitacdo da equipe.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N3o hd contratacdes correlatas ou interdependentes.

12, DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

N3o se verifica a ocorréncia de impactos ambientais relevantes, sendo que ndo serdo necessarias

medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais existentes.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante do exposto, considera-se plenamente justificada a contrata¢do dos servigos especializados
de instalacdo e ativa¢do de infraestrutura de rede légica de comunica¢do, com o objetivo de modernizar,
ampliar e padronizar os recursos tecnoldgicos disponiveis neste érgao publico.

A proposta esta em conformidade com os principios constitucionais da administracdo publica,
especialmente os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, e atende aos dispositivos da Lei n2
14.133/2021, que regula as licitagbes e contratos administrativos. O objeto desta contratacdo foi definido
com clareza, com a devida descricdo técnica, quantitativa e qualitativa, bem como com a indica¢do dos
resultados esperados e dos critérios de mensurag¢do da execuc¢do contratual.

A implementacdo da solugdo permitird a superagdo das limitacbes técnicas atualmente
enfrentadas, garantindo maior eficiéncia na comunicacdo de dados, suporte a transformacao digital da
Administracdo Publica, e melhoria na prestacdo de servicos a sociedade.

Assim, recomenda-se o prosseguimento do processo administrativo, com a devida instrucao da
licitacdo ou outro instrumento legal cabivel, para a selecdo de empresa especializada que atenda aos

requisitos definidos neste documento.

14. RESPONSAVEIS

Esse documento foi elaborado por:

Lages (SC), 26 de abril de 2026.

DAVI D Assinado de forma

digital por DAVID

PEREIRA:009(Q PEREIRA:00908271980

Dados: 2026.04.28

_8_2.21_289__ 08:10:49 -03'00"
RESPONSAVEL PELA ELABORACAO
Nome: David Pereira
Cargo: Agente Administrativo
Matricula: 1954501
E-mail: compras@Iages.sc.gov.br
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VINCULADO AO DFD N9 11/2026
OBJETO: Registro de Pregos para contrata¢ao eventual e futura de mao de obra para execugao de
servicos estruturados de infraestrutura de redes e ativos de comunicagdo de dados, conforme
demanda, para atender as necessidades da Secretaria Municipal da Agricultura, Pecuaria e Pesca.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de modernizagdo, ampliagdo e
adequacao da infraestrutura de rede ldgica de comunicagdo de dados nas dependéncias deste drgao
publico, de modo a assegurar a continuidade, a qualidade e a eficiéncia na presta¢do dos servigos
administrativos e institucionais.

Atualmente, verifica-se a existéncia de limitaces significativas na infraestrutura instalada,
destacando-se a insuficiéncia de pontos de rede, a obsolescéncia do cabeamento e dos
equipamentos, bem como a inadequacdo as normas técnicas vigentes. Tais fatores comprometem o
desempenho da rede local (LAN), prejudicam a conectividade entre os setores e impactam
diretamente o funcionamento dos sistemas informatizados, refletindo negativamente na
produtividade dos servidores.

A contratacdo dos servicos de instalacdo de pontos de telecomunicacdo e ativacdo de
equipamentos de comunicacdo de dados visa suprir essas deficiéncias, proporcionando:

o a melhoria da capacidade técnica da infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e

Telecomunicacoes;

. o suporte ao crescimento da demanda por servicos digitais no ambito do 6rgao;
o o fortalecimento das iniciativas de transformacao digital e governanca eletronica;
. a garantia da continuidade e da eficiéncia dos servicos prestados a sociedade.

A demanda abrange a implantacdo de infraestrutura adequada para sistemas de
videomonitoramento, bem como a execugdo de servicos de instalagdo e cabeamento estruturado de
rede em novo enderego e nas novas instalacdes da sede da Secretaria. Nesse contexto, a Secretaria
de Agricultura, Pecudria e Pesca apresenta necessidade especifica quanto a instalacdo de cameras de
segurancga em suas dependéncias, com destaque para o setor do horto municipal, situado em area
mais afastada, onde ja foram registrados episddios de furtos e outras ocorréncias que evidenciam
vulnerabilidades na seguranca patrimonial e operacional.

De igual modo, mostra-se imprescindivel a ampliagdo e o aprimoramento das medidas de

seguranca na sede administrativa da Secretaria, considerando a relevancia dos bens patrimoniais,
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equipamentos e documentos ali alocados. Ademais, em decorréncia da mudanca de endereco e da
ocupacdo de novas instalagGes, torna-se necessaria a implementagdo completa de infraestrutura de
rede légica, contemplando o cabeamento estruturado, a organizacdo dos pontos de acesso e a
adequada distribuicdo dos recursos de conectividade, de modo a garantir pleno funcionamento dos
sistemas institucionais.

A presente iniciativa encontra respaldo nos principios constitucionais que regem a
Administracdo Publica, especialmente aqueles previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, quais
sejam: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, os quais orientam a atuagdo
administrativa na busca pelo interesse publico e pela adequada prestacao dos servigos.

Adicionalmente, a contratacdo estd em consonancia com as disposicdes da Lei n2
14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), sobretudo no que tange a selegéo
da proposta mais vantajosa para a Administra¢cdo Publica, observando critérios de economicidade,
eficiéncia e eficacia, conforme estabelecido no art. 11, inciso |, bem como a definicdo de solugdes
gue atendam de forma adequada as necessidades administrativas, nos termos do art. 69, inciso XX.

Diante do exposto, a contratacdo configura-se como medida necessaria, oportuna e
estratégica, destinada a assegurar a continuidade, a modernizacdo e a seguranca dos servicos
publicos prestados, por meio da implementagdo de infraestrutura de rede ldgica e sistemas de
videomonitoramento compativeis com as demandas atuais e futuras da instituicao, contribuindo,

assim, para o fortalecimento da gestdo publica e a protecdo do patrimonio publico.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

N3do, precisa incluir.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos da contratacdo compreendem o seguinte:

Da Ata de Registro de Precos

O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por
igual periodo, com a renovacdo do quantitativo inicial, desde que comprovado o pre¢o vantajoso,
conforme art. 84 da Lei 14.133/2021.

Subcontratagao
N3o serd admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

Garantia da contratacdo
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Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de
2021, com validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da
vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela caucdo em dinheiro ou em titulos da
divida publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizacdo, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratacéo.

o Tratando-se de obra ou servico de engenharia, serd exigida garantia adicional do
fornecedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado
pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este ultimo e o valor da proposta.

No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo,
contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdao do apostilamento, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratacdo. Na hipdtese de suspensdo do contrato
por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar a
garantia ou de endossar a apodlice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o
adimplemento pela Administracao.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao,
o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdao no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for
notificada.

O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizacao, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de
gue o Contratado cumpriu todas as cldusulas do contrato.

A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente.

O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Termo de Referéncia. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancbes a
contratada.

A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista
neste Termo de Referéncia.

Vistoria

A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condicbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao
interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia; Caso o interessado opte por ndo realizar a
vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do
conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades da contratacao.
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A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalacGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdao dos

servicos, devendo o Contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

Critérios de analise de exequibilidade da proposta

Somente serdo aceitas comprovacdes que apresentem composicdo detalhada de custos
unitdrios, com memoaria de cdlculo, referentes as seguintes parcelas de maior relevancia para
execugdo dos servigos:

o Instalagdo/execucdo de Pontos de rede.

Da Qualificacdo Técnica

a) Apresentar Atestado de Visita ao local da prestacdo dos servicos, realizada por representante
habilitado pela empresa, para inteirar-se das reais condi¢des e peculiaridades inerentes a sua
natureza. A visita devera ser previamente agendada na Diretoria de Tl da Secretaria de

Administracdo, com o servidor Leonardo Godinho, pelo telefone (49) 3019-7417.

a.1) Caso o licitante ndo se predisponha a realizar a visita, devera apresentar, em substituicao ao
Atestado de Visita, Declara¢do Formal assinada pelo representante legal da empresa, sob as
penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a
natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade por esse fato e que nao utilizard
deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avengas técnicas ou financeiras
com o Municipio.

b) A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente na cidade de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica adequada para
execucdo dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos; devendo apresentar a
comprovagao na assinatura do contrato;

b.1) A equipe técnica minima deverd ser composta por 3 técnicos residentes em Lages/SC; A
comprovagao de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais devera ser realizada na
assinatura da Ata de Registro de Pregos.

c) A empresa licitante deverd apresentar seu registro, bem como de seu(s) respectivo(s)
Responsavel(is) Técnico(s), no Conselho competente (CREA, CAU e/ou CFT), com jurisdi¢do no

Estado em que for sediada, em vigor na data estabelecida para realizacdo do certame.

Capacidade técnico-operacional

d) Comprovar através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de direito Publico ou Privado,
em nome do licitante a execugdo de servicos similares ao objeto do contrato, com complexidade
operacional equivalente ou superior.

d.1) A comprovagdo que devera estar contida nos atestados refere-se as parcelas de maior

relevancia e/ou valor significativo do objeto a ser licitado, que no caso concreto trata-se:
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e Instalacdo/execucdo de Pontos de Rede;

e d.2) Somente serdo admitidos Atestados de Responsabilidade Técnica devidamente registrados,
reconhecidos e acervados nos conselhos ou 6rgdos de classe pertinentes, disponibilizados
durante o certame, em formato de Certiddo de Acervo Técnico com Atestado (CAT). Ndo serdo
consideradas validas contestacdes, atestados ou relatdrios ndo acervados pelos Conselhos, uma
vez que, ndao possuem qualquer certificado juridico de veracidade nas informacgbes, ou
comprovacao de autoria, apresentados em relatérios ou documentos avulsos.

e d.3) Para efeito da comprovacdo de capacidade técnico-operacional ndo serd admitida a

apresentacdo de atestados em nome de empresas subcontratadas.

Capacitacdo técnico-profissional

e e) A empresa deverd comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de
realizacdo do certame, faca parte, profissional devidamente reconhecido pela entidade,
detentor de responsabilidade técnica comprovada mediante apresentacdo de atestado(s) ou
declaragdo de capacidade técnica (CAT — Certiddao de Acervo Técnico), expedidos por pessoa
juridica de direito publico ou privado, devidamente registrados e acervados no CREA, CAU e/ou
CFT, que comprove ter o responsavel técnico executado obras/servicos compativeis com o
objeto deste Edital, para os servicos de Instalagdo/execucdo de Pontos de Rede;

e e.1) N3o serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma
de regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das sancdes previstas no Art. 156 da Lei
14.133/21 em decorréncia de orientacdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato
profissional de sua responsabilidade. Tal impedimento aplica-se tanto a pessoa fisica, na figura
do responsavel técnico, quanto a pessoa juridica, na figura da empresa licitante.

e f) Junto a documentacdo citada no item anterior, devera também ser apresentada declaracdo
indicando o nome, CPF, n? do registro na entidade profissional competente, do responsavel
técnico que acompanhara a execugdo da obra e/ou servigos.

e g) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de
realizacdo do certame, faca parte, profissional com a qualificacdo a seguir:

o Certificagdo de treinamento NR35 — Trabalho em altura;
o Certificagdo de treinamento NR10 — Instalagdes elétricas;

e h) Comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s), pertence(m) ao quadro de pessoal da
Empresa, mediante apresentacdo da ficha de registro de empregados, autenticada junto a D.R.T.
(Delegacia Regional do Trabalho) ou cépia da carteira de trabalho contendo as respectivas
anotacdes de contrato de trabalho, constando a admissdo do responsavel técnico até a data da
entrega da proposta, ou contrato especifico de prestacdo de servicos e/ou no caso do
profissional ser sdcio da empresa, pela cdpia do contrato social.

e h.1) Na inviabilidade de comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s) pertence(m) ao quadro
de pessoal da Empresa, apresentar Termo de Compromisso, comprometendo-se a comprovar a

contratacdo até o momento da assinatura do contrato, se vencedora.
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e i) Os profissionais indicados pelo licitante deverdo participar da execuc¢do do servico objeto da
licitacdo, e sera admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou

superior, mediante aprovacdo da Administracdo Municipal.

Da equipe técnica local
A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe

técnica residente em um raio de até 50km do centro de Lages/SC, em quantidade e capacidade
técnica adequada para execugdao dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos, devendo
apresentar a comprovagado na assinatura do contrato; tal exigéncia se faz necessaria em razdo da
natureza dos servicos contratados, que demandam acompanhamento continuo, respostas ageis e
intervengdes técnicas imediatas, fatores que s6 podem ser plenamente atendidos com a presenca
de equipe técnica residente no local da execu¢do (Lages/SC). A atuacdo local garante maior
eficiéncia, cumprimento rigoroso dos prazos estabelecidos, reducao de custos logisticos e melhor
comunica¢do com a contratante, promovendo a qualidade e a efetividade dos servigos prestados.

A equipe técnica minima devera ser composta por 05 técnicos residentes, em um raio de até
50km do centro de Lages/SC; A comprovacdo de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais
devera ser realizada na assinatura da Ata de Registro de Precos.

A Contratada devera disponibilizar profissionais em quantidades adequadas a execugao dos
servigos, de forma a garantir o atendimento de possiveis demandas simultdneas de mais de uma

Secretaria requisitante, observando ainda os prazos para a execugao.

Dos critérios de Sustentabilidade:

Em consulta ao Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, ndo foi constatada providéncia

cabivel ao objeto do presente processo.

4, ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades informadas serdo suficientes para atender as necessidades desta Secretaria
pelo periodo de 12 meses, tomando como parametro levantamento da demandas feito pela
Secretaria da Agricultura, Pecudria e Pesca levando em conta a necessidades dos setores da Sede,
Horto Municipal e Garagem pertencente a esta secretaria.

O levantamento foi realizado levando em conta série historica de consumo, atentando-se a

eventual fato futuro apto a impactar o quantitativo demandado.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Ndo se vislumbra solucdo alternativa a contratacdo proépria através de licitacdo por RP,
tendo em vista que a contratacdo almejada ndo se adequa as hipdteses de dispensa de licitacdo e
contratacao direta, bem como nao foram localizadas atas de registro de precos de outros 6rgaos que

oferecam compatibilidade e vantajosidade técnica e economica.
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Alternativa Descri¢do da Solugdao | Justificativa técnica Justificativa econ6mica

Alternativa 01 Adesaola ANRP de N3ao encontrada
outros 6rgaos

Valor estimado acima do limite para
dispensa

Diante das alternativas avaliadas,
considera-se mais vantajosa a realizagdo
de licitagdo na modalidade Registro de
Atende as Precos (SRP), por atender aos requisitos
necessidades técnicos e econdmicos da contratagao,
garantindo maior competitividade,
economicidade e adequacdo a demanda
variavel do érgdo.

Alternativa 02 | Dispensa de licitagdo

Alternativa 03 | Licitagdo com SRP

Desta forma, dentre as soluges existentes, o registro de pregos é a melhor alternativa
encontrada e habitualmente realizada, para aquisicdo de produtos dos quais ndo se pode prever

precisamente as quantidades necessdrias e os momentos em que irdo surgir.

Por meio do registro de pregos, a solugcdo assegura a disponibilidade dos servicos em
guantidade e qualidade adequadas, alinhando fornecimento e demanda, proporcionando
flexibilidade, eficiéncia no uso de recursos publicos e agilidade na execuc¢do dos servicos. A solucdo
fortalece a capacidade operacional da Secretaria, garantindo a continuidade dos servicos e a

seguranca das estruturas publicas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

RS 32.633,26 (Trinta e dois mil seiscentos e trinta e trés reais e vinte e seis centavos)

Para estimativa do valor da contratacado foi utilizada como base a Planilha Descritiva Geral
consolidada pela Diretoria de Planejamento de Compras da Secretaria de Administracdo, a qual foi
elaborada contendo cotacbes provenientes da tabela SINAPI e DEINFRA coletadas pela SEPLAM,
orcamentos de fornecedores coletados pela Secretaria de Saude, e precos decorrentes de
contratacdes publicas similares coletados pela Secretaria da Administracdo, conforme discriminado
na referida planilha.

Os precos de referéncia estdao dentro da margem aceitavel de mercado.

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A presente contratagdo tem por finalidade a implantagdo, expansdo e/ou modernizacdo da
infraestrutura de rede légica de comunicagdo deste érgdo publico, por meio da execugdo de servicos

especializados de instalacdo, certificacao e ativagao de pontos de rede, bem como da instalagdo e
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configuracdo de equipamentos de comunicacdo de dados e cameras, de forma integrada,

padronizada e conforme as normas técnicas vigentes.

A solucdo contempla a instalacdo de cabeamento categoria minima Caté ou Catbe
(conforme a necessidade do local), com a devida organizacdo fisica em canaletas, eletrocalhas ou
infraestrutura existente, bem como a instalagdo fisica de equipamentos ativos (como switches,
roteadores, access points, televisores, REPs (pontos eletronicos) e cameras de CFTV) e demais
passivos como patch panels e racks de comunicacdo, quando necessdrio. Todo o sistema sera

devidamente identificado e testado, assegurando desempenho, escalabilidade e seguranca.

A solucdo como um todo estd estruturada para atender aos seguintes objetivos principais:

e Garantir conectividade estavel, segura e de alta performance entre os diversos setores da
instituicao;

e Atender a crescente demanda por servigos digitais, sistemas informatizados e uso intensivo
de dados pelas unidades administrativas;

e Permitir a expansdo futura da rede com o minimo de impacto fisico ou ldgico, garantindo
escalabilidade da solucédo;

e Atender aos principios da economicidade, eficiéncia e qualidade, conforme previsto no art.
37 da Constituicdo Federal e na Lei n® 14.133/2021.

Adicionalmente, a solucdo prevé a entrega de documentacdo, de modo a possibilitar o
controle, a manutencdo e a gestdo adequada da infraestrutura implantada.

Trata-se, portanto, de uma solucdo integrada e orientada as melhores praticas do setor, que
visa ndo apenas solucionar as limitagdes atuais, mas também preparar o ambiente institucional para
as exigéncias tecnoldgicas futuras, alinhando-se as diretrizes de transformacao digital e
moderniza¢do da administragao publica.

A contratacdo de servicos especializados com o fornecimento de materiais para
infraestrutura de microinformatica visa garantir o atendimento as necessidades didrias dos usuarios
e colaboradores da rede municipal. Tem como objetivo suprir a necessidade da constante expansao
nos servicos que necessitam cada vez mais de recursos de tecnologia da informagdao de alta
qualidade, capacidade e disponibilidade como: video monitoramento e sistemas corporativos como

registro de ponto eletronico, acesso a servicos de rede e demais sistemas governamentais.

Sendo assim, com este tipo de investimento busca-se a melhoria continua dos processos
tecnoldgicos da Contratante, para que resultem em uma melhor gestdo e deverd ser compativel com
o ambiente de TI existente da organizacdo, bem como interoperar com outros sistemas e
dispositivos.
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7.1 DOS SERVICOS
Apds comunicagdo do gestor, a contratada devera encaminhar técnico em até 03 (trés) dias
para realizar a vistoria no local dos servicos e entregar a planilha com a relacdo de materiais a serem
utilizados; Quando o servico for destinado a locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) o prazo para avaliagdo serd de até 01 (um) dia.
A CONTRATANTE ird providenciar a aquisicdo dos materiais necessarios, e comunicara a
CONTRATADA da disponibilidade para inicio dos servicos, encaminhando-lhe a respectiva Solicitacao

de Fornecimento, tendo a CONTRATADA o prazo e 02 (dois) dias para dar inicio aos trabalhos.

7.1.1 PREMISSAS

I - A CONTRATADA deverd entregar no final do contrato a documentagao da rede, todos os
arquivos .dwg (AUTOCAD), .odt (BROFFICE), Microsoft Visio e croqui(s) e um uUnico documento
impresso encadernado com todas as documentagdes feitas no periodo da contratagdo, juntamente
com um CD ou DVD com os mesmos arquivos permitindo alteracées futuras.

Il - A CONTRATADA deverd disponibilizar todas as ferramentas, instrumentos e insumos
necessarios nos tipos e quantidades suficientes para execuc¢do dos servicos relacionados assim como
equipamentos de seguranga entre outros necessarios para os servicos solicitados;

Il - E responsabilidade da CONTRATADA recompor a infraestrutura original (pintura, paredes,
gesso, etc) caso ocorra algum dano durante a instalagdo sob sua responsabilidade e também quando
existir a necessidade de alterar a infraestrutura;

IV - A CONTRATADA se restringird a executar os servicos de acordo com o solicitado pela
CONTRATANTE exclusivamente por intermédio dos Setores de Tl das Secretarias solicitantes, jamais
aceitando demandas de usuarios ou terceiros. Alteragcdes na forma e no escopo de execu¢dao dos
servigos deverdo ser sempre submetidas e aprovadas pelos respectivos setores de Tl das Secretarias
solicitantes, sob pena de retrabalho para readequar conforme definido pelo Setor de Tl, as custas da
CONTRATADA;

V - A CONTRATADA devera iniciar a vistoria técnica/avaliacdo dos servicos a serem executados
em até 03 dias apds a solicitagdo, EXCETO para locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) da Contratante, que devera ser avaliado em
até 01 dia apds o chamado, considerando ainda atendimento 24/7 (vinte quatro horas por dia, sete
dias por semana, incluindo domingos e feriados) para tais locais.

7.2 DESCRICAO DETALHADA DOS SERVICOS
Os servicos de instalacdo de infraestrutura de rede ldgica de comunicacdo para
microinformatica compreendem a execugdo da instalacdo de pontos de telecomunicacdo e ativacao

dos equipamentos de comunicac¢do de dados, abrangendo no minimo:

7.2.1 AVALIAGAO:
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Realizar vistoria técnica no local para execugdo dos servicos com o veiculo da CONTRATADA,
verificando a viabilidade técnica, sem custo para a CONTRATANTE, respeitando os prazos definidos

no item 7.1 deste documento.

Devera se ser repassado previamente, antes da execucdo dos servicos, ao setor de TI
responsavel da Secretaria solicitante, um levantamento prévio contendo as localizacdes dos pontos
de rede (l6gica) mostrando a disposicdo dos cabos de rede, dispositivos que eles conectam,
entregues em extensdo para leitura em Planilha de Excel (Microsoft), juntamente com o nimero da

avaliacao, quando solicitado.

Devera ser entregue ao setor de Tl responsdvel da Secretaria solicitante uma descricdo com

orcamento dos servicos a serem executados, sem 6nus a CONTRATANTE.

A empresa deverd apresentar um cronograma de execugdo do servico avaliado, seguindo
conforme os prazos e dias maximos abaixo indicados, indiferente do material a ser utilizado e se o

mesmo utiliza ou ndo uma infraestrutura existente:

e De01a 10 pontos de rede |dgica: 03 dias uteis;
e De 11 a 30 pontos de rede |dgica: 04 dias uteis;
e De 31 a 80 pontos de rede légica: 07 dias Uteis;

Necessidades com nuimero de pontos superior aos informados acima, serdo planejados em

conjunto entre a CONTRATADA e o setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante.

7.2.2 - EXECUCAO:

E de responsabilidade da CONTRATADA, a montagem e instalacdo de infraestrutura fisica
com material apropriado para receber o cabeamento, passivos, ativos de rede e racks (armarios) de
telecomunicac¢do, definido e aprovado na avaliacdo no local de instalacdo pelo setor de TI

responsdavel da Secretaria solicitante, compreendendo ainda as atividades de:

Instalacdo de infraestrutura fisica com materiais necessarios, seguindo as normas de

cabeamento e seus respectivos acessorios;

Organizacdo e reorganizagao de todo o ambiente de dados, como cabos, patch-panel, rack,

switchs, entre outros que se fazem necessarios para o desempenho da rede ldgica;
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Instalacdo de eletrodutos, eletrocalhas, rodapés técnicos, conduletes, caixas de derivacao,
caixas de tomadas ldgicas e seus respectivos acessorios; Passagem de cabos de rede e afins;

Passagem de cabos logicos UTP Categorias 5 e 6;

Identificacdo de pontos de telecomunicacdo através de etiquetas fixadas nas extremidades
dos cabos e caixas de tomadas da rede de comunicacdo, conforme norma ANSI/TIA/EIA-606 da

identificacdo do cabeamento, usando materiais resistentes e adequados para tais finalidades;

Identificacdo com etiquetacdo dentro das normas ANSI/TIA/EIA-606 dos cabos instalados
nos racks (armarios) de distribuicdo de rede de comunicacdo, usando materiais resistentes e

adequados para tais finalidades;

Instalacdo de racks (armarios) de comunicacgdo, gerenciadores de cabos e seus respectivos
acessorios de acordo com a necessidade da execucdo e sempre prevendo espaco para futura
ampliagdo na ordem minima de 40%, porém nenhuma infraestrutura devera ter espaco inferior a

passagem de pelo menos 4 (quatro) cabos Cat5e quando passado somente um cabo;

Instalacdo e conectorizacdao de tomadas de telecomunicacao, passivos e ativos de rede entre
outros necessarios; Os servicos de instalacdao devem estar integralmente compativeis com as normas

vigentes para servicos de instalacdo e manutencao de redes de cabeamento;

A execucdo do servico deverad iniciar em até 02 (dois) dias apds o recebimento da nota de
empenho e o prazo maximo para execucdao dos mesmos nao podera ser exceder de forma alguma o
prazo maximo de 14 (catorze) dias uteis, estando sujeito a RESCISAO CONTRATUAL por quebra de
contrato, salvo circunstancias extraordinarias que deverao serem bem justificadas, fundamentadas e

aceitas pela Contratante.

E de responsabilidade da CONTRATADA a retirada e a devolucio dos
materiais/equipamentos necessarios e transporte até o local do servico, ficando responsavel pelo
material/equipamento até a conclusdo dos servigos, exclusivamente quando autorizado pela
Contratante, através Setor de Tl responsavel.

Toda sobra de material devera ser entregue ao almoxarifado da Secretaria solicitante apds a

conclusao de cada servico.

Todo material antes de ser utilizado para execucao dos servicos, quando solicitados, deverao
ser apresentados aos fiscais de contrato no setor de Tl da Contratante, comprovando que, todos sao

novos e que nunca foram usados, e estdo de forma corretas em suas embalagens;

Toda e qualquer alteracdo da execucao dos servicos, devera ser aprovada pela Contratante
conforme descrito no item 7.1.1 desde documento.
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E obrigatério para a CONTRATADA que todos os seus trabalhadores estejam portando a
respectiva carteira de identidade funcional (crachd) de forma visivel.
Todos os prazos estabelecidos somente poderdo ser prorrogados se ocorrer motivos

justificados e aceitos pela Contratante.

A CONTRATADA obriga-se pela execucdo do objeto, comprometendo-se a substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou incorrecdes e é
responsavel pelas a¢cdes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus empregados, ainda
gue involuntariamente, as instalacdes do prédio, mobiliario, maquinas, equipamentos e demais bens
da Contratante ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como, se obriga a

manter confidencialidade das informacgdes obtidas.

A CONTRATADA deverd providenciar a instalacdo e a manutencdo da sinalizacdo adequada
em locais de transito de veiculos e pessoas, durante o tempo necessdrio a execucdao dos servicos

técnicos de infraestrutura.

A CONTRATADA devera realizar a retirada de entulho, ndo deixando nas dependéncias das
unidades e também na calcada, também devera fazer a limpeza do local deixando pronto para uso,
sem poeiras, manchas e sobras de materiais, dando a destinacdo ambientalmente adequada para os
materiais reciclaveis ou reutilizaveis, observando todos as diretrizes fixadas pela Lei 12305/2010,

que trata da Politica Nacional de Residuos Sdlidos.

E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o fornecimento de ferragens e acessorios
necessarios a execucdao dos servicos, como por Exemplo: fita adesiva, fita isolante, rebites,
acessorios entre outros necessarios para a instalacdao integral e execucdo total dos servicos, sendo
obrigatoriamente considerados como parte integrante dos servicos.

Todas as instalagdes deverao seguir as normas técnicas e utilizar os acessdrios necessarios e

recomendados.

A Contratante poderd informar-se com o cliente ou usuario do local da solicitacdo de
servico, com o objetivo de buscar informacdes precisas a respeito do servico em execu¢do ou

executado, bem como das condi¢des de realizacdo do mesmo.

A Contratante poderd, a qualquer momento, solicitar especificacdes técnicas de materiais
para a CONTRATADA, afim de comprar de forma diferente, bem como avaliar se jugar necessario.
Quando for passado mais de um cabo no mesmo duto, os mesmos serdo cobrados como

infraestrutura existente.

7.2.3 - Ativacdo de Equipamentos e Ativos de Rede:
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Corresponde a atividade e interligacdo fisica (através de patch cords) de novos pontos de
telecomunicagdo instalados (através de patch panels), incluindo backbone, com os novos ativos de
rede (switches) e ou ativos existentes na rede local e também comunicagées de dados;

A CONTRATADA podera sugerir modificagdes na arquitetura, que, entretanto, somente

poderdo ser implantadas apds andlise e aprovacgao por parte da Contratante.

7.2.3.1 - Suporte Técnico de Garantia:

A garantia serd de 12 (doze) meses integral para os servicos prestados. No periodo de
garantia, a CONTRATADA devera prestar servicos de manutencdo corretiva e reposi¢cdo dos servicos
realizados defeituosos ou que venham a apresentar defeitos, sem quaisquer 6nus para a
Contratante.

Durante o periodo de garantia a CONTRATADA providenciard visita técnica e resolucdao dos
problemas, bem como assumird toda responsabilidade por danos decorrentes da realizacdo dos
servicos, sem 6nus adicional a Contratante;

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA deverd prestar servicos de manutencao
corretiva sem Onus; Entende-se por manutencao corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os
defeitos apresentados pelas conexdes de ponto de rede e servicos executados pela CONTRATADA e
a verificacdo de pontos com possibilidade de apresentacao de problemas futuros;

O suporte técnico podera ser prestado mediante contato telefonico (ligacdo local) ou, caso a
complexidade do problema exija visita as dependéncias do Contratante;

A necessidade de suporte técnico sera formalizada pela Contratante por meio da abertura
de Chamados Técnicos;

A CONTRATADA deverd estar apta a receber Chamados Técnicos via correio eletronico,
telefone ou pdgina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos em regime de horario
comercial.

Cada Chamado Técnico deverd receber um numero Unico de identificacdo por parte da
CONTRATADA, e devera registrar ao menos as seguintes informacgdes:

Data e hora da abertura do chamado; responsdvel pelo chamado na CONTRATADA;
responsavel pelo chamado na Secretaria solicitante;

Descricdo do chamado (problema, solicitagdo); Histdrico de atendimento; Data e hora do
encerramento; Responsdvel pelo encerramento.

Caso seja impossivel a recuperacdo de qualquer equipamento que apresente problema,
cabos de rede entre outros, a Contratada devera fornecer o material e a especificacdo técnica dos

mesmos.

7.3 COMPOSICAO TECNICA
As equipes deverao contar, cada uma, com um supervisor responsavel, com capacidade para
liderar e conduzir grupos de trabalho, para ler e interpretar plantas, croquis e conhecimento sobre a

execucdo dos servigos (pinagem de cabos, cddigos de cores, etc.).
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A Contratante poderad verificar, a qualquer tempo, a qualificacdo dos profissionais indicados
para prestar os servicos técnicos.

A CONTRATADA devera fornecer a sua equipe técnica todo o maquinario, ferramental,
equipamentos, e demais itens necessarios ao atendimento e execucdo dos servicos técnicos de

infraestrutura de redes e equipamentos de seguranca.

A CONTRATADA deverd, obrigatoriamente, durante a execuc¢ado dos servicos, observar e zelar
por todos os itens de seguranca do trabalhador, determinados pela legislacdo vigente a época e
também, todos os funciondrios deverdao estar claramente identificados quando em servico para o

Municipio.

7.3.1. Instalagao de Pontos de Rede Logica e Cameras
Implantac¢do de pontos de rede ldgica (dados), com cabeamento categoria minima Cat6, com
terminagdo em conectores RJ-45 e instalacdo de tomadas padrao keystone em caixas de sobrepor ou
embutir, conforme o ambiente. Passagem e organizacdo de cabos em dutos, eletrocalhas, canaletas
ou infraestruturas existentes, com identificacdao clara e permanente em ambos os extremos.
Instalacdo e identificacdo de patch panels, com a devida organiza¢cdo em racks ou gabinetes,

guando necessario.

7.3.2. Realizagao de Testes
Realizacdo de testes de conectividade, continuidade, performance e mapeamento de rede,

com correcao imediata de eventuais falhas.

7.3.3. Instalacdo de Equipamentos Ativos (quando aplicavel)

Instalagcdo fisica e légica de switches, roteadores, access points, cameras e demais
equipamentos de rede, fornecidos pela contratante ou pela contratada, conforme o caso.

Organizacdo e fixacdo dos equipamentos em racks ou suportes adequados, com
fornecimento e conexao de patch cords padrao.

Configuragdo basica de rede (enderecamento IP, VLANs, DHCP, etc.), conforme instru¢des da

contratante.

7.3.4. Infraestrutura Complementar
Adequacdo ou instalacdo de eletrocalhas, canaletas, dutos e acessdrios, quando necessario,
para garantir a organizacao, protecao e separacao adequada entre cabos de rede e energia elétrica.
Fixacdo e protecdao dos cabos para evitar danos fisicos, interferéncia eletromagnética ou
riscos a seguranca. Acondicionamento e organizacao dos cabos em racks com o uso de guias, velcros

ou organizadores adequados.

7.3.5. Documentagao Técnica
Entrega de relatdrio técnico final contendo:
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a) Relatério da rede légica com a identificagdo dos pontos instalados; Fotos das instalaces
realizadas (antes e depois, se aplicavel).
b) Manual de operacdo e configuracdo dos equipamentos ativos instalados (quando

aplicavel), incluindo senhas padrdo, endereco IP e demais pardmetros configurados.

7.4 RETRABALHO E INFRAESTRUTURA
O retrabalho de infraestrutura sera caracterizado pela necessidade de correcao de
problemas ou eliminacao de defeitos identificados nos servicos técnicos de infraestrutura de redes.
O retrabalho de infraestrutura serd atribuido a CONTRATADA quando for caracterizado
como resultante das seguintes situacdes:

e Execucdo imperfeita dos servicos ou em desacordo com as especificacées da solicitacdo de
servicos técnicos original; Inexecucdo total ou parcial dos servicos técnicos solicitados;

e Utilizacdo de materiais com especificagcdes incorretas e ou sem os acessoérios; Conexdes
irregulares no suporte ou cabeamento da infraestrutura de rede implantada; Impericia
técnica na execucao dos servicos; Negligéncia na execu¢ao dos servicos;

e Desleixo no trato com a documentacgao técnica, a infraestrutura e os materiais; Acabamento
imperfeito do servigo; Limpeza inadequada do local. Infraestrutura sem uso dos acessérios;

e Descumprimento das normas técnicas;

O retrabalho de infraestrutura nao ficard caracterizado quando as deficiéncias ou defeitos
tenham surgido em decorréncia de:
e Dolo, impericia ou mau uso da infraestrutura, softwares ou equipamentos, por parte de
terceiros, Funcionarios ou prepostos da Contratante;

e Acles externas; Acidentes de transito; Catastrofes naturais.

A CONTRATADA garante providenciar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, a
correcdo das deficiéncias, dos problemas ou do mau acabamento apontados no Relatério de Nao

Conformidade pela avaliacdo da qualidade dos servicos prestados.

A CONTRATADA garante executar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, todos os
retrabalhos de servicos técnicos de infraestrutura de redes que surgirem, da mesma maneira
garantird a substituicdo, sem Onus, de todo o material usado na infraestrutura que apresentar

problemas no periodo de garantia que devera ser de no minimo um ano.

7.5 INFRAESTRUTURA E DEMAIS EXIGENCIAS
7.5.1 - REDE LOGICA
O servico técnico de infraestrutura de rede logica destina-se a atender a instalacdo de um

novo ponto ldgico de rede, para dados ou telefonia, ou a substituicdo de um ponto ja existente,
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utilizando a infraestrutura de suporte ja disponivel no local ou ainda o conserto, devendo a
CONTRATADA:

Instalar os patch-panels, ou substituir os patch-panels existentes e a passagem dos cabos;
Instalar o cabeamento ldgico isolado da rede elétrica, ou substituir o cabeamento existente;
Executar a crimpagem e conectorizacdo nos conectores ldgicos, ou substituir os conectores
existentes; Identificar o ponto légico na area de trabalho e no patch-panel; Disponibilizar os dois
patch-cords para conexao;

Crimpagem e conectorizagao;

Identificar o ponto légico ou de multimidia na drea de trabalho, no patch-panel ou no voice-
panel; Organizar o cabeamento na infraestrutura de suporte e nos componentes de rede.

CERTIFICAR OS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede individual) COM
EQUIPAMENTO CERTIFICADOR APROPRIADO E LAUDADO a fim de garantir que os mesmos atinjam
os padrdes técnicos de qualidade minimos descritos na sessio de NORMAS E PADROES no item
7.5.1.1 e suas sub-categorias para cabeamentos estruturados;

Emitir RELATORIO DE CERTIFICACAO DOS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede
individual) com equipamento certificador apropriado e laudado, com os pardmetros
elétrico/mecanicos afim de garantir o RESULTADO PASSA. Este relatério deverd ser ser enviado por
e-mail ao final de cada trabalho executado para o fiscal de contrato;

Os parametros do relatério de certificacdo serdo usados para avaliagdo dos servicos
executados pelo fiscal de contrato inclusive para AFERICAO DE METRAGEM para fins pagamento do
ITEM 03 -Instalagao de cabo eletronico CAT 6 ou 6A.

7.5.1.1 — NORMAS E PADROES
NORMAS NACIONAIS:

Para a execucgdo dos servicos devem ser seguidas as normas abaixo, sendo obrigatérias as da ABNT e
Manuais de Obras Publicas:

- Execucdo de InstalacOes Elétricas de Baixa Tensdao ABNT;

- - NBR 5410/2004 (Instalacbes Elétricas de Baixa Tensdo, incluindo a definicdo de dutos e

taxas de ocupacdo);

- Reg. de Instala¢gdes Consumidoras para Fornecimento em Tensdes Secundarias — RIC/2004;

- Normas Técnicas de Rede de Telefone Interno da BrT;

— Proc. Basico / Elaboracdo de Projetos de Cabeamento de Telecomunicacbes — NBR

14565/2007;

— ABNT - NBR 14565 (Procedimentos Basicos para Elaboracdo de Projetos de Cabeamento e
Telecomunicacdes para Rede Interna Estruturada);

— ABNT - NBR 5419 (Protecdo de EdificacGes contra descargas atmosféricas).

NORMAS INTERNACIONAIS:
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a) ANSI/TIA/EIA 569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and
Spaces) define os aspectos de projeto da sala de equipamentos e armarios de
telecomunicacgdes;

b) Norma EIA/TIA 568-B (Commercial Building Telecommunications Wiring Standard)-

especifica:

. Os requisitos minimos para cabeamento de telecomunicagbes dentro de um

ambiente de escritorio;

. Topologia e distancias recomendadas;

. Meios de transmissao, por parametros que determinam desempenho;

. Designacgdes de conectores e pinos, para garantir a interconectividade;

. Padrdo IEEE802.3 - define materiais utilizados no cabeamento tais como cabo par

trangado, conectores RJ-45, tomadas RJ-45, cabos de fibra dptica e conectores de fibra

Optica;
c) ANSI/TIA/EIA 568-C (Commercial Building Telecommunications Cabling
Standard);
d) Norma TIA-569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways
and
Spaces);
e) Conjunto de Normas IEEE 802;
f)ASA C. 83.9 especifica os racks;
9) ANSI/TIA/EIA 607 (Commercial Building Grounding / Bonding Requirements) define
0s

requisitos de aterramento;
h) TIA/EIA Bulletin TSB-67 (Transmission Performance Specifications for Field Testing of
Unshielded Twisted-Pair Cabling Systems);
i) TIA/EIA Bulletin TSB-95 (Additional Transmission Performance Guidelines for 4-Pair
100-ohm Category 5 Cabling);
j)ANSI/TIA/EIA 606 (The Administration Standard for the Telecommunicationsinfrastructure of
Commercial Buildings).
I) Norma ANSI/TIA/EIA-606-A (Administration Standard for Commercial Telecommunications
Infrastructure)— define a codificacdo para determinar a funcdo de cada conector fémea
(telefonia, dados e imagem);
m) Norma ANSI/EIA-310-D (Cabinets, Racks, Panels, and Associated Equipment).

7.5.2- INSTALACAO DE RACK
O servigo técnico de infraestrutura de instalacdo de rack destina-se a atender a instalacdo de

um novo rack, de piso ou parede, ou a substituicdo de rack ja existente, para acomodacdo de
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componentes de rede, devendo a CONTRATADA: instalar o rack com o nimero de bandejas indicado
na solicitacdo de servicos;

Instalar as guias de cabos necessarias; Identificar o rack.

7.5.3 ORGANIZAGAO DE INFRAESTRUTURA

O servico técnico de organizacdo de infraestrutura destina-se a atender a organizacao de
toda a infraestrutura de redes em um rack, ou em trechos com cabeamento, devendo a
CONTRATADA:

Organizar os componentes de rede, o cabeamento de rede ldgica, patch-panels e os patch-
cords nos racks; Redistribuir os componentes de redes; Recrimpar e reconectorizar o cabeamento;
Identificar o cabeamento ldgico;

Instalar patch-panels em rack, ou substituir patch-panels existentes; Instalar voice-panels em
rack, ou substituir voice-panels existentes; Instalar novas guias de cabos, ou substituir guias de cabos
existentes; Refazer as amarragdes e acondicionamentos necessarios; Instalar bandejas em rack, ou

substituir bandejas existentes.

7.5.4 - RETIRADA DE INFRAESTRUTURA
O servico técnico de retirada de infraestrutura destina-se a atender a desinstalacdo de toda
a infraestrutura de redes de um local, ou de parte dela, devendo a CONTRATADA:
e Desinstalar a infraestrutura de suporte, acondicionamento e protecao das redes; desinstalar
o cabeamento légico de dados;
e Entregar ou reservar o material retirado para uso em outro local, quando indicado na
solicitacdo de servicos; descartar o material retirado em local apropriado, de acordo com a

legislacdo vigente.

7.5.5 - VISITA DE AVALIACAO TECNICA
O servico técnico de visita de avaliacdo técnica destina-se a atender o levantamento de
informacodes técnicas para a execucdo de um servico, devendo a CONTRATADA:
e realizar visita prévia ao local da solicitagdo para levantamento técnico de todas as
informacgdes e necessidades para execu¢do do servico;
e verificar a viabilidade técnica;
e avaliar e estimar o tipo e a quantidade de material necessario; definir e apresentar

alternativas para a execugao do servigo.

7.5.6 TUBULACOES, ELETROCALHAS, DUTOS METALICOS E CAIXAS
Eletrocalhas:

Para a instalacdo do sistema de eletrocalhas, deve-se, obrigatoriamente, utilizar as
derivacdes (curvas, flanges, "Ts", desvios, cruzetas, reducdes etc.) nas medidas e funcbes
compativeis. Obrigatoriamente essas derivacdes devem ser do tipo suave, ndo contendo angulos
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agudos que superem o minimo raio de curvatura dos cabos, prejudicando o desempenho do
sistema; Deverdo ser utilizados todos os acessérios recomendados pelo fabricante da eletrocalha
para a realizacdo das derivagdes, suporte e acabamento; como: Curva Horizontal Cruzeta Horizontal,
Te Horizontal, Te Vertical Descida, Te Vertical de Subida, Te Vertical de descida, Reducdo direita
Curva Vertical Externa, Reducdo Concéntrica, Mata-Junta Juncdo Simples, Suporte, Suporte
Reforgado.

Quando definido em projeto a instalacdo de eletrocalha metdlica, esta devera ser
galvanizada, em chapa de aco carbono, perfurada, sem virola, em formato "U", em conformidade
com as NORMAS NBR 11888-2 e NBR 7013, de dimensdes conforme projeto pré-definido, com
conexdes e acessorios, incluindo suportes para fixacdo no piso, sob ou sobre o forro, aparentes,

caixas de passagens, curvas, derivacdes e outros acessoérios a perfeita execucao.

Eletroduto metalico ou PVC:

Para a instalacdo de infraestrutura com Eletroduto metdlico de ferro galvanizado, tipo
“leve”, ou em PVC, deverdo ser utilizados todas as conexdes e acessorios necessarios, como curvas,
luvas, arruelas, buchas, parafusos, abracadeiras para a perfeita instalacdo do eletroduto, com
diametro nominal de 1” ou conforme definido em projeto em conformidade com as normas
NBR5597/5598.

As tubulacdes aparentes deverdo ser fixadas por meio de bragadeiras tipo “D”, fecho em
cunha, as paredes e forros, sempre de maneira a ndo interferir na estética ou funcionalidade do
local.

A conexdo dos eletrodutos com as caixas de passagem devera ser feita com buchas e

arruelas, com acabamento esmerado, sendo estas em liga Zamac.

7.5.7 — EXECUGCAO MiNIMA DOS SERVIGOS
Distribuidores/Patch Panel, Rack e Acessorios

Os cabos do cabeamento horizontal, partirdo sempre de "distribuidores" - Patch Panels
conforme a Categoria em uso, com tomadas do tipo RJ-45 - montados em rack na posicao indicada
no projeto, onde partirdo os cabos até os diversos pontos de utilizacao.

No caso acima, deverdo ser instalados organizadores de cabos, de forma que os corddes dos
distribuidores acima citados (Patch Cords) ndo venham a ficar soltos sobre o painel, obstruindo a
visdo das plaquetas de identificacdo e o acesso as portas RJ-45.

Para cada um dos patch panel instalado no rack devera ser instalado um organizador

horizontal de cabos de 01 unidade de altura.

7.5.8 OUTROS SERVICOS
Todos os equipamentos relacionados deverdo ser fisicamente instalados pela CONTRATADA,
de acordo com a arquitetura que serd definida juntamente com a Contratante, por intermédio do

Setor de Tl da Secretaria responsavel;
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Desinstalacdo de cabeamentos de rede légica existentes com remocao de cabos, tubulacao,
eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material separado por tipo e
identificado e encaminhado para o almoxarifado da Secretaria solicitante;

Atualizacdo de documentacdo existente da rede de dados, quando solicitado.

Em relacdo ao encerramento das solicitacdes dos servigos, a CONTRATADA devera repassar
todas as informagdes necessdrias e comunicar a conclusdo dos servigos técnicos de infraestrutura de
redes ao setor responsavel pelo recebimento na Secretaria solicitante, assim que encerrar a
execucdo, mediante a utilizacdo de meios de acesso eletronicos ou, posteriormente, entregando
documento assinado pela CONTRATADA. Apds o recebimento dos servicos executados, a
Contratante podera realizar procedimentos de avaliagdo dos mesmos, para fins de aceite definitivo,
se o servico nao for aceito, retornara a CONTRATADA e aguardard nova finalizacdo, com prazo
maximo de cinco dias corridos, para entao realizar novamente o procedimento de avaliacdo e aceite.

Apds o aviso de encerramento das atividades por parte da empresa CONTRATADA, é de
responsabilidade da Contratante a avaliacdo dos servicos, e dar o aceite em um prazo maximo de

cinco dias, caso isto ndo ocorra, o servico sera considerado como aceite definitivo.

7.6. FORNECIMENTO DE MATERIAIS

Todos os equipamentos e materiais destinados a prestacao dos servicos objeto do presente
Contrato serdo fornecidos pela CONTRATANTE, exceto as ferramentas, ferragens, insumos e itens de
consumo necessarios a execug¢ao dos servicos, tais como: fita isolante comum e de auto fusao,
etiqueta identificadora de cabo, fita para rotulador, solda, limpa contatos, terminais para cabos
elétricos e outros materiais correlatos, onde estes serdo obrigatoriamente considerados como parte

integrante dos servigos.

Caso a CONTRATADA, em tempo de execucao dos servicos, constatar a necessidade de
aquisicdo de outros materiais/equipamentos, deverd comunicar a Contratante para a revisdo e

aprovacdo necessarias, antes da execugdo dos servicos.

8 JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Em conformidade com o disposto no art. 23, §12 da Lei n? 14.133/2021, que recomenda o
parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente viavel, realizou-se a devida anadlise
acerca da possibilidade de fracionamento da contratagdo.

Contudo, optou-se pela contratagdo em |ote Unico, tendo em vista a interdependéncia
técnica e operacional entre os servicos a serem executados, o que inviabiliza a sua execu¢do de
forma isolada por diferentes contratados. A ado¢dao dessa estratégia visa assegurar a eficiéncia da
execuc¢do contratual, facilitando o gerenciamento e a fiscaliza¢do, otimizando o uso de recursos

publicos e evitando conflitos de responsabilidade decorrentes da divisdo do objeto.
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Adicionalmente, a pesquisa de mercado demonstrou que ha empresas com plena
capacidade técnica e operacional para executar a totalidade dos servicos previstos, ndo se

configurando, portanto, restricdo a competitividade em decorréncia da contratacdo em lote Unico.

Dessa forma, entende-se que a execugdo integrada é a solucdo mais adequada sob os

aspectos técnico, econdmico e juridico, atendendo ao interesse publico de forma mais eficiente.

9 RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a execugdo dos servicos de implantacdo e/ou modernizacdo da infraestrutura de rede
légica de comunicagdo, pretende-se alcangar os seguintes resultados, em conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos publicos:

9.1 Melhoria da Infraestrutura de Rede

¢ Implantagdo de uma infraestrutura de rede légica padronizada, estdvel e escaldvel,
compativel com os padrées técnicos atuais e adequada as exigéncias operacionais da instituicdo;

¢ Substituicdo de cabeamentos e equipamentos obsoletos, eliminando pontos de falha e
aumentando a confiabilidade dos servigos de comunicagado de dados.

9.2 Aumento da Capacidade Operacional

e Expansdo da rede para atender a novos ambientes, setores e equipamentos de
informatica;

e Redugdo de interrupg¢des, gargalos e instabilidades de conexdo, com impacto positivo
direto na produtividade dos servidores publicos e na prestacdao de servigos ao cidadao.

9.3 Conformidade Técnica e Normativa

e Organizagao fisica dos cabeamentos e equipamentos, conforme boas praticas de
infraestrutura de Tl e segurancga do trabalho.

9.4 Suporte a Transformagdo Digital

¢ Disponibilizacdo de infraestrutura técnica compativel com os projetos de transformacgao
digital, interoperabilidade de sistemas, ampliagdo de servigos online e adogdo de solugdes em
nuvem;

e Criagdo de ambiente tecnoldgico propicio a modernizagdo da gestdo publica e a adogdo de
sistemas mais avanc¢ados e integrados.

9.5 Documentagdo Técnica e Controle Gerencial

e Aumento da governanca e controle sobre os ativos de Tl e a infraestrutura instalada.

10 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Dar conhecimento aos servidores que atuardo como Gestor e Fiscal acerca de suas
atribuicGes, coletando suas assinaturas no DFD. Ndo se vislumbra necessidade de outras

providéncias, como adequacdo de ambientes ou capacitacdo da equipe.

11 CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
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Nao ha contratacdes correlatas ou interdependentes.

12 DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Ndo se verifica a ocorréncia de impactos ambientais relevantes, sendo que ndo serdo

necessarias medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais existentes.

13 POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante do exposto, considera-se plenamente justificada a contratacdo dos servigos
especializados de instalacdo e ativacdo de infraestrutura de rede ldgica de comunica¢do, com o
objetivo de modernizar, ampliar e padronizar os recursos tecnolédgicos disponiveis neste 6rgado
publico.

A proposta estd em conformidade com os principios constitucionais da administragao
publica, especialmente os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, e atende aos dispositivos da
Lei n? 14.133/2021, que regula as licitagdes e contratos administrativos. O objeto desta contratacdo
foi definido com clareza, com a devida descricdo técnica, quantitativa e qualitativa, bem como com a
indicacdo dos resultados esperados e dos critérios de mensuracdo da execu¢do contratual.

A implementagao da solucdo permitirda a superacdo das limitagbes técnicas atualmente
enfrentadas, garantindo maior eficiéncia na comunica¢do de dados, suporte a transformacdo digital
da Administragao Publica, e melhoria na prestagao de servigos a sociedade.

Assim, recomenda-se o prosseguimento do processo administrativo, com a devida instrucao
da licitacdo ou outro instrumento legal cabivel, para a selecdo de empresa especializada que atenda

aos requisitos definidos neste documento.

14 RESPONSAVEIS

Esse documento foi elaborado por:

Lages (SC), 24 de abril de 2026.

Documente assinado digitalmente

b ROBERTA ALESSANDRA DA CRUZ
g » Data: 04/05/2026 15:38:52-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

RESPONSAVEL PELA ELABORACAO
Nome: Roberta Alessandra da Cruz
Cargo: Gerente Administrativo e Financeiro
Matricula: 579211911
E-mail: gabinete.agricultura@lages.sc.gov.br

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21
Atualizagdo: Janeiro/2024 22



SECRETARIA DA AGRICULTURA, PREFEITURA DE

PECUARIA E PESCA B LAGES

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21
Atualizagdo: Janeiro/2024 23



MUNICIPIO DE LAGES
Estado de Santa Catarina
CNPJ—-82.777.301/0001-90

Coordenadoria Municipal de Protecio e Defesa Civil

VINCULADO AO DFD N2 316/2026
OBJETO: Registro de Pregos para contrata¢ao eventual e futura de mao de obra para execugao de

servicos estruturados de infraestrutura de redes e ativos de comunicagdo de dados, conforme

demanda, para atender as necessidades da Coordenadoria Municipal de Prote¢ao e Defesa Civil.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A presente contratacdo é necessaria para atender a demanda por modernizacdo, ampliacao
e adequacdo da infraestrutura de rede légica de comunicacdo de dados nas dependéncias deste
o6rgdo publico, garantindo a continuidade, qualidade e eficiéncia na prestacdo dos servicos
administrativos e institucionais.

Constata-se, atualmente, a existéncia de limitac¢des significativas na infraestrutura instalada,
tais como a insuficiéncia de pontos de rede, obsolescéncia de cabeamento e equipamentos, além da
inadequacdo quanto as normas técnicas aplicaveis, o que compromete o desempenho da rede local
(LAN), prejudica a conectividade entre os setores e afeta diretamente os sistemas informatizados e a
produtividade dos servidores.

A contratacdo dos servigos de instalacdo de pontos de telecomunicacao e ativacao dos
equipamentos de comunicac¢do de dados visa suprir essas deficiéncias, promovendo:

e Melhoria da capacidade técnica da infraestrutura de Tl e TELECOM;

e Suporte ao crescimento da demanda por servigos digitais no ambito do érgao;

e Fortalecimento das iniciativas de transformacao digital e governanca eletronica;

¢ Continuidade e eficiéncia dos servicos prestados a sociedade.

Esta iniciativa estd alinhada com os principios constitucionais da administracdo publica, em
especial os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, notadamente os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Adicionalmente, a aquisicdo atende aos preceitos estabelecidos na Lei n? 14.133/2021
(Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), que orienta a Administragdao Publica na busca
por solucdes que atendam ao interesse publico com a melhor relacdo entre custo e beneficio para a
sociedade, conforme previsto no art. 11, inciso |, e art. 62, inciso XX.

Dessa forma, a contratacado justifica-se como medida necessaria, eficiente e estratégica para
assegurar a continuidade e a modernizacao dos servicos publicos, por meio de uma infraestrutura de

rede compativel com as necessidades atuais e futuras da instituicao.
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MUNICIPIO DE LAGES
Estado de Santa Catarina
CNPJ - 82.777.301/0001-90
Coordenadoria Municipal de Protecio e Defesa Civil

PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL

Ndo, estd contratacdo ndo esta prevista no Plano de contratagdes Anuais PCA 2026. Este
item, segue devidamente justificado no Documento de Formalizagdo de Demanda — DFD
316/2026.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos da contratagdo compreendem o seguinte:

Da Ata de Registro de Precos

O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por

igual periodo, com a renovac¢do do quantitativo inicial, desde que comprovado o prego vantajoso,
conforme art. 84 da Lei 14.133/2021.

Subcontratacdo
N3o serd admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

Garantia da contratacdo

Serd exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de
2021, com validade durante a execug¢dao do contrato e 90 (noventa) dias apds término da
vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela caugdo em dinheiro ou em titulos da
divida publica, seguro-garantia, fiangca bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratagao.

o Tratando-se de obra ou servico de engenharia, serd exigida garantia adicional do
fornecedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado
pela Administracao, equivalente a diferenga entre este ultimo e o valor da proposta.

No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo,
contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratacdo. Na hipdtese de suspensdo do contrato
por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar a
garantia ou de endossar a apodlice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o
adimplemento pela Administracao.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao,
o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdao no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogdveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for
notificada.

O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.
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e Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de
que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

e A garantia somente serd liberada ou restituida apods a fiel execucdo do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente.

e O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Termo de Referéncia. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancbes a
contratada.

e A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista

neste Termo de Referéncia.

Vistoria

e A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condi¢cdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao
interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia; Caso o interessado opte por ndo realizar a
vistoria, deverd prestar declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacgao.

e A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalacGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdao dos

servicos, devendo o Contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

Critérios de analise de exequibilidade da proposta

e Somente serdo aceitas comprovacdes que apresentem composicdo detalhada de custos
unitdrios, com memoaria de cdlculo, referentes as seguintes parcelas de maior relevancia para
execucdo dos servicos:

o Instalagdo/execucdo de Pontos de rede.

Da Qualificacdo Técnica

e a) Apresentar Atestado de Visita ao local da prestacdo dos servicos, realizada por representante
habilitado pela empresa, para inteirar-se das reais condi¢des e peculiaridades inerentes a sua
natureza. A visita deverd ser previamente agendada na Diretoria de Tl da Secretaria de
Administracdo, com o servidor Leonardo Godinho, pelo telefone (49) 3019-7417.

e a.1) Caso o licitante n3o se predisponha a realizar a visita, devera apresentar, em substituicdo ao
Atestado de Visita, Declaracdo Formal assinada pelo representante legal da empresa, sob as
penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das condicGes e peculiaridades inerentes a

natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade por esse fato e que ndo utilizara
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deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencas técnicas ou financeiras
com o Municipio.

b) A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente na cidade de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica adequada para
execucdo dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos; devendo apresentar a
comprovagao na assinatura do contrato;

b.1) A equipe técnica minima devera ser composta por 5 técnicos residentes em Lages/SC; A
comprovacdo de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais devera ser realizada na
assinatura da Ata de Registro de Precos.

c) A empresa licitante deverd apresentar seu registro, bem como de seu(s) respectivo(s)
Responsavel(is) Técnico(s), no Conselho competente (CREA, CAU e/ou CFT), com jurisdi¢do no

Estado em que for sediada, em vigor na data estabelecida para realizacdo do certame.

Capacidade técnico-operacional

d) Comprovar através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de direito Publico ou Privado,
em nome do licitante a execugdo de servicos similares ao objeto do contrato, com complexidade
operacional equivalente ou superior.
d.1) A comprovagdo que devera estar contida nos atestados refere-se as parcelas de maior
relevancia e/ou valor significativo do objeto a ser licitado, que no caso concreto trata-se:

e Instalacdo/execucdo de Pontos de Rede;
d.2) Somente serdo admitidos Atestados de Responsabilidade Técnica devidamente registrados,
reconhecidos e acervados nos conselhos ou 6rgdos de classe pertinentes, disponibilizados
durante o certame, em formato de Certiddo de Acervo Técnico com Atestado (CAT). Ndo serdo
consideradas validas contestacdes, atestados ou relatdrios ndo acervados pelos Conselhos, uma
vez que, nao possuem qualquer certificado juridico de veracidade nas informagdes, ou
comprovacao de autoria, apresentados em relatérios ou documentos avulsos.
d.3) Para efeito da comprovacdo de capacidade técnico-operacional ndo sera admitida a

apresentacdo de atestados em nome de empresas subcontratadas.

Capacitacdo técnico-profissional

e) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de
realizacdo do certame, faga parte, profissional devidamente reconhecido pela entidade,
detentor de responsabilidade técnica comprovada mediante apresentacdao de atestado(s) ou
declaragdo de capacidade técnica (CAT — Certidao de Acervo Técnico), expedidos por pessoa
juridica de direito publico ou privado, devidamente registrados e acervados no CREA, CAU e/ou
CFT, que comprove ter o responsavel técnico executado obras/servicos compativeis com o
objeto deste Edital, para os servicos de Instalagdo/execucdo de Pontos de Rede;

e.1) Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma
de regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das sanc¢des previstas no Art. 156 da Lei

14.133/21 em decorréncia de orientacdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato
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profissional de sua responsabilidade. Tal impedimento aplica-se tanto a pessoa fisica, na figura
do responsdvel técnico, quanto a pessoa juridica, na figura da empresa licitante.

e f) Junto a documentacdo citada no item anterior, deverd também ser apresentada declaragdo
indicando o nome, CPF, n? do registro na entidade profissional competente, do responsavel
técnico que acompanhara a execu¢do da obra e/ou servigos.

e g) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de
realizacao do certame, faca parte, profissional com a qualificacdo a seguir:

o Certificacdo de treinamento NR35 — Trabalho em altura;
o Certificagdo de treinamento NR10 — Instalagdes elétricas;

e h) Comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s), pertence(m) ao quadro de pessoal da
Empresa, mediante apresentacao da ficha de registro de empregados, autenticada junto a D.R.T.
(Delegacia Regional do Trabalho) ou cdpia da carteira de trabalho contendo as respectivas
anotagdes de contrato de trabalho, constando a admissdao do responsavel técnico até a data da
entrega da proposta, ou contrato especifico de prestacdo de servicos e/ou no caso do
profissional ser sécio da empresa, pela cdpia do contrato social.

e h.1) Na inviabilidade de comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s) pertence(m) ao quadro
de pessoal da Empresa, apresentar Termo de Compromisso, comprometendo-se a comprovar a
contratacdo até o momento da assinatura do contrato, se vencedora.

e i) Os profissionais indicados pelo licitante deverao participar da execug¢do do servico objeto da
licitagdo, e serd admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou

superior, mediante aprovagao da Administracdo Municipal.

Da equipe técnica local

A proponente devera apresentar Declaragdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente em um raio de até 50km do centro de Lages/SC, em quantidade e capacidade
técnica adequada para execugdo dos servigos em atendimento aos prazos estabelecidos, devendo
apresentar a comprovagdo na assinatura do contrato; tal exigéncia se faz necessaria em razdo da
natureza dos servigos contratados, que demandam acompanhamento continuo, respostas ageis e
intervengdes técnicas imediatas, fatores que s6 podem ser plenamente atendidos com a presenca
de equipe técnica residente no local da execu¢do (Lages/SC). A atuacdo local garante maior
eficiéncia, cumprimento rigoroso dos prazos estabelecidos, reducdo de custos logisticos e melhor
comunicagdo com a contratante, promovendo a qualidade e a efetividade dos servicos prestados.

A equipe técnica minima devera ser composta por 05 técnicos residentes, em um raio de até
50km do centro de Lages/SC; A comprovacdo de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais
devera ser realizada na assinatura da Ata de Registro de Precos.

A Contratada devera disponibilizar profissionais em quantidades adequadas a execugao dos
servigos, de forma a garantir o atendimento de possiveis demandas simultdneas de mais de uma

Secretaria requisitante, observando ainda os prazos para a execugao.
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Dos critérios de Sustentabilidade:

Em consulta ao Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis, ndo foi constatada providéncia

cabivel ao objeto do presente processo.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades informadas serdao suficientes para atender as necessidades desta
Coordenadoria pelo periodo de 12 meses, tomando como parametro as instalagdes atuais desta
Coordenadoria.

Considerando a localizagdo da sede da Defesa Civil de Lages/SC no municipio, as dimensdes
do prédio principal do Terminal Rodovidrio Dom Honorato Piazera, localizado na Av. Dom Pedro I,
bairro universitario possui uma dimensdo de 4000 m2. Atualmente, a Defesa Civil encontra-se
situada no 22 piso do terminal rodovidrio, contudo diante da demanda e o tipo de servico em que
esta Coordenadoria presta a populagao, ha salas e depdsitos ao longo de todo o prédio, inclusive no
subsolo do prédio. Estas salas comportam materiais doados, equipamentos, EPI’s dentre outras
atribuigdes e funcionalidades.

Ndo ha histdrico de contratagdes de conhecimento desta Coordenadoria, uma vez que, ndo
foram encontrados registros quanto a isso. Destarte ndo foi possivel a insercdo de fiagdes, cabos de
rede, pontos de cameras em todos os locais necessdrios para uma maior seguranga e modernizagao

do ambiente, justamente pela auséncia de certame.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Ndo se vislumbra solugdo alternativa a contratacdo prépria através de licitagdo por RP,
tendo em vista que a contratacdo almejada ndo se adequa as hipdteses de dispensa de licitacdo e
contratacdo direta, bem como nao foram localizadas atas de registro de precos de outros 6rgaos que

oferecam compatibilidade e vantajosidade técnica e econ6mica.

Alternativa Descri¢cdo da Solugdao | Justificativa técnica Justificativa econ6mica

A do a ARP
Alternativa 01 desao’a o de N3o encontrada
outros 6rgaos

Valor estimado acima do limite para

Alternativa 02 | Dispensa de licitagdo .
dispensa

Diante das alternativas avaliadas,
considera-se mais vantajosa a realiza¢do
de licitagdo na modalidade Registro de
Atende as Pregos (SRP), por atender aos requisitos
necessidades técnicos e econdmicos da contratacdo,
garantindo maior competitividade,
economicidade e adequacgdo a demanda
variavel do érgao.

Alternativa 03 | Licitagdo com SRP

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21
Atualizagdo: abril/2026 6



MUNICIPIO DE LAGES
Estado de Santa Catarina
CNPJ—-82.777.301/0001-90

Coordenadoria Municipal de Protecio e Defesa Civil

Desta forma, dentre as solugbes existentes, o registro de precos é a melhor alternativa
encontrada e habitualmente realizada, para aquisicdo de produtos dos quais ndo se pode prever

precisamente as quantidades necessarias e 0s momentos em que irdo surgir.

Por meio do registro de precos, a solucdo assegura a disponibilidade dos servicos em
quantidade e qualidade adequadas, alinhando fornecimento e demanda, proporcionando
flexibilidade, eficiéncia no uso de recursos publicos e agilidade na execu¢ao dos servicos. A solucdo
fortalece a capacidade operacional desta Coordenadoria, garantindo a continuidade dos servicos e a

seguranca das estruturas publicas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

RS 13.151,59 (Treze mil, cento e cinquenta e um reais e cinquenta e nove centavos).

Para estimativa do valor da contratacdo foi utilizada como base a Planilha Descritiva Geral
consolidada pela Diretoria de Planejamento de Compras da Secretaria de Administracdo, a qual foi
elaborada contendo cotacbes provenientes da tabela SINAPI e DEINFRA coletadas pela SEPLAM,
orcamentos de fornecedores coletados pela Secretaria de Saude, e precos decorrentes de
contratacOes publicas similares coletados pela Secretaria da Administracdo, conforme discriminado
na referida planilha.

Os precos de referéncia estdao dentro da margem aceitavel de mercado.

7. DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A presente contratacdo tem por finalidade a implantagdo, expansdo e/ou modernizagdo da
infraestrutura de rede légica de comunicacdo deste érgdo publico, por meio da execugdo de servigos
especializados de instalagdo, certificacdo e ativacao de pontos de rede, bem como da instalagdo e
configuracdo de equipamentos de comunicacdo de dados e cameras, de forma integrada,

padronizada e conforme as normas técnicas vigentes.

A solucdo contempla a instalacdo de cabeamento categoria minima Cat6 ou CatSe
(conforme a necessidade do local), com a devida organizacdo fisica em canaletas, eletrocalhas ou
infraestrutura existente, bem como a instalacdo fisica de equipamentos ativos (como switches,
roteadores, access points, televisores, REPs (pontos eletronicos) e cameras de CFTV) e demais
passivos como patch panels e racks de comunicagdo, quando necessdrio. Todo o sistema serd

devidamente identificado e testado, assegurando desempenho, escalabilidade e seguranca.

A solugdo como um todo estd estruturada para atender aos seguintes objetivos principais:
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e Garantir conectividade estavel, segura e de alta performance entre os diversos setores da
instituicao;

e Atender a crescente demanda por servigos digitais, sistemas informatizados e uso intensivo
de dados pelas unidades administrativas;

e Permitir a expansdo futura da rede com o minimo de impacto fisico ou légico, garantindo
escalabilidade da solucao;

e Atender aos principios da economicidade, eficiéncia e qualidade, conforme previsto no art.
37 da Constituicdo Federal e na Lei n® 14.133/2021.

Adicionalmente, a solucdo prevé a entrega de documentacdo, de modo a possibilitar o
controle, a manutencdo e a gestdo adequada da infraestrutura implantada.

Trata-se, portanto, de uma solucdo integrada e orientada as melhores praticas do setor, que
visa ndo apenas solucionar as limitagdes atuais, mas também preparar o ambiente institucional para
as exigéncias tecnoldgicas futuras, alinhando-se as diretrizes de transformacao digital e
moderniza¢do da administragao publica.

A contratacdo de servicos especializados com o fornecimento de materiais para
infraestrutura de microinformatica visa garantir o atendimento as necessidades didrias dos usuarios
e colaboradores da rede municipal. Tem como objetivo suprir a necessidade da constante expansao
nos servigos que necessitam cada vez mais de recursos de tecnologia da informagdao de alta
qualidade, capacidade e disponibilidade como: video monitoramento e sistemas corporativos como

registro de ponto eletronico, acesso a servicos de rede e demais sistemas governamentais.

Sendo assim, com este tipo de investimento busca-se a melhoria continua dos processos
tecnoldgicos da Contratante, para que resultem em uma melhor gestao e deverd ser compativel com
o ambiente de TI existente da organizacdo, bem como interoperar com outros sistemas e

dispositivos.

7.1 DOS SERVICOS

Apds comunicacdo do gestor, a contratada devera encaminhar técnico em até 03 (trés) dias
para realizar a vistoria no local dos servicos e entregar a planilha com a relacdo de materiais a serem
utilizados; Quando o servico for destinado a locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) o prazo para avaliagdo serd de até 01 (um) dia.

A CONTRATANTE ird providenciar a aquisicdo dos materiais necessdrios, e comunicara a
CONTRATADA da disponibilidade para inicio dos servicos, encaminhando-lhe a respectiva Solicitacdo
de Fornecimento, tendo a CONTRATADA o prazo e 02 (dois) dias para dar inicio aos trabalhos.

7.1.1 PREMISSAS
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| - A CONTRATADA devera entregar no final do contrato a documentacdo da rede, todos os
arquivos .dwg (AUTOCAD), .odt (BROFFICE), Microsoft Visio e croqui(s) e um uUnico documento
impresso encadernado com todas as documentagdes feitas no periodo da contratagdo, juntamente
com um CD ou DVD com os mesmos arquivos permitindo alteragdes futuras.

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar todas as ferramentas, instrumentos e insumos
necessarios nos tipos e quantidades suficientes para execuc¢do dos servigos relacionados assim como
equipamentos de seguranga entre outros necessarios para os servicos solicitados;

Il - E responsabilidade da CONTRATADA recompor a infraestrutura original (pintura, paredes,
gesso, etc) caso ocorra algum dano durante a instalagdo sob sua responsabilidade e também quando
existir a necessidade de alterar a infraestrutura;

IV - A CONTRATADA se restringird a executar os servicos de acordo com o solicitado pela
CONTRATANTE exclusivamente por intermédio dos Setores de Tl das Secretarias solicitantes, jamais
aceitando demandas de usuarios ou terceiros. Alteracdes na forma e no escopo de execu¢dao dos
servicos deverdo ser sempre submetidas e aprovadas pelos respectivos setores de Tl das Secretarias
solicitantes, sob pena de retrabalho para readequar conforme definido pelo Setor de Tl, as custas da
CONTRATADA,;

V - A CONTRATADA deverd iniciar a vistoria técnica/avaliacdo dos servicos a serem executados
em até 03 dias apds a solicitacdo, EXCETO para locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) da Contratante, que devera ser avaliado em
até 01 dia apds o chamado, considerando ainda atendimento 24/7 (vinte quatro horas por dia, sete
dias por semana, incluindo domingos e feriados) para tais locais.

7.2 DESCRICAO DETALHADA DOS SERVICOS
Os servicos de instalacio de infraestrutura de rede logica de comunicagdo para
microinformatica compreendem a execucdo da instalacdo de pontos de telecomunicagdo e ativagdo

dos equipamentos de comunicacdo de dados, abrangendo no minimo:

7.2.1 AVALIAGAO:
Realizar vistoria técnica no local para execucdo dos servigos com o veiculo da CONTRATADA,
verificando a viabilidade técnica, sem custo para a CONTRATANTE, respeitando os prazos definidos

no item 7.1 deste documento.

Deverd se ser repassado previamente, antes da execuc¢do dos servicos, ao setor de TI
responsdvel da Secretaria solicitante, um levantamento prévio contendo as localiza¢gbes dos pontos
de rede (l6gica) mostrando a disposicdo dos cabos de rede, dispositivos que eles conectam,
entregues em extensao para leitura em Planilha de Excel (Microsoft), juntamente com o nimero da

avaliagdo, quando solicitado.
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Devera ser entregue ao setor de Tl responsdvel da Secretaria solicitante uma descricdo com

orcamento dos servicos a serem executados, sem 6nus a CONTRATANTE.

A empresa deverd apresentar um cronograma de execugdo do servico avaliado, seguindo
conforme os prazos e dias maximos abaixo indicados, indiferente do material a ser utilizado e se o

mesmo utiliza ou ndo uma infraestrutura existente:

e De 01 a 10 pontos de rede |dgica: 03 dias uteis;
e De 11 a 30 pontos de rede |dgica: 04 dias uteis;
e De 31 a 80 pontos de rede |dgica: 07 dias uteis;

Necessidades com numero de pontos superior aos informados acima, serdo planejados em

conjunto entre a CONTRATADA e o setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante.
7.2.2 - EXECUGAO:

E de responsabilidade da CONTRATADA, a montagem e instalacdo de infraestrutura fisica
com material apropriado para receber o cabeamento, passivos, ativos de rede e racks (armarios) de
telecomunicacdo, definido e aprovado na avaliacdo no local de instalacdo pelo setor de TI
responsavel da Secretaria solicitante, compreendendo ainda as atividades de:

Instalagdo de infraestrutura fisica com materiais necessarios, seguindo as normas de

cabeamento e seus respectivos acessorios;

Organizacdo e reorganizacao de todo o ambiente de dados, como cabos, patch-panel, rack,

switchs, entre outros que se fazem necessarios para o desempenho da rede légica;

Instalacdo de eletrodutos, eletrocalhas, rodapés técnicos, conduletes, caixas de derivacao,
caixas de tomadas ldgicas e seus respectivos acessorios; Passagem de cabos de rede e afins;
Passagem de cabos logicos UTP Categorias 5 e 6;

Identificacdo de pontos de telecomunicacdo através de etiquetas fixadas nas extremidades
dos cabos e caixas de tomadas da rede de comunica¢do, conforme norma ANSI/TIA/EIA-606 da
identificacdo do cabeamento, usando materiais resistentes e adequados para tais finalidades;

Identificacdo com etiquetacdo dentro das normas ANSI/TIA/EIA-606 dos cabos instalados
nos racks (armarios) de distribuicio de rede de comunicacdo, usando materiais resistentes e

adequados para tais finalidades;
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Instalacdo de racks (armarios) de comunicacdo, gerenciadores de cabos e seus respectivos
acessorios de acordo com a necessidade da execucdo e sempre prevendo espaco para futura
ampliagdo na ordem minima de 40%, porém nenhuma infraestrutura devera ter espaco inferior a

passagem de pelo menos 4 (quatro) cabos Cat5e quando passado somente um cabo;

Instalacdo e conectorizacdao de tomadas de telecomunicacao, passivos e ativos de rede entre
outros necessarios; Os servicos de instalacdao devem estar integralmente compativeis com as normas

vigentes para servicos de instalacdo e manutencao de redes de cabeamento;

A execucdo do servico deverad iniciar em até 02 (dois) dias apds o recebimento da nota de
empenho e o0 prazo maximo para execucdao dos mesmos nao podera ser exceder de forma alguma o
prazo maximo de 14 (catorze) dias uteis, estando sujeito a RESCISAO CONTRATUAL por quebra de
contrato, salvo circunstancias extraordinarias que deverao serem bem justificadas, fundamentadas e

aceitas pela Contratante.

E de responsabilidade da CONTRATADA a retirada e a devolucio dos
materiais/equipamentos necessarios e transporte até o local do servico, ficando responsavel pelo
material/equipamento até a conclusdo dos servigcos, exclusivamente quando autorizado pela
Contratante, através Setor de Tl responsavel.

Toda sobra de material devera ser entregue ao almoxarifado da Secretaria solicitante apds a

conclusao de cada servico.

Todo material antes de ser utilizado para execucao dos servicos, quando solicitados, deverao
ser apresentados aos fiscais de contrato no setor de Tl da Contratante, comprovando que, todos sao

novos e que nunca foram usados, e estdo de forma corretas em suas embalagens;

Toda e qualquer alteracdo da execucao dos servicos, devera ser aprovada pela Contratante
conforme descrito no item 7.1.1 desde documento.

E obrigatério para a CONTRATADA que todos os seus trabalhadores estejam portando a
respectiva carteira de identidade funcional (crachd) de forma visivel.

Todos os prazos estabelecidos somente poderdo ser prorrogados se ocorrer motivos

justificados e aceitos pela Contratante.

A CONTRATADA obriga-se pela execucdo do objeto, comprometendo-se a substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou incorrecdes e é
responsavel pelas a¢cdes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus empregados, ainda
gue involuntariamente, as instalacdes do prédio, mobiliario, maquinas, equipamentos e demais bens
da Contratante ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como, se obriga a
manter confidencialidade das informacgdes obtidas.
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A CONTRATADA deverd providenciar a instalacdo e a manutencao da sinalizacdo adequada
em locais de transito de veiculos e pessoas, durante o tempo necessdrio a execucdao dos servicos

técnicos de infraestrutura.

A CONTRATADA deverad realizar a retirada de entulho, ndo deixando nas dependéncias das
unidades e também na calcada, também devera fazer a limpeza do local deixando pronto para uso,
sem poeiras, manchas e sobras de materiais, dando a destinacdo ambientalmente adequada para os
materiais reciclaveis ou reutilizaveis, observando todos as diretrizes fixadas pela Lei 12305/2010,

que trata da Politica Nacional de Residuos Sdlidos.

E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o fornecimento de ferragens e acessorios
necessarios a execucdao dos servicos, como por Exemplo: fita adesiva, fita isolante, rebites,
acessorios entre outros necessarios para a instalacao integral e execucdo total dos servicos, sendo
obrigatoriamente considerados como parte integrante dos servicos.

Todas as instalagdes deverao seguir as normas técnicas e utilizar os acessdrios necessarios e
recomendados.

A Contratante poderd informar-se com o cliente ou usuario do local da solicitacdo de
servico, com o objetivo de buscar informacdes precisas a respeito do servico em execu¢do ou

executado, bem como das condi¢des de realizacdo do mesmo.

A Contratante poderd, a qualquer momento, solicitar especificacdes técnicas de materiais
para a CONTRATADA, afim de comprar de forma diferente, bem como avaliar se jugar necessario.
Quando for passado mais de um cabo no mesmo duto, os mesmos serdo cobrados como

infraestrutura existente.

7.2.3 - Ativacao de Equipamentos e Ativos de Rede:

Corresponde a atividade e interligacdo fisica (através de patch cords) de novos pontos de
telecomunicagdo instalados (através de patch panels), incluindo backbone, com os novos ativos de
rede (switches) e ou ativos existentes na rede local e também comunicagées de dados;

A CONTRATADA podera sugerir modificagdes na arquitetura, que, entretanto, somente

poderdo ser implantadas apds andlise e aprovacgao por parte da Contratante.

7.2.3.1 - Suporte Técnico de Garantia:

A garantia serd de 12 (doze) meses integral para os servicos prestados. No periodo de
garantia, a CONTRATADA devera prestar servicos de manutencdo corretiva e reposi¢cdo dos servicos
realizados defeituosos ou que venham a apresentar defeitos, sem quaisquer 6nus para a
Contratante.
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Durante o periodo de garantia a CONTRATADA providenciard visita técnica e resolucdao dos
problemas, bem como assumird toda responsabilidade por danos decorrentes da realizacdo dos
servicos, sem 6nus adicional a Contratante;

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA deverd prestar servicos de manutencao
corretiva sem Onus; Entende-se por manutencao corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os
defeitos apresentados pelas conexdes de ponto de rede e servicos executados pela CONTRATADA e
a verificacdo de pontos com possibilidade de apresentacao de problemas futuros;

O suporte técnico podera ser prestado mediante contato telefonico (ligacdo local) ou, caso a
complexidade do problema exija visita as dependéncias do Contratante;

A necessidade de suporte técnico sera formalizada pela Contratante por meio da abertura
de Chamados Técnicos;

A CONTRATADA deverd estar apta a receber Chamados Técnicos via correio eletronico,
telefone ou pdgina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos em regime de horario
comercial.

Cada Chamado Técnico deverd receber um numero Unico de identificacdo por parte da
CONTRATADA, e devera registrar ao menos as seguintes informacgdes:

Data e hora da abertura do chamado; responsdvel pelo chamado na CONTRATADA;
responsavel pelo chamado na Secretaria solicitante;

Descricdo do chamado (problema, solicitacdo); Histdrico de atendimento; Data e hora do
encerramento; Responsdvel pelo encerramento.

Caso seja impossivel a recuperacdo de qualquer equipamento que apresente problema,
cabos de rede entre outros, a Contratada devera fornecer o material e a especificacdo técnica dos

mesmos.

7.3 COMPOSICAO TECNICA

As equipes deverao contar, cada uma, com um supervisor responsavel, com capacidade para
liderar e conduzir grupos de trabalho, para ler e interpretar plantas, croquis e conhecimento sobre a
execucdo dos servigos (pinagem de cabos, cddigos de cores, etc.).

A Contratante poderad verificar, a qualquer tempo, a qualificacdo dos profissionais indicados
para prestar os servicos técnicos.

A CONTRATADA devera fornecer a sua equipe técnica todo o maquinario, ferramental,
equipamentos, e demais itens necessarios ao atendimento e execucdo dos servicos técnicos de

infraestrutura de redes e equipamentos de seguranca.

A CONTRATADA deverd, obrigatoriamente, durante a execucao dos servicos, observar e zelar
por todos os itens de seguranca do trabalhador, determinados pela legislacdo vigente a época e
também, todos os funciondrios deverdo estar claramente identificados quando em servico para o

Municipio.
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7.3.1. Instalagao de Pontos de Rede Logica e Cameras
Implantacdo de pontos de rede ldgica (dados), com cabeamento categoria minima Cat6, com
terminag¢do em conectores RJ-45 e instalacdo de tomadas padrao keystone em caixas de sobrepor ou
embutir, conforme o ambiente. Passagem e organizacao de cabos em dutos, eletrocalhas, canaletas
ou infraestruturas existentes, com identificacao clara e permanente em ambos os extremos.
Instalacdo e identificacdo de patch panels, com a devida organiza¢cdo em racks ou gabinetes,

guando necessario.

7.3.2. Realizagdo de Testes
Realizacdo de testes de conectividade, continuidade, performance e mapeamento de rede,

com correcao imediata de eventuais falhas.

7.3.3. Instalacdo de Equipamentos Ativos (quando aplicavel)

Instalacdo fisica e légica de switches, roteadores, access points, cameras e demais
equipamentos de rede, fornecidos pela contratante ou pela contratada, conforme o caso.

Organizacdo e fixacdo dos equipamentos em racks ou suportes adequados, com
fornecimento e conexao de patch cords padrao.

Configuragdo basica de rede (enderecamento IP, VLANs, DHCP, etc.), conforme instru¢des da

contratante.

7.3.4. Infraestrutura Complementar
Adequacdo ou instalacdo de eletrocalhas, canaletas, dutos e acessdrios, quando necessario,
para garantir a organizacao, protecao e separacao adequada entre cabos de rede e energia elétrica.
Fixacdo e protecdao dos cabos para evitar danos fisicos, interferéncia eletromagnética ou
riscos a segurancga. Acondicionamento e organizacao dos cabos em racks com o uso de guias, velcros

ou organizadores adequados.

7.3.5. Documentagao Técnica

Entrega de relatdrio técnico final contendo:

a) Relatério da rede légica com a identificagdo dos pontos instalados; Fotos das instalaces
realizadas (antes e depois, se aplicavel).

b) Manual de operacdo e configuracdo dos equipamentos ativos instalados (quando

aplicavel), incluindo senhas padrdo, endereco IP e demais pardmetros configurados.

7.4 RETRABALHO E INFRAESTRUTURA
O retrabalho de infraestrutura sera caracterizado pela necessidade de correcao de
problemas ou eliminacao de defeitos identificados nos servicos técnicos de infraestrutura de redes.
O retrabalho de infraestrutura serd atribuido a CONTRATADA quando for caracterizado
como resultante das seguintes situacdes:
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e Execucdo imperfeita dos servicos ou em desacordo com as especificacdes da solicitacdo de
servigos técnicos original; Inexecucdo total ou parcial dos servigos técnicos solicitados;

e Utilizacdo de materiais com especificagBes incorretas e ou sem os acessérios; Conexdes
irregulares no suporte ou cabeamento da infraestrutura de rede implantada; Impericia
técnica na execucao dos servicos; Negligéncia na execu¢ao dos servicos;

e Desleixo no trato com a documentacgao técnica, a infraestrutura e os materiais; Acabamento
imperfeito do servico; Limpeza inadequada do local. Infraestrutura sem uso dos acessérios;

e Descumprimento das normas técnicas;

O retrabalho de infraestrutura nao ficard caracterizado quando as deficiéncias ou defeitos
tenham surgido em decorréncia de:
e Dolo, impericia ou mau uso da infraestrutura, softwares ou equipamentos, por parte de
terceiros, Funcionarios ou prepostos da Contratante;

e Acdes externas; Acidentes de transito; Catastrofes naturais.

A CONTRATADA garante providenciar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, a
correcdo das deficiéncias, dos problemas ou do mau acabamento apontados no Relatério de Nao

Conformidade pela avaliacdo da qualidade dos servicos prestados.

A CONTRATADA garante executar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, todos os
retrabalhos de servicos técnicos de infraestrutura de redes que surgirem, da mesma maneira
garantird a substituicdo, sem Onus, de todo o material usado na infraestrutura que apresentar

problemas no periodo de garantia que devera ser de no minimo um ano.

7.5 INFRAESTRUTURA E DEMAIS EXIGENCIAS
7.5.1 — REDE LOGICA

O servico técnico de infraestrutura de rede logica destina-se a atender a instalacdo de um
novo ponto ldgico de rede, para dados ou telefonia, ou a substituicdo de um ponto ja existente,
utilizando a infraestrutura de suporte ja disponivel no local ou ainda o conserto, devendo a
CONTRATADA:

Instalar os patch-panels, ou substituir os patch-panels existentes e a passagem dos cabos;
Instalar o cabeamento ldgico isolado da rede elétrica, ou substituir o cabeamento existente;
Executar a crimpagem e conectorizacdo nos conectores ldgicos, ou substituir os conectores
existentes; ldentificar o ponto légico na area de trabalho e no patch-panel; Disponibilizar os dois
patch-cords para conexao;

Crimpagem e conectorizagao;

Identificar o ponto légico ou de multimidia na drea de trabalho, no patch-panel ou no voice-

panel; Organizar o cabeamento na infraestrutura de suporte e nos componentes de rede.
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CERTIFICAR OS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede individual) COM
EQUIPAMENTO CERTIFICADOR APROPRIADO E LAUDADO a fim de garantir que os mesmos atinjam
os padrdes técnicos de qualidade minimos descritos na sessio de NORMAS E PADROES no item
7.5.1.1 e suas sub-categorias para cabeamentos estruturados;

Emitir RELATORIO DE CERTIFICACAO DOS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede
individual) com equipamento certificador apropriado e laudado, com os pardmetros
elétrico/mecanicos afim de garantir o RESULTADO PASSA. Este relatério deverd ser ser enviado por
e-mail ao final de cada trabalho executado para o fiscal de contrato;

Os parametros do relatério de certificacdo serdo usados para avaliagdo dos servicos
executados pelo fiscal de contrato inclusive para AFERICAO DE METRAGEM para fins pagamento do
ITEM 03 -Instalagao de cabo eletronico CAT 6 ou 6A.

7.5.1.1 — NORMAS E PADROES
NORMAS NACIONAIS:

Para a execucgdo dos servicos devem ser seguidas as normas abaixo, sendo obrigatérias as da ABNT e
Manuais de Obras Publicas:

- Execucdo de InstalagcOes Elétricas de Baixa Tensdao ABNT;

- - NBR 5410/2004 (Instalacbes Elétricas de Baixa Tensdo, incluindo a definicdo de dutos e

taxas de ocupacdo);

- Reg. de Instalagdes Consumidoras para Fornecimento em Tensdes Secundarias — RIC/2004;

- Normas Técnicas de Rede de Telefone Interno da BrT;

— Proc. Basico / Elaboracdo de Projetos de Cabeamento de Telecomunicacbes — NBR

14565/2007;

— ABNT - NBR 14565 (Procedimentos Basicos para Elaboracdo de Projetos de Cabeamento e
Telecomunicacdes para Rede Interna Estruturada);

— ABNT - NBR 5419 (Protecdo de EdificacGes contra descargas atmosféricas).
NORMAS INTERNACIONAIS:

a) ANSI/TIA/EIA 569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and
Spaces) define os aspectos de projeto da sala de equipamentos e armarios de
telecomunicacgdes;

b) Norma EIA/TIA 568-B (Commercial Building Telecommunications Wiring Standard)-

especifica:

. Os requisitos minimos para cabeamento de telecomunicagbes dentro de um
ambiente de escritorio;

. Topologia e distancias recomendadas;
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. Meios de transmissao, por parametros que determinam desempenho;
. Designacdes de conectores e pinos, para garantir a interconectividade;
. Padrao IEEE802.3 - define materiais utilizados no cabeamento tais como cabo par

trancado, conectores RJ-45, tomadas RJ-45, cabos de fibra dptica e conectores de fibra

6ptica;
c) ANSI/TIA/EIA 568-C (Commercial Building Telecommunications Cabling
Standard);
d) Norma TIA-569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways
and
Spaces);
e) Conjunto de Normas IEEE 802;
f)ASA C. 83.9 especifica os racks;
9) ANSI/TIA/EIA 607 (Commercial Building Grounding / Bonding Requirements) define
0s

requisitos de aterramento;
h) TIA/EIA Bulletin TSB-67 (Transmission Performance Specifications for Field Testing of
Unshielded Twisted-Pair Cabling Systems);
i) TIA/EIA Bulletin TSB-95 (Additional Transmission Performance Guidelines for 4-Pair
100-ohm Category 5 Cabling);
J)ANSI/TIA/EIA 606 (The Administration Standard for the Telecommunicationsinfrastructure of
Commercial Buildings).
I) Norma ANSI/TIA/EIA-606-A (Administration Standard for Commercial Telecommunications
Infrastructure)— define a codificacdo para determinar a fun¢do de cada conector fémea
(telefonia, dados e imagem);
m) Norma ANSI/EIA-310-D (Cabinets, Racks, Panels, and Associated Equipment).

7.5.2 — INSTALAGAO DE RACK

O servigo técnico de infraestrutura de instalagao de rack destina-se a atender a instalagao de
um novo rack, de piso ou parede, ou a substituicdo de rack ja existente, para acomodagdo de
componentes de rede, devendo a CONTRATADA: instalar o rack com o numero de bandejas indicado
na solicita¢cdo de servigos;

Instalar as guias de cabos necessarias; Identificar o rack.

7.5.3 ORGANIZAGAO DE INFRAESTRUTURA
O servico técnico de organiza¢do de infraestrutura destina-se a atender a organizagdo de

toda a infraestrutura de redes em um rack, ou em trechos com cabeamento, devendo a
CONTRATADA:
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Organizar os componentes de rede, o cabeamento de rede ldgica, patch-panels e os patch-
cords nos racks; Redistribuir os componentes de redes; Recrimpar e reconectorizar o cabeamento;
Identificar o cabeamento ldgico;

Instalar patch-panels em rack, ou substituir patch-panels existentes; Instalar voice-panels em
rack, ou substituir voice-panels existentes; Instalar novas guias de cabos, ou substituir guias de cabos
existentes; Refazer as amarragdes e acondicionamentos necessarios; Instalar bandejas em rack, ou

substituir bandejas existentes.

7.5.4 - RETIRADA DE INFRAESTRUTURA
O servico técnico de retirada de infraestrutura destina-se a atender a desinstalacdo de toda
a infraestrutura de redes de um local, ou de parte dela, devendo a CONTRATADA:
e Desinstalar a infraestrutura de suporte, acondicionamento e protecdo das redes; desinstalar
o cabeamento légico de dados;
e Entregar ou reservar o material retirado para uso em outro local, quando indicado na
solicitacdo de servicos; descartar o material retirado em local apropriado, de acordo com a

legislacdo vigente.

7.5.5 - VISITA DE AVALIACAO TECNICA
O servico técnico de visita de avaliacdo técnica destina-se a atender o levantamento de
informacodes técnicas para a execucdo de um servico, devendo a CONTRATADA:
e realizar visita prévia ao local da solicitagdo para levantamento técnico de todas as
informacgdes e necessidades para execucgao do servico;
e verificar a viabilidade técnica;
e avaliar e estimar o tipo e a quantidade de material necessario; definir e apresentar

alternativas para a execucdo do servico.

7.5.6 TUBULAGOES, ELETROCALHAS, DUTOS METALICOS E CAIXAS
Eletrocalhas:

Para a instalacdo do sistema de eletrocalhas, deve-se, obrigatoriamente, utilizar as
derivagdes (curvas, flanges, "Ts", desvios, cruzetas, reducdes etc.) nas medidas e funcgles
compativeis. Obrigatoriamente essas derivagdes devem ser do tipo suave, ndo contendo angulos
agudos que superem o minimo raio de curvatura dos cabos, prejudicando o desempenho do
sistema; Deverdo ser utilizados todos os acessérios recomendados pelo fabricante da eletrocalha
para a realizagdo das derivagdes, suporte e acabamento; como: Curva Horizontal Cruzeta Horizontal,
Te Horizontal, Te Vertical Descida, Te Vertical de Subida, Te Vertical de descida, Reducdo direita
Curva Vertical Externa, Redugdo Concéntrica, Mata-Junta Jungdao Simples, Suporte, Suporte

Reforgado.
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Quando definido em projeto a instalacdo de eletrocalha metdlica, esta devera ser
galvanizada, em chapa de aco carbono, perfurada, sem virola, em formato "U", em conformidade
com as NORMAS NBR 11888-2 e NBR 7013, de dimensdes conforme projeto pré-definido, com
conexdes e acessorios, incluindo suportes para fixagdo no piso, sob ou sobre o forro, aparentes,

caixas de passagens, curvas, derivacdes e outros acessoérios a perfeita execucao.

Eletroduto metalico ou PVC:

Para a instalacdo de infraestrutura com Eletroduto metdlico de ferro galvanizado, tipo
“leve”, ou em PVC, deverdo ser utilizados todas as conexdes e acessorios necessarios, como curvas,
luvas, arruelas, buchas, parafusos, abracadeiras para a perfeita instalacdo do eletroduto, com
diametro nominal de 1” ou conforme definido em projeto em conformidade com as normas
NBR5597/5598.

As tubulacdes aparentes deverdo ser fixadas por meio de bragadeiras tipo “D”, fecho em
cunha, as paredes e forros, sempre de maneira a ndo interferir na estética ou funcionalidade do
local.

A conexdo dos eletrodutos com as caixas de passagem devera ser feita com buchas e

arruelas, com acabamento esmerado, sendo estas em liga Zamac.

7.5.7 — EXECUGCAO MiNIMA DOS SERVIGOS
Distribuidores/Patch Panel, Rack e Acessorios

Os cabos do cabeamento horizontal, partirdo sempre de "distribuidores" - Patch Panels
conforme a Categoria em uso, com tomadas do tipo RJ-45 - montados em rack na posicao indicada
no projeto, onde partirdao os cabos até os diversos pontos de utilizacao.

No caso acima, deverdo ser instalados organizadores de cabos, de forma que os corddes dos
distribuidores acima citados (Patch Cords) ndo venham a ficar soltos sobre o painel, obstruindo a
visdo das plaquetas de identificacdo e o acesso as portas RJ-45.

Para cada um dos patch panel instalado no rack devera ser instalado um organizador

horizontal de cabos de 01 unidade de altura.

7.5.8 OUTROS SERVICOS

Todos os equipamentos relacionados deverdo ser fisicamente instalados pela CONTRATADA,
de acordo com a arquitetura que serd definida juntamente com a Contratante, por intermédio do
Setor de Tl da Secretaria responsavel;

Desinstalacdo de cabeamentos de rede légica existentes com remocao de cabos, tubulacao,
eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material separado por tipo e
identificado e encaminhado para o almoxarifado da Secretaria solicitante;

Atualizacdo de documentacdo existente da rede de dados, quando solicitado.

Em relacdo ao encerramento das solicitacdes dos servigos, a CONTRATADA deverd repassar
todas as informagdes necessdrias e comunicar a conclusdo dos servigos técnicos de infraestrutura de

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21
Atualizagdo: abril/2026 19



MUNICIPIO DE LAGES
Estado de Santa Catarina
CNPJ - 82.777.301/0001-90
Coordenadoria Municipal de Protecio e Defesa Civil

redes ao setor responsavel pelo recebimento na Secretaria solicitante, assim que encerrar a
execucdo, mediante a utilizacdo de meios de acesso eletrdnicos ou, posteriormente, entregando
documento assinado pela CONTRATADA. Apds o recebimento dos servicos executados, a
Contratante podera realizar procedimentos de avaliagdo dos mesmos, para fins de aceite definitivo,
se o servico nao for aceito, retornara a CONTRATADA e aguardard nova finalizacdo, com prazo
maximo de cinco dias corridos, para entao realizar novamente o procedimento de avaliacdo e aceite.

Apds o aviso de encerramento das atividades por parte da empresa CONTRATADA, é de
responsabilidade da Contratante a avaliacdo dos servicos, e dar o aceite em um prazo maximo de

cinco dias, caso isto ndo ocorra, o servico sera considerado como aceite definitivo.

7.6. FORNECIMENTO DE MATERIAIS

Todos os equipamentos e materiais destinados a prestacao dos servicos objeto do presente
Contrato serdo fornecidos pela CONTRATANTE, exceto as ferramentas, ferragens, insumos e itens de
consumo necessarios a execug¢ao dos servicos, tais como: fita isolante comum e de auto fusao,
etiqueta identificadora de cabo, fita para rotulador, solda, limpa contatos, terminais para cabos
elétricos e outros materiais correlatos, onde estes serdo obrigatoriamente considerados como parte

integrante dos servigos.

Caso a CONTRATADA, em tempo de execucao dos servicos, constatar a necessidade de
aquisicdo de outros materiais/equipamentos, deverd comunicar a Contratante para a revisdo e

aprovacado necessarias, antes da execugdo dos servicos.

8 JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Em conformidade com o disposto no art. 23, §12 da Lei n? 14.133/2021, que recomenda o
parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente viavel, realizou-se a devida anadlise
acerca da possibilidade de fracionamento da contratagdo.

Contudo, optou-se pela contratagdo em |ote Unico, tendo em vista a interdependéncia
técnica e operacional entre os servicos a serem executados, o que inviabiliza a sua execu¢do de
forma isolada por diferentes contratados. A adogdao dessa estratégia visa assegurar a eficiéncia da
execuc¢do contratual, facilitando o gerenciamento e a fiscaliza¢do, otimizando o uso de recursos
publicos e evitando conflitos de responsabilidade decorrentes da divisdo do objeto.

Adicionalmente, a pesquisa de mercado demonstrou que ha empresas com plena
capacidade técnica e operacional para executar a totalidade dos servicos previstos, ndo se

configurando, portanto, restricao a competitividade em decorréncia da contratagdao em lote Unico.

Dessa forma, entende-se que a execugdo integrada é a solugdo mais adequada sob os

aspectos técnico, econémico e juridico, atendendo ao interesse publico de forma mais eficiente.

9 RESULTADOS PRETENDIDOS
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Com a execucdo dos servicos de implantacdo e/ou moderniza¢do da infraestrutura de rede
l6gica de comunicacdo, pretende-se alcangar os seguintes resultados, em conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade e continuidade dos servicos publicos:

9.1 Melhoria da Infraestrutura de Rede

e Implantacdo de uma infraestrutura de rede légica padronizada, estdvel e escalavel,
compativel com os padrdes técnicos atuais e adequada as exigéncias operacionais da instituicdo;

¢ Substituicdo de cabeamentos e equipamentos obsoletos, eliminando pontos de falha e
aumentando a confiabilidade dos servicos de comunicacdo de dados.

9.2 Aumento da Capacidade Operacional

e Expansdao da rede para atender a novos ambientes, setores e equipamentos de
informatica;

e Reducdo de interrupgdes, gargalos e instabilidades de conexdao, com impacto positivo
direto na produtividade dos servidores publicos e na prestacao de servicos ao cidadao.

9.3 Conformidade Técnica e Normativa

e Organizacdo fisica dos cabeamentos e equipamentos, conforme boas prdaticas de
infraestrutura de Tl e seguranca do trabalho.

9.4 Suporte a Transformacao Digital

¢ Disponibilizacdo de infraestrutura técnica compativel com os projetos de transformacao
digital, interoperabilidade de sistemas, ampliacdo de servicos online e adocdo de solugdes em
nuvem;

¢ Criacao de ambiente tecnoldgico propicio a moderniza¢do da gestdo publica e a adogao de
sistemas mais avancados e integrados.

9.5 Documentacdo Técnica e Controle Gerencial

e Aumento da governanca e controle sobre os ativos de Tl e a infraestrutura instalada.

10 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Dar conhecimento aos servidores que atuardo como Gestor e Fiscal acerca de suas
atribuicdes, coletando suas assinaturas no DFD. Ndo se vislumbra necessidade de outras

providéncias, como adequac¢do de ambientes ou capacita¢do da equipe.

11 CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&o ha contratacbes correlatas ou interdependentes.

12 DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

N3do se verifica a ocorréncia de impactos ambientais relevantes, sendo que ndo serdo
necessarias medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais existentes.
13 POSICIONAMENTO CONCLUSIVO
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Diante do exposto, considera-se plenamente justificada a contratacdo dos servigos
especializados de instalacdo e ativacdo de infraestrutura de rede ldgica de comunicacdo, com o
objetivo de modernizar, ampliar e padronizar os recursos tecnolégicos disponiveis neste érgao
publico.

A proposta estd em conformidade com os principios constitucionais da administracao
publica, especialmente os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, e atende aos dispositivos da
Lei n® 14.133/2021, que regula as licitagcdes e contratos administrativos. O objeto desta contratacdo
foi definido com clareza, com a devida descricdo técnica, quantitativa e qualitativa, bem como com a
indicacdo dos resultados esperados e dos critérios de mensuracao da execugdo contratual.

A implementacdo da solucdo permitira a superacao das limitacdes técnicas atualmente
enfrentadas, garantindo maior eficiéncia na comunicacao de dados, suporte a transformacao digital
da Administracdo Publica, e melhoria na prestacao de servicos a sociedade.

Assim, recomenda-se o prosseguimento do processo administrativo, com a devida instrucao
da licitacdo ou outro instrumento legal cabivel, para a selecdo de empresa especializada que atenda

aos requisitos definidos neste documento.
14 RESPONSAVEIS
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VINCULADO AO DFD N2 326/2026

OBJETO: Registro de Pregos para contratacdo eventual e futura de mdo de obra para
execucdo de servigos estruturados de infraestrutura de redes e ativos de comunicagao de
dados, conforme demanda, para atender as necessidades da DIRETORIA DE TRANSITO -
DIRETRAN.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A presente contratacdo tem por objeto o Registro de Precos para eventual e futura
prestacdo de servicos especializados de m3do de obra voltados a execu¢do de infraestrutura
de redes e ativos de comunicacdo de dados, visando atender as demandas da Diretoria de
Transito — DIRETRAN.

A DIRETRAN é responsavel pela operagcdo, manutengdo e expansao de sistemas essenciais a
mobilidade urbana, tais como o parque semafdrico, sistemas de fiscalizacdo eletronica,
centrais de monitoramento, além da integracdo com plataformas de gestdo de transito e
comunicacdo com outros orgdos. Tais sistemas dependem diretamente de uma
infraestrutura de rede estavel, segura e continuamente disponivel, sendo imprescindivel a
existéncia de suporte técnico especializado para instalacdo, adequac¢do, manutencdo e
expansao dessa infraestrutura.

Atualmente, verifica-se que o quadro de servidores efetivos ndo dispde, em quantidade
suficiente, de profissionais com qualificacdo técnica especifica para atender, de forma
continua e tempestiva, as demandas relacionadas a rede légica, cabeamento estruturado,
configuracdo de ativos (switches, roteadores, racks, entre outros), bem como as
intervengdes necessdrias em campo, muitas vezes de carater emergencial. Tal limitagdo
pode acarretar riscos a continuidade dos servicos publicos, comprometendo diretamente a
operacdo do sistema de transito, a seguranca vidria e a eficiéncia administrativa.

Além disso, as demandas sdo varidveis e ndo continuas, o que torna invidvel a manutencao
de equipe prépria dimensionada para picos de necessidade. Nesse contexto, a ado¢do do
Sistema de Registro de Pregos mostra-se a solugdo mais adequada, por permitir
contratacdes sob demanda, garantindo economicidade, flexibilidade e eficiéncia na gestao
dos recursos publicos, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021.

A auséncia dessa contratacao pode gerar riscos relevantes, tais como:

e Interrupcdo ou instabilidade nos sistemas de controle e monitoramento de transito;

e Prejuizos a seguranca viaria e a fluidez do trafego;

e Retrabalho e aumento de custos decorrentes de solucbes emergenciais
inadequadas;

e Ineficiéncia operacional na gestdo dos ativos tecnolégicos da DIRETRAN.
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Dessa forma, a contratacdo pretendida revela-se necessdria e estratégica para assegurar a
continuidade, a modernizagdao e a confiabilidade dos servicos prestados pela DIRETRAN,
alinhando-se aos principios da eficiéncia, continuidade do servico publico e economicidade,
previstos na legislagdo vigente.

2. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Os requisitos da contratacdao compreendem o seguinte:

Da Ata de Registro de Precos

O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de 1 (um) ano e podera ser
prorrogado, por igual periodo, com a renova¢ao do quantitativo inicial, desde que

comprovado o prec¢o vantajoso, conforme art. 84 da Lei 14.133/2021.

Subcontratacdo

Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacdao

e Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n?
14.133, de 2021, com validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds
término da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela caugdao em dinheiro ou
em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca bancdria ou titulo de capitalizacao,
em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratagdo.

o Tratando-se de obra ou servico de engenharia, sera exigida garantia adicional do
fornecedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor
orcado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este ultimo e o valor
da proposta.

e No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis
por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdao do
apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacdo. Na
hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o
Contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro
até a ordem de reinicio da execugao ou o adimplemento pela Administragao.

e Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da
data em que for notificada.

e O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
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e Extinguir-se-3 a garantia com a restituicdo da carta fianga, autoriza¢do para a liberacao
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do
titulo de capitalizagdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

e A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds
a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, serd
atualizada monetariamente.

e O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Termo de Referéncia. O garantidor ndo é parte para figurar em processo
administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sancdes a contratada.

e A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico

prevista neste Termo de Referéncia.

Vistoria

e A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia; Caso o interessado
opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdao formal assinada pelo seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratagao.

e A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instala¢des, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestacao dos servigos, devendo o Contratado assumir os 6nus dos servigos

decorrentes.

Critérios de analise de exequibilidade da proposta

e Somente serdo aceitas comprovacdes que apresentem composicdo detalhada de custos
unitarios, com memdria de calculo, referentes as seguintes parcelas de maior relevancia
para execugao dos servicgos:

o Instalacdo/execucdo de Pontos de rede.

Da Qualificacdo Técnica

e a) Apresentar Atestado de Visita ao local da prestacdo dos servicos, realizada por
representante habilitado pela empresa, para inteirar-se das reais condi¢bes e
peculiaridades inerentes a sua natureza. A visita devera ser previamente agendada na
Diretoria de Tl da Secretaria de Administracdo, com o servidor Leonardo Godinho, pelo
telefone (49) 3019-7417
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a.1) Caso o licitante ndo se predisponha a realizar a visita, devera apresentar, em
substituicdo ao Atestado de Visita, Declaragao Formal assinada pelo representante legal
da empresa, sob as penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das condicdes e
peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade
por esse fato e que ndo utilizard deste para quaisquer guestionamentos futuros que
ensejem avencas técnicas ou financeiras com o Municipio.
b) A proponente deverd apresentar Declaragao de que se compromete a disponibilizar
equipe técnica residente na cidade de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica
adequada para execucdo dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos;
devendo apresentar a comprovagdo na assinatura do contrato;
b.1) A equipe técnica minima devera ser composta por 3 técnicos residentes em
Lages/SC; A comprovacdo de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais devera
ser realizada na assinatura da Ata de Registro de Pregos.
c) A empresa licitante deverd apresentar seu registro, bem como de seu(s) respectivo(s)
Responsavel(is) Técnico(s), no Conselho competente (CREA, CAU e/ou CFT), com
jurisdicdo no Estado em que for sediada, em vigor na data estabelecida para realizacao

do certame.

Capacidade técnico-operacional

d) Comprovar através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de direito Publico ou
Privado, em nome do licitante a execucdo de servicos similares ao objeto do contrato,
com complexidade operacional equivalente ou superior.
d.1) A comprovacao que deverd estar contida nos atestados refere-se as parcelas de
maior relevancia e/ou valor significativo do objeto a ser licitado, que no caso concreto
trata-se:

¢ Instalacdo/execuc¢do de Pontos de Rede;
d.2) Somente serdo admitidos Atestados de Responsabilidade Técnica devidamente
registrados, reconhecidos e acervados nos conselhos ou érgdos de classe pertinentes,
disponibilizados durante o certame, em formato de Certiddo de Acervo Técnico com
Atestado (CAT). Ndo serdo consideradas validas contesta¢Ges, atestados ou relatdrios
ndo acervados pelos Conselhos, uma vez que, ndo possuem qualquer certificado juridico
de veracidade nas informacdes, ou comprovacao de autoria, apresentados em relatérios
ou documentos avulsos.
d.3) Para efeito da comprovacdo de capacidade técnico-operacional ndo sera admitida a

apresentacdo de atestados em nome de empresas subcontratadas.

Capacitacgao técnico-profissional

e) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de

realizacdo do certame, faca parte, profissional devidamente reconhecido pela entidade,
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detentor de responsabilidade técnica comprovada mediante apresentacdo de
atestado(s) ou declaragdo de capacidade técnica (CAT — Certiddo de Acervo Técnico),
expedidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, devidamente registrados e
acervados no CREA, CAU e/ou CFT, que comprove ter o responsavel técnico executado
obras/servicos compativeis com o objeto deste Edital, para os servicos de
Instalagdo/execugdo de Pontos de Rede;

e e.1) Ndo serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na
forma de regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das sanc¢des previstas no Art. 156
da Lei 14.133/21 em decorréncia de orientagdo proposta, de prescricdo técnica ou de
qualquer ato profissional de sua responsabilidade. Tal impedimento aplica-se tanto a
pessoa fisica, na figura do responsdavel técnico, quanto a pessoa juridica, na figura da
empresa licitante.

e f) Junto a documentacdo citada no item anterior, devera também ser apresentada
declaracdo indicando o nome, CPF, n2 do registro na entidade profissional competente,
do responsavel técnico que acompanhara a execugdo da obra e/ou servigos.

e g) A empresa deverd comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de
realizacdo do certame, faga parte, profissional com a qualificacdo a seguir:

o Certificacdo de treinamento NR35 — Trabalho em altura;
o Certificacdo de treinamento NR10 — Instalacdes elétricas;

e h) Comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s), pertence(m) ao quadro de pessoal da
Empresa, mediante apresenta¢ao da ficha de registro de empregados, autenticada junto
a D.R.T. (Delegacia Regional do Trabalho) ou cépia da carteira de trabalho contendo as
respectivas anotacdes de contrato de trabalho, constando a admissdo do responsavel
técnico até a data da entrega da proposta, ou contrato especifico de prestacdo de
servicos e/ou no caso do profissional ser socio da empresa, pela cépia do contrato
social.

e h.1) Na inviabilidade de comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s) pertence(m) ao
guadro de pessoal da Empresa, apresentar Termo de Compromisso, comprometendo-se
a comprovar a contratagdao até o momento da assinatura do contrato, se vencedora.

e i) Os profissionais indicados pelo licitante deverdo participar da execucdo do servico
objeto da licitacdo, e serd admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia

equivalente ou superior, mediante aprovac¢ao da Administracao Municipal.

Da equipe técnica local

A proponente devera apresentar Declaracdao de que se compromete a disponibilizar
equipe técnica residente em um raio de até 50km do centro de Lages/SC, em quantidade e
capacidade técnica adequada para execucdo dos servicos em atendimento aos prazos
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estabelecidos, devendo apresentar a comprovac¢do na assinatura do contrato; tal exigéncia
se faz necessdria em razdo da natureza dos servigos contratados, que demandam
acompanhamento continuo, respostas ageis e intervencdes técnicas imediatas, fatores que
so podem ser plenamente atendidos com a presenca de equipe técnica residente no local da
execucdo (Lages/SC). A atuacdo local garante maior eficiéncia, cumprimento rigoroso dos
prazos estabelecidos, reducdo de custos logisticos e melhor comunicacdo com a
contratante, promovendo a qualidade e a efetividade dos servicos prestados.

A equipe técnica minima devera ser composta por 03 (trés) técnicos residentes, em
um raio de até 50km do centro de Lages/SC; A comprovacdo de residéncia e vinculo
empregaticio dos profissionais devera ser realizada na assinatura da Ata de Registro de
Precos.

A Contratada devera disponibilizar profissionais em quantidades adequadas a
execucdo dos servicos, de forma a garantir o atendimento de possiveis demandas
simultdneas de mais de uma Secretaria requisitante, observando ainda os prazos para a

execucgao.

Dos critérios de Sustentabilidade:

Em consulta ao Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis, ndo foi constatada

providéncia cabivel ao objeto do presente processo.

3. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As guantidades estimadas foram definidas de modo a atender as necessidades da Diretoria
de Transito — DIRETRAN pelo periodo de 12 (doze) meses, considerando a natureza varidvel
e sob demanda dos servicos de infraestrutura de redes e ativos de comunica¢ao de dados.

A metodologia adotada para apuracdo dos quantitativos baseou-se em dados concretos, a
saber:

e Levantamento das demandas atendidas nos ultimos periodos, ainda que de forma
pontual ou emergencial;

e Andlise da expansdao do parque tecnolégico da DIRETRAN, especialmente no que se
refere a ampliacdo de sistemas semafdricos, pontos de monitoramento e integragao
de redes;

e Projecdao de necessidades futuras decorrentes da modernizagcdo dos sistemas de
transito e incremento da conectividade entre equipamentos; e

e Estimativas técnicas elaboradas pela equipe responsavel, considerando a frequéncia
média de intervencGes em campo, instalacbes, manutencdes corretivas e

adequac0des de infraestrutura.
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Destaca-se que, por se tratar de servicos sob demanda, ndo é possivel prever com exatidao
o quantitativo de cada item, razdo pela qual foi adotada estimativa prudencial, suficiente
para garantir a continuidade dos servigos sem gerar excesso de contratagao.
As membdrias de cdlculo e documentos que fundamentam a presente estimativa encontram-
se anexos ao processo, incluindo planilha descritiva dos servigos, histérico de atendimentos
e levantamento técnico das necessidades atuais e projetadas, os quais demonstram a

coeréncia dos quantitativos definidos com a realidade operacional da DIRETRAN.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

N3o se vislumbra solucdo alternativa a contratacdo prépria através de licitacdo por
RP, tendo em vista que a contrata¢do almejada ndo se adequa as hipoteses de dispensa de
licitacdo e contratacdo direta, bem como nao foram localizadas atas de registro de precos

de outros érgdos que oferecam compatibilidade e vantajosidade técnica e econémica.

. Descri¢ao da Justificativa e . a
Alternativa N . . Justificativa economica
Solugao técnica
Alternativa | Adesdo a ARP de .
.. Ndo encontrada
01 outros érgaos
Alternativa |Dispensa de Valor estimado acima do limite
02 licitacdo para dispensa
Diante das alternativas avaliadas,
considera-se mais vantajosa a
realizacdo de licitacdo na
modalidade Registro de Precos
Alternativa e Atende as SRP), por atender aos requisitos
Licitagao com SRP . ( , ) P a a
03 necessidades técnicos e economicos da
contratacao, garantindo maior
competitividade, economicidade e
adequacdo a demanda variavel do
orgao.

Desta forma, dentre as solugdes existentes, o registro de precos é a melhor
alternativa encontrada e habitualmente realizada, para aquisicdo de produtos dos quais nao

se pode prever precisamente as quantidades necessarias e os momentos em que irdo surgir.

Por meio do registro de precos, a solugdo assegura a disponibilidade dos servicos
em quantidade e qualidade adequadas, alinhando fornecimento e demanda,
proporcionando flexibilidade, eficiéncia no uso de recursos publicos e agilidade na execucao
dos servigos. A solucdo fortalece a capacidade operacional da Secretaria, garantindo a

continuidade dos servicos e a seguranca das estruturas publicas.
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5. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Valor estimado RS 121.941,02 (cento e vinte e um mil, novecentos e quarenta e
um reais e dois centavos).

Para estimativa do valor da contratacao foi utilizada como base a Planilha Descritiva
Geral consolidada pela Diretoria de Planejamento de Compras da Secretaria de
Administracdo, a qual foi elaborada contendo cotagcbes provenientes da tabela SINAPI e
DEINFRA coletadas pela SEPLAM, or¢amentos de fornecedores coletados pela Secretaria de
Saude, e pregos decorrentes de contratagdes publicas similares coletados pela Secretaria da
Administracao, conforme discriminado na referida planilha.

Os precos de referéncia estao dentro da margem aceitavel de mercado.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A presente contratacdo tem por finalidade a implantagdo, expansdo e/ou
modernizacao da infraestrutura de rede légica de comunicacao deste drgao publico, por
meio da execucdo de servicos especializados de instalacdo, certificacdo e ativacdo de pontos
de rede, bem como da instalacdo e configuracdo de equipamentos de comunicacdo de

dados e cameras, de forma integrada, padronizada e conforme as normas técnicas vigentes.

A solucdo contempla a instalacdo de cabeamento categoria minima Cat6 ou Cat5e
(conforme a necessidade do local), com a devida organizacdo fisica em canaletas,
eletrocalhas ou infraestrutura existente, bem como a instalacao fisica de equipamentos
ativos (como switches, roteadores, access points, televisores, REPs (pontos eletrénicos) e
cameras de CFTV) e demais passivos como patch panels e racks de comunica¢do, quando
necessario. Todo o sistema serd devidamente identificado e testado, assegurando

desempenho, escalabilidade e seguranga.

A solucdo como um todo esta estruturada para atender aos seguintes objetivos
principais:

e Garantir conectividade estavel, segura e de alta performance entre os diversos
setores da instituicao;

e Atender a crescente demanda por servigos digitais, sistemas informatizados e uso
intensivo de dados pelas unidades administrativas;

e Permitir a expansdo futura da rede com o minimo de impacto fisico ou ldgico,
garantindo escalabilidade da solucao;

e Atender aos principios da economicidade, eficiéncia e qualidade, conforme previsto
no art. 37 da Constituicdo Federal e na Lei n2? 14.133/2021.
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Adicionalmente, a solucdo prevé a entrega de documentacdo, de modo a possibilitar

o controle, a manutencao e a gestdo adequada da infraestrutura implantada.

Trata-se, portanto, de uma solucdo integrada e orientada as melhores praticas do
setor, que visa ndo apenas solucionar as limitacGes atuais, mas também preparar o
ambiente institucional para as exigéncias tecnoldgicas futuras, alinhando-se as diretrizes de

transformacdo digital e modernizacdo da administracdo publica.

A contratagdo de servigos especializados com o fornecimento de materiais para
infraestrutura de microinformatica visa garantir o atendimento as necessidades didrias dos
usuarios e colaboradores da rede municipal. Tem como objetivo suprir a necessidade da
constante expansao nos servicos que necessitam cada vez mais de recursos de tecnologia da
informacgado de alta qualidade, capacidade e disponibilidade como: video monitoramento e
sistemas corporativos como registro de ponto eletrénico, acesso a servicos de rede e demais

sistemas governamentais.

Sendo assim, com este tipo de investimento busca-se a melhoria continua dos
processos tecnoldgicos da Contratante, para que resultem em uma melhor gestdo e devera
ser compativel com o ambiente de Tl existente da organiza¢do, bem como interoperar com

outros sistemas e dispositivos.

7.1 DOS SERVICOS

Apds comunicacdo do gestor, a contratada devera encaminhar técnico em até 03
(trés) dias para realizar a vistoria no local dos servicos e entregar a planilha com a relagao
de materiais a serem utilizados; Quando o servico for destinado a locais criticos como SALAS
CENTRAIS DE PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) o prazo para avaliacdo
sera de até 01 (um) dia.

A CONTRATANTE ira providenciar a aquisicdo dos materiais necessarios, e
comunicara a CONTRATADA da disponibilidade para inicio dos servigos, encaminhando-lhe a
respectiva Solicitagdo de Fornecimento, tendo a CONTRATADA o prazo e 02 (dois) dias para

dar inicio aos trabalhos.

7.1.1 PREMISSAS

I - A CONTRATADA deverd entregar no final do contrato a documentac¢do da rede,
todos os arquivos .dwg (AUTOCAD), .odt (BROFFICE), Microsoft Visio e croqui(s) e um uUnico
documento impresso encadernado com todas as documentacdes feitas no periodo da

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21
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contratacao, juntamente com um CD ou DVD com os mesmos arquivos permitindo
alteragdes futuras.

Il - A CONTRATADA deverd disponibilizar todas as ferramentas, instrumentos e
insumos necessarios nos tipos e quantidades suficientes para execucdao dos servicos
relacionados assim como equipamentos de seguranga entre outros necessarios para o0s
servicos solicitados;

[l - E responsabilidade da CONTRATADA recompor a infraestrutura original (pintura,
paredes, gesso, etc) caso ocorra algum dano durante a instalacdo sob sua responsabilidade
e também quando existir a necessidade de alterar a infraestrutura;

IV - A CONTRATADA se restringira a executar os servigos de acordo com o solicitado
pela CONTRATANTE exclusivamente por intermédio dos Setores de Tl das Secretarias
solicitantes, jamais aceitando demandas de usudrios ou terceiros. Alteracdes na forma e no
escopo de execucdo dos servicos deverdo ser sempre submetidas e aprovadas pelos
respectivos setores de Tl das Secretarias solicitantes, sob pena de retrabalho para
readequar conforme definido pelo Setor de Tl, as custas da CONTRATADA,;

V - A CONTRATADA devera iniciar a vistoria técnica/avaliagdo dos servicos a serem
executados em até 03 dias apds a solicitagdo, EXCETO para locais criticos como SALAS
CENTRAIS DE PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) da Contratante, que
devera ser avaliado em até 01 dia apds o chamado, considerando ainda atendimento 24/7
(vinte quatro horas por dia, sete dias por semana, incluindo domingos e feriados) para tais
locais.

7.2 DESCRICAO DETALHADA DOS SERVICOS
Os servicos de instalacdo de infraestrutura de rede logica de comunicacdo para
microinformatica compreendem a execucdo da instalacdo de pontos de telecomunicacado e

ativacdo dos equipamentos de comunica¢do de dados, abrangendo no minimo:

7.2.1 AVALIAGAO:
Realizar vistoria técnica no local para execucdo dos servicos com o veiculo da
CONTRATADA, verificando a viabilidade técnica, sem custo para a CONTRATANTE,

respeitando os prazos definidos no item 7.1 deste documento.

Devera se ser repassado previamente, antes da execucdo dos servicos, ao setor de Tl
responsavel da Secretaria solicitante, um levantamento prévio contendo as localizacbes dos
pontos de rede (légica) mostrando a disposicdo dos cabos de rede, dispositivos que eles
conectam, entregues em extensao para leitura em Planilha de Excel (Microsoft), juntamente

com o numero da avaliacdo, quando solicitado.
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Deverd ser entregue ao setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante uma

descricdo com orcamento dos servicos a serem executados, sem 6nus a CONTRATANTE.

A empresa devera apresentar um cronograma de execug¢do do servico avaliado,
seguindo conforme os prazos e dias maximos abaixo indicados, indiferente do material a ser

utilizado e se o mesmo utiliza ou ndo uma infraestrutura existente:

e De 01 a 10 pontos de rede logica: 03 dias uteis;
e De 11 a 30 pontos de rede logica: 04 dias Uteis;
e De 31 a 80 pontos de rede ldgica: 07 dias Uteis;

Necessidades com numero de pontos superior aos informados acima, serdo
planejados em conjunto entre a CONTRATADA e o setor de Tl responsavel da Secretaria

solicitante.
7.2.2 - EXECUGAO:

E de responsabilidade da CONTRATADA, a montagem e instalagdo de infraestrutura
fisica com material apropriado para receber o cabeamento, passivos, ativos de rede e racks
(armarios) de telecomunicacdo, definido e aprovado na avaliacdo no local de instalacdo pelo

setor de Tl responsdvel da Secretaria solicitante, compreendendo ainda as atividades de:

Instalagdo de infraestrutura fisica com materiais necessarios, seguindo as normas de

cabeamento e seus respectivos acessorios;

Organizacdo e reorganiza¢ao de todo o ambiente de dados, como cabos, patch-
panel, rack, switchs, entre outros que se fazem necessarios para o desempenho da rede

l6gica;

Instalagdo de eletrodutos, eletrocalhas, rodapés técnicos, conduletes, caixas de
derivagao, caixas de tomadas légicas e seus respectivos acessoérios; Passagem de cabos de

rede e afins; Passagem de cabos logicos UTP Categorias 5 e 6;

Identificacdo de pontos de telecomunicacdo através de etiquetas fixadas nas
extremidades dos cabos e caixas de tomadas da rede de comunicacdo, conforme norma
ANSI/TIA/EIA-606 da identificagdo do cabeamento, usando materiais resistentes e

adequados para tais finalidades;
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Identificagdo com etiquetagdo dentro das normas ANSI/TIA/EIA-606 dos cabos
instalados nos racks (armarios) de distribuicdo de rede de comunicacdo, usando materiais

resistentes e adequados para tais finalidades;

Instalacdo de racks (armarios) de comunicacdo, gerenciadores de cabos e seus
respectivos acessérios de acordo com a necessidade da execucdo e sempre prevendo
espaco para futura ampliagdo na ordem minima de 40%, porém nenhuma infraestrutura
deverd ter espaco inferior a passagem de pelo menos 4 (quatro) cabos Cat5e quando

passado somente um cabo;

Instalacdo e conectorizacdo de tomadas de telecomunicagdo, passivos e ativos de
rede entre outros necessarios; Os servicos de instalagdo devem estar integralmente
compativeis com as normas vigentes para servigos de instalagao e manutengao de redes de

cabeamento;

A execuc¢do do servico devera iniciar em até 02 (dois) dias apds o recebimento da
nota de empenho e o prazo maximo para execu¢do dos mesmos ndo podera ser exceder de
forma alguma o prazo maximo de 14 (catorze) dias uteis, estando sujeito a RESCISAO
CONTRATUAL por quebra de contrato, salvo circunstancias extraordindrias que deverdo

serem bem justificadas, fundamentadas e aceitas pela Contratante.

E de responsabilidade da CONTRATADA a retirada e a devolugdo dos
materiais/equipamentos necessarios e transporte até o local do servico, ficando responsavel
pelo material/equipamento até a conclusdo dos servigcos, exclusivamente quando
autorizado pela Contratante, através Setor de Tl responsavel.

Toda sobra de material devera ser entregue ao almoxarifado da Secretaria solicitante

apos a conclusdo de cada servigo.

Todo material antes de ser utilizado para execuc¢ao dos servicos, quando solicitados,
deverdo ser apresentados aos fiscais de contrato no setor de Tl da Contratante,
comprovando que, todos sdo novos e que nunca foram usados, e estdo de forma corretas

em suas embalagens;

Toda e qualquer alteracdo da execucdo dos servicos, deverd ser aprovada pela
Contratante conforme descrito no item 7.1.1 desde documento.

E obrigatério para a CONTRATADA que todos os seus trabalhadores estejam
portando a respectiva carteira de identidade funcional (crachd) de forma visivel.
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Todos os prazos estabelecidos somente poderdo ser prorrogados se ocorrer motivos

justificados e aceitos pela Contratante.

A CONTRATADA obriga-se pela execucdo do objeto, comprometendo-se a substituir,
as suas expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou
incorrecdes e é responsavel pelas acdes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por
seus empregados, ainda que involuntariamente, as instalacdes do prédio, mobilidrio,
maquinas, equipamentos e demais bens da Contratante ou de propriedade de terceiros sob
responsabilidade desta, bem como, se obriga a manter confidencialidade das informacgdes
obtidas.

A CONTRATADA devera providenciar a instalacdo e a manutencdo da sinalizagdo
adequada em locais de transito de veiculos e pessoas, durante o tempo necessdrio a

execucdo dos servicos técnicos de infraestrutura.

A CONTRATADA deverd realizar a retirada de entulho, ndo deixando nas
dependéncias das unidades e também na calgada, também devera fazer a limpeza do local
deixando pronto para uso, sem poeiras, manchas e sobras de materiais, dando a destinacao
ambientalmente adequada para os materiais reciclaveis ou reutilizaveis, observando todos

as diretrizes fixadas pela Lei 12305/2010, que trata da Politica Nacional de Residuos Sélidos.

E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o fornecimento de ferragens e
acessorios necessarios a execucao dos servicos, como por Exemplo: fita adesiva, fita
isolante, rebites, acessérios entre outros necessarios para a instalacdo integral e execucao
total dos servigcos, sendo obrigatoriamente considerados como parte integrante dos
servigos.

Todas as instalacdes deverdo seguir as normas técnicas e utilizar os acessorios

necessarios e recomendados.

A Contratante podera informar-se com o cliente ou usudrio do local da solicitagao de
servico, com o objetivo de buscar informacgbes precisas a respeito do servico em execucao

ou executado, bem como das condi¢Ges de realizacdo do mesmo.

A Contratante poderd, a qualquer momento, solicitar especificagdes técnicas de
materiais para a CONTRATADA, afim de comprar de forma diferente, bem como avaliar se
jugar necessario.

Quando for passado mais de um cabo no mesmo duto, os mesmos serdao cobrados

como infraestrutura existente.
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7.2.3 - Ativagao de Equipamentos e Ativos de Rede:

Corresponde a atividade e interligacdo fisica (através de patch cords) de novos
pontos de telecomunicacdo instalados (através de patch panels), incluindo backbone, com
os novos ativos de rede (switches) e ou ativos existentes na rede local e também
comunicacdes de dados;

A CONTRATADA poderd sugerir modificacbes na arquitetura, que, entretanto,

somente poderdo ser implantadas apo6s analise e aprovacdo por parte da Contratante.

7.2.3.1 - Suporte Técnico de Garantia:

A garantia serd de 12 (doze) meses integral para os servicos prestados. No periodo
de garantia, a CONTRATADA devera prestar servicos de manutencdo corretiva e reposicdo
dos servicos realizados defeituosos ou que venham a apresentar defeitos, sem quaisquer
onus para a Contratante.

Durante o periodo de garantia a CONTRATADA providenciard visita técnica e
resolucdo dos problemas, bem como assumira toda responsabilidade por danos decorrentes
da realizacdo dos servigos, sem 6nus adicional a Contratante;

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA deverd prestar servigos de
manutencdo corretiva sem onus; Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a
identificar e corrigir os defeitos apresentados pelas conexdes de ponto de rede e servigcos
executados pela CONTRATADA e a verificagdo de pontos com possibilidade de apresentacao
de problemas futuros;

O suporte técnico podera ser prestado mediante contato telefénico (ligacdo local)
ou, caso a complexidade do problema exija visita as dependéncias do Contratante;

A necessidade de suporte técnico serd formalizada pela Contratante por meio da
abertura de Chamados Técnicos;

A CONTRATADA deverd estar apta a receber Chamados Técnicos via correio
eletronico, telefone ou pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos em
regime de hordrio comercial.

Cada Chamado Técnico devera receber um nlimero Unico de identificacdo por parte
da CONTRATADA, e devera registrar ao menos as seguintes informacdes:

Data e hora da abertura do chamado; responsavel pelo chamado na CONTRATADA,;
responsavel pelo chamado na Secretaria solicitante;

Descricdo do chamado (problema, solicitacdo); Histérico de atendimento; Data e
hora do encerramento; Responsdvel pelo encerramento.

Caso seja impossivel a recuperagdo de qualquer equipamento que apresente
problema, cabos de rede entre outros, a Contratada deverd fornecer o material e a

especificacdo técnica dos mesmos.
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7.3 COMPOSICAO TECNICA

As equipes deverdo contar, cada uma, com um supervisor responsavel, com
capacidade para liderar e conduzir grupos de trabalho, para ler e interpretar plantas, croquis
e conhecimento sobre a execucdo dos servigos (pinagem de cabos, cdédigos de cores, etc.).

A Contratante podera verificar, a qualquer tempo, a qualificacdo dos profissionais
indicados para prestar os servicos técnicos.

A CONTRATADA deverd fornecer a sua equipe técnica todo o maquinario,
ferramental, equipamentos, e demais itens necessdrios ao atendimento e execu¢do dos

servigos técnicos de infraestrutura de redes e equipamentos de seguranga.

A CONTRATADA deverd, obrigatoriamente, durante a execucdo dos servicos,
observar e zelar por todos os itens de seguranca do trabalhador, determinados pela
legislagao vigente a época e também, todos os funciondrios deverdao estar claramente

identificados quando em servico para o Municipio.

7.3.1. Instalagdo de Pontos de Rede Logica e Cameras

Implantagdo de pontos de rede légica (dados), com cabeamento categoria minima
Cat6, com terminacdo em conectores RJ-45 e instalacdo de tomadas padrdo keystone em
caixas de sobrepor ou embutir, conforme o ambiente. Passagem e organizacao de cabos em
dutos, eletrocalhas, canaletas ou infraestruturas existentes, com identificacdo clara e
permanente em ambos os extremos.

Instalacdo e identificacdo de patch panels, com a devida organizacdo em racks ou

gabinetes, quando necessario.

7.3.2. Realizagdo de Testes
Realizacdo de testes de conectividade, continuidade, performance e mapeamento de

rede, com correcao imediata de eventuais falhas.

7.3.3. Instalagdo de Equipamentos Ativos (quando aplicavel)

Instalacdo fisica e logica de switches, roteadores, access points, cdmeras e demais
equipamentos de rede, fornecidos pela contratante ou pela contratada, conforme o caso.

Organizacdo e fixacdo dos equipamentos em racks ou suportes adequados, com
fornecimento e conexdo de patch cords padrao.

Configuracdo bdsica de rede (enderecamento IP, VLANs, DHCP, etc.), conforme

instrucdes da contratante.

7.3.4. Infraestrutura Complementar
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Adequacdo ou instalacdo de eletrocalhas, canaletas, dutos e acessorios, quando
necessario, para garantir a organizacdo, protecao e separacao adequada entre cabos de
rede e energia elétrica.
Fixacdo e protecdo dos cabos para evitar danos fisicos, interferéncia eletromagnética
ou riscos a seguranca. Acondicionamento e organizacdo dos cabos em racks com o uso de

guias, velcros ou organizadores adequados.

7.3.5. Documentacgdo Técnica

Entrega de relatério técnico final contendo:

a) Relatdrio da rede légica com a identificacdo dos pontos instalados; Fotos das
instalacOes realizadas (antes e depois, se aplicavel).

b) Manual de operacdo e configuracdo dos equipamentos ativos instalados (quando

aplicavel), incluindo senhas padrdo, endereco IP e demais parametros configurados.

7.4 RETRABALHO E INFRAESTRUTURA

O retrabalho de infraestrutura serd caracterizado pela necessidade de correcdo de
problemas ou eliminacdo de defeitos identificados nos servigos técnicos de infraestrutura de
redes.

O retrabalho de infraestrutura serd atribuido a CONTRATADA quando for
caracterizado como resultante das seguintes situagoes:

e Execucdo imperfeita dos servicos ou em desacordo com as especificacbes da
solicitacdo de servigcos técnicos original; Inexecucdo total ou parcial dos servigos
técnicos solicitados;

e Utilizacdo de materiais com especificagdes incorretas e ou sem o0s acessorios;
Conexdes irregulares no suporte ou cabeamento da infraestrutura de rede
implantada; Impericia técnica na execucado dos servicos; Negligéncia na execucdo dos
Servigos;

e Desleixo no trato com a documentacgdo técnica, a infraestrutura e os materiais;
Acabamento imperfeito do servigo; Limpeza inadequada do local. Infraestrutura sem
uso dos acessorios;

e Descumprimento das normas técnicas;

O retrabalho de infraestrutura ndo ficard caracterizado quando as deficiéncias ou
defeitos tenham surgido em decorréncia de:
e Dolo, impericia ou mau uso da infraestrutura, softwares ou equipamentos, por parte
de terceiros, Funciondrios ou prepostos da Contratante;

e AcOes externas; Acidentes de transito; Catastrofes naturais.
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A CONTRATADA garante providenciar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante,
a correcdo das deficiéncias, dos problemas ou do mau acabamento apontados no Relatério

de N3o Conformidade pela avaliacdo da qualidade dos servicos prestados.

A CONTRATADA garante executar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante,
todos os retrabalhos de servicos técnicos de infraestrutura de redes que surgirem, da
mesma maneira garantira a substituicdo, sem Onus, de todo o material usado na
infraestrutura que apresentar problemas no periodo de garantia que devera ser de no

minimo um ano.

7.5 INFRAESTRUTURA E DEMAIS EXIGENCIAS
7.5.1 - REDE LOGICA

O servico técnico de infraestrutura de rede ldgica destina-se a atender a instalacdo
de um novo ponto ldgico de rede, para dados ou telefonia, ou a substituicio de um ponto ja
existente, utilizando a infraestrutura de suporte ja disponivel no local ou ainda o conserto,
devendo a CONTRATADA:

Instalar os patch-panels, ou substituir os patch-panels existentes e a passagem dos
cabos; Instalar o cabeamento légico isolado da rede elétrica, ou substituir o cabeamento
existente; Executar a crimpagem e conectorizacdo nos conectores logicos, ou substituir os
conectores existentes; ldentificar o ponto légico na drea de trabalho e no patch-panel;
Disponibilizar os dois patch-cords para conexao;

Crimpagem e conectorizacao;

Identificar o ponto légico ou de multimidia na area de trabalho, no patch-panel ou
no voice- panel; Organizar o cabeamento na infraestrutura de suporte e nos componentes
de rede.

CERTIFICAR OS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede individual), COM
EQUIPAMENTO CERTIFICADOR APROPRIADO E LAUDADO a fim de garantir que os mesmos
atinjam os padrdes técnicos de qualidade minimos descritos na sessdao de NORMAS E
PADROES no item 7.5.1.1 e suas sub-categorias para cabeamentos estruturados;

Emitir RELATORIO DE CERTIFICACAO DOS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto
de rede individual) com equipamento certificador apropriado e laudado, com os parametros
elétrico/mecanicos afim de garantir o RESULTADO PASSA. Este relatério devera ser ser
enviado por e-mail ao final de cada trabalho executado para o fiscal de contrato;

Os parametros do relatério de certificacdo serdo usados para avaliacdao dos servicos
executados pelo fiscal de contrato inclusive para AFERICAO DE METRAGEM para fins
pagamento do ITEM 03 -Instalagdo de cabo eletronico CAT 6 ou 6A.

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21
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7.5.1.1 - NORMAS E PADROES

NORMAS NACIONAIS:

Para a execuc¢do dos servicos devem ser seguidas as normas abaixo, sendo obrigatdrias as da
ABNT e Manuais de Obras Publicas:
- Execucdo de InstalacOes Elétricas de Baixa Tensdo ABNT;
- - NBR 5410/2004 (Instalagdes Elétricas de Baixa Tensdo, incluindo a definicdo de
dutos e taxas de ocupacdo);
- Reg. de Instalagdes Consumidoras para Fornecimento em Tensdes Secunddrias —
RIC/2004;
- Normas Técnicas de Rede de Telefone Interno da BrT;
— Proc. Basico / Elaboragdo de Projetos de Cabeamento de Telecomunicagdes — NBR
14565/2007;
— ABNT - NBR 14565 (Procedimentos Bdsicos para Elaboracdo de Projetos de
Cabeamento e
Telecomunicac¢des para Rede Interna Estruturada);

— ABNT - NBR 5419 (Protecdo de Edificacbes contra descargas atmosféricas).
NORMAS INTERNACIONAIS:

a) ANSI/TIA/EIA 569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications
Pathways and Spaces) define os aspectos de projeto da sala de equipamentos e
armarios de telecomunicacoes;

b) Norma EIA/TIA 568-B (Commercial Building Telecommunications Wiring Standard)-
especifica:

. Os requisitos minimos para cabeamento de telecomunicagdes dentro de um

ambiente de escritdrio;

. Topologia e distancias recomendadas;

. Meios de transmissdo, por parametros que determinam desempenho;

. Designagdes de conectores e pinos, para garantir a interconectividade;

. Padrdo IEEE802.3 - define materiais utilizados no cabeamento tais como cabo

par trancado, conectores RJ-45, tomadas RJ-45, cabos de fibra dptica e conectores de
fibra 6ptica;

c) ANSI/TIA/EIA 568-C (Commercial Building Telecommunications Cabling
Standard);
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d) Norma TIA-569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications
Pathways and
Spaces);
e) Conjunto de Normas IEEE 802;
f)ASA C. 83.9 especifica os racks;
g) ANSI/TIA/EIA 607 (Commercial Building Grounding / Bonding Requirements)
define os
requisitos de aterramento;
h) TIA/EIA Bulletin TSB-67 (Transmission Performance Specifications for Field
Testing of Unshielded Twisted-Pair Cabling Systems);
i) TIA/EIA Bulletin TSB-95 (Additional Transmission Performance Guidelines for
4-Pair 100-ohm Category 5 Cabling);
j)ANSI/TIA/EIA 606 (The Administration Standard for the
TelecommunicationsInfrastructure of Commercial Buildings).
[) Norma  ANSI/TIA/EIA-606-A  (Administration  Standard for  Commercial
Telecommunications Infrastructure)— define a codificacdo para determinar a funcdo de
cada conector fémea (telefonia, dados e imagem);
m) Norma ANSI/EIA-310-D (Cabinets, Racks, Panels, and Associated Equipment).

7.5.2 — INSTALACAO DE RACK

O servico técnico de infraestrutura de instalacdo de rack destina-se a atender a
instalacdo de um novo rack, de piso ou parede, ou a substituicao de rack ja existente, para
acomodacdo de componentes de rede, devendo a CONTRATADA: instalar o rack com o
numero de bandejas indicado na solicitacdo de servicos;

Instalar as guias de cabos necessarias; Identificar o rack.

7.5.3 ORGANIZAGAO DE INFRAESTRUTURA

O servico técnico de organizacdo de infraestrutura destina-se a atender a
organizacao de toda a infraestrutura de redes em um rack, ou em trechos com cabeamento,
devendo a CONTRATADA:

Organizar os componentes de rede, o cabeamento de rede ldgica, patch-panels e os
patch-cords nos racks; Redistribuir os componentes de redes; Recrimpar e reconectorizar o
cabeamento; Identificar o cabeamento ldgico;

Instalar patch-panels em rack, ou substituir patch-panels existentes; Instalar voice-
panels em rack, ou substituir voice-panels existentes; Instalar novas guias de cabos, ou
substituir guias de cabos existentes; Refazer as amarragées e acondicionamentos

necessarios; Instalar bandejas em rack, ou substituir bandejas existentes.
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7.5.4 - RETIRADA DE INFRAESTRUTURA
O servigo técnico de retirada de infraestrutura destina-se a atender a desinstalagao
de toda a infraestrutura de redes de um local, ou de parte dela, devendo a CONTRATADA:
e Desinstalar a infraestrutura de suporte, acondicionamento e protecdo das redes;
desinstalar o cabeamento légico de dados;
e Entregar ou reservar o material retirado para uso em outro local, quando indicado na
solicitacao de servigos; descartar o material retirado em local apropriado, de acordo

com a legislagdo vigente.

7.5.5 - VISITA DE AVALIAGAO TECNICA
O servico técnico de visita de avaliacdo técnica destina-se a atender o levantamento
de informacdes técnicas para a execucdo de um servico, devendo a CONTRATADA:
e realizar visita prévia ao local da solicitacdo para levantamento técnico de todas as
informacdes e necessidades para execuc¢do do servico;
e verificar a viabilidade técnica;
e avaliar e estimar o tipo e a quantidade de material necessdrio; definir e apresentar

alternativas para a execucgdo do servigo.

7.5.6 TUBULAGOES, ELETROCALHAS, DUTOS METALICOS E CAIXAS
Eletrocalhas:

Para a instalacdo do sistema de eletrocalhas, deve-se, obrigatoriamente, utilizar as
derivacdes (curvas, flanges, "Ts", desvios, cruzetas, reducGes etc.) nas medidas e funcdes
compativeis. Obrigatoriamente essas derivacdes devem ser do tipo suave, ndo contendo
angulos agudos que superem o minimo raio de curvatura dos cabos, prejudicando o
desempenho do sistema; Deverdo ser utilizados todos os acessérios recomendados pelo
fabricante da eletrocalha para a realizacdo das deriva¢des, suporte e acabamento; como:
Curva Horizontal Cruzeta Horizontal, Te Horizontal, Te Vertical Descida, Te Vertical de
Subida, Te Vertical de descida, Reducgdo direita Curva Vertical Externa, Reducao Concéntrica,
Mata-Junta Juncdo Simples, Suporte, Suporte Reforcado.

Quando definido em projeto a instalacdo de eletrocalha metdlica, esta devera ser
galvanizada, em chapa de aco carbono, perfurada, sem virola, em formato "U", em
conformidade com as NORMAS NBR 11888-2 e NBR 7013, de dimensdes conforme projeto
pré-definido, com conexdes e acessodrios, incluindo suportes para fixacdo no piso, sob ou
sobre o forro, aparentes, caixas de passagens, curvas, derivacdes e outros acessorios a

perfeita execugao.

Eletroduto metalico ou PVC:
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Para a instalacdo de infraestrutura com Eletroduto metalico de ferro galvanizado,
tipo “leve”, ou em PVC, deverdo ser utilizados todas as conexdes e acessérios necessarios,
como curvas, luvas, arruelas, buchas, parafusos, abracadeiras para a perfeita instalacdo do
eletroduto, com diametro nominal de 1” ou conforme definido em projeto em
conformidade com as normas NBR5597/5598.

As tubulacdes aparentes deverao ser fixadas por meio de bragadeiras tipo “D”, fecho
em cunha, as paredes e forros, sempre de maneira a ndo interferir na estética ou
funcionalidade do local.

A conexdo dos eletrodutos com as caixas de passagem devera ser feita com buchas e

arruelas, com acabamento esmerado, sendo estas em liga Zamac.

7.5.7 — EXECUGCAO MINIMA DOS SERVIGOS
Distribuidores/Patch Panel, Rack e Acessérios

Os cabos do cabeamento horizontal, partirdo sempre de "distribuidores" - Patch
Panels conforme a Categoria em uso, com tomadas do tipo RJ-45 - montados em rack na
posicdo indicada no projeto, onde partirdo os cabos até os diversos pontos de utilizacdo.

No caso acima, deverao ser instalados organizadores de cabos, de forma que os
cordbes dos distribuidores acima citados (Patch Cords) ndo venham a ficar soltos sobre o
painel, obstruindo a visdo das plaquetas de identificacdo e o acesso as portas RJ-45.

Para cada um dos patch panel instalado no rack devera ser instalado um organizador

horizontal de cabos de 01 unidade de altura.

7.5.8 OUTROS SERVICOS

Todos os equipamentos relacionados deverdo ser fisicamente instalados pela
CONTRATADA, de acordo com a arquitetura que sera definida juntamente com a
Contratante, por intermédio do Setor de Tl da Secretaria responsavel;

Desinstalacdo de cabeamentos de rede ldgica existentes com remocdo de cabos,
tubulacdo, eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material
separado por tipo e identificado e encaminhado para o almoxarifado da Secretaria
solicitante;

Atualizacdo de documentacdo existente da rede de dados, quando solicitado.

Em relacdo ao encerramento das solicitacdes dos servicos, a CONTRATADA devera
repassar todas as informagdes necessdrias e comunicar a conclusdo dos servigos técnicos de
infraestrutura de redes ao setor responsdvel pelo recebimento na Secretaria solicitante,
assim que encerrar a execucdo, mediante a utilizacdo de meios de acesso eletrénicos ou,
posteriormente, entregando documento assinado pela CONTRATADA. Apds o recebimento
dos servicos executados, a Contratante poderd realizar procedimentos de avaliagdo dos

mesmos, para fins de aceite definitivo, se o servico nao for aceito, retornard a CONTRATADA
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e aguardara nova finalizacdo, com prazo maximo de cinco dias corridos, para entdo realizar
novamente o procedimento de avaliagao e aceite.

Apds o aviso de encerramento das atividades por parte da empresa CONTRATADA, é
de responsabilidade da Contratante a avaliacdo dos servicos, e dar o aceite em um prazo
maximo de cinco dias, caso isto ndo ocorra, o servico serd considerado como aceite
definitivo.

7.6. FORNECIMENTO DE MATERIAIS

Todos os equipamentos e materiais destinados a prestacdo dos servicos objeto do
presente Contrato serdo fornecidos pela CONTRATANTE, exceto as ferramentas, ferragens,
insumos e itens de consumo necessarios a execucao dos servicos, tais como: fita isolante
comum e de auto fusdo, etiqueta identificadora de cabo, fita para rotulador, solda, limpa
contatos, terminais para cabos elétricos e outros materiais correlatos, onde estes serao

obrigatoriamente considerados como parte integrante dos servigos.

Caso a CONTRATADA, em tempo de execucao dos servicos, constatar a necessidade
de aquisicdo de outros materiais/equipamentos, deverd comunicar a Contratante para a

revisdo e aprovacao necessarias, antes da execucdo dos servicos.

8 JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Em conformidade com o disposto no art. 23, §12 da Lei n? 14.133/2021, que
recomenda o parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente vidvel,
realizou-se a devida analise acerca da possibilidade de fracionamento da contratagao.

Contudo, optou-se pela contratagdo em Jote Unico, tendo em vista a
interdependéncia técnica e operacional entre os servicos a serem executados, o que
inviabiliza a sua execucdo de forma isolada por diferentes contratados. A adocdo dessa
estratégia visa assegurar a eficiéncia da execug¢do contratual, facilitando o gerenciamento e
a fiscalizacdo, otimizando o uso de recursos publicos e evitando conflitos de
responsabilidade decorrentes da divisdao do objeto.

Adicionalmente, a pesquisa de mercado demonstrou que ha empresas com plena
capacidade técnica e operacional para executar a totalidade dos servigos previstos, ndao se
configurando, portanto, restricdo a competitividade em decorréncia da contrata¢cdo em lote

Unico.

Dessa forma, entende-se que a execuc¢ado integrada é a solu¢gao mais adequada sob
os aspectos técnico, econdmico e juridico, atendendo ao interesse publico de forma mais

eficiente.

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21
Atualizagdo: Janeiro/2024 22



PREFEITURA DE

[ ILAGES

Secretaria Municipal do Planejamento Urbano - DIRETRAN
9 RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a execuc¢do dos servicos de implantagdo e/ou modernizacdo da infraestrutura
de rede légica de comunicacdo, pretende-se alcangar os seguintes resultados, em
conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos
publicos:

9.1 Melhoria da Infraestrutura de Rede

¢ Implantagao de uma infraestrutura de rede ldgica padronizada, estdvel e escaldvel,
compativel com os padrdes técnicos atuais e adequada as exigéncias operacionais da
instituicao;

e Substituicdo de cabeamentos e equipamentos obsoletos, eliminando pontos de
falha e aumentando a confiabilidade dos servigos de comunicag¢do de dados.

9.2 Aumento da Capacidade Operacional

e Expansdo da rede para atender a novos ambientes, setores e equipamentos de
informatica;

e Reducgdo de interrupg¢des, gargalos e instabilidades de conexdao, com impacto
positivo direto na produtividade dos servidores publicos e na prestacdao de servicos ao
cidaddo.

9.3 Conformidade Técnica e Normativa

¢ Organizagao fisica dos cabeamentos e equipamentos, conforme boas praticas de
infraestrutura de Tl e seguranca do trabalho.

9.4 Suporte a Transformagado Digital

e Disponibilizacdo de infraestrutura técnica compativel com os projetos de
transformacao digital, interoperabilidade de sistemas, ampliagdo de servicos online e
adocdo de solugdes em nuvem;

e Criacdo de ambiente tecnoldgico propicio a modernizacdo da gestdo publica e a
adocdo de sistemas mais avancados e integrados.

9.5 Documentacgao Técnica e Controle Gerencial

e Aumento da governanca e controle sobre os ativos de Tl e a infraestrutura

instalada.

10 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Dar conhecimento aos servidores que atuardo como Gestor e Fiscal acerca de suas
atribuicGes, coletando suas assinaturas no DFD. Ndo se vislumbra necessidade de outras

providéncias, como adequac¢do de ambientes ou capacitacdo da equipe.

11 CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N3do ha contratacdes correlatas ou interdependentes.
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12 DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Ndo se verifica a ocorréncia de impactos ambientais relevantes, sendo que nao
serdo necessarias medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os riscos

ambientais existentes.

13 POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante do exposto, considera-se plenamente justificada a contratacao dos servicos
especializados de instalacdo e ativacdao de infraestrutura de rede légica de comunicacgao,
com o objetivo de modernizar, ampliar e padronizar os recursos tecnolégicos disponiveis
neste orgdo publico.

A proposta estd em conformidade com os principios constitucionais da
administracdo publica, especialmente os previstos no art. 37 da Constituicao Federal, e
atende aos dispositivos da Lei n? 14.133/2021, que regula as licitacdes e contratos
administrativos. O objeto desta contratacdo foi definido com clareza, com a devida
descricdo técnica, quantitativa e qualitativa, bem como com a indicacdo dos resultados
esperados e dos critérios de mensuragao da execugao contratual.

A implementacdo da solucdo permitird a superacdo das limitagGes técnicas
atualmente enfrentadas, garantindo maior eficiéncia na comunicacdo de dados, suporte a
transformacdo digital da Administracdo Publica, e melhoria na prestacdo de servicos a
sociedade.

Assim, recomenda-se o prosseguimento do processo administrativo, com a devida
instrucdo da licitacdo ou outro instrumento legal cabivel, para a selecio de empresa

especializada que atenda aos requisitos definidos neste documento.

14 RESPONSAVEIS

Esse documento foi elaborado por:

Documento assinado digitalmente

b TATIANA SPILERE
g ol Data: 28/04/2026 15:31:38-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

TATIANA SPILERE

GERENTE DE PLANEJAMENTO LICITATORIO

Lages (SC), 28 de abril de 2026.
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VINCULADO AO DFD N2 019/2026 (241/2026)
OBJETO: Registro de Pregcos para contratacdo eventual e futura de mao de obra para execugao de
servicos estruturados de infraestrutura de redes e ativos de comunicagao de dados, conforme demanda,
para atender as necessidades da Fundagao Cultural de Lages.
1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A presente contratagdo é necessdria para atender a demanda por modernizagdo, ampliagdo e
adequacdo da infraestrutura de rede légica de comunicacdo nas dependéncias deste érgdo publico,
garantindo a continuidade, qualidade e eficiéncia na prestacdo dos servicos administrativos e
institucionais.

Constata-se, atualmente, a existéncia de limitacGes significativas na infraestrutura instalada, tais
como a insuficiéncia de pontos de rede, obsolescéncia de cabeamento e equipamentos, além da
inadequacdo quanto as normas técnicas aplicaveis, o que compromete o desempenho da rede local (LAN),
prejudica a conectividade entre os setores e afeta diretamente os sistemas informatizados e a
produtividade dos servidores.

A contratacdo dos servicos de instalagdio de pontos de telecomunicagdo e ativacdo dos
equipamentos de comunica¢do de dados visa suprir essas deficiéncias, promovendo:
¢ Melhoria da capacidade técnica da infraestrutura de Tl;
¢ Suporte ao crescimento da demanda por servicos digitais no ambito do érgao;

» Fortalecimento das iniciativas de transformacdo digital e governanca eletronica;
¢ Continuidade e eficiéncia dos servigos prestados a sociedade.

Esta iniciativa esta alinhada com os principios constitucionais da administracdo publica, em
especial os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, notadamente os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Adicionalmente, a aquisi¢cdo atende aos preceitos estabelecidos na Lei n2 14.133/2021 (Nova Lei
de LicitacGes e Contratos Administrativos), que orienta a Administragdo Publica na busca por solu¢ées que
atendam ao interesse publico com a melhor relagdo entre custo e beneficio para a sociedade, conforme
previsto no art. 11, inciso |, e art. 62, inciso XX.

Dessa forma, a contratagdo justifica-se como medida necessaria, eficiente e estratégica para
assegurar a continuidade e a modernizagdo dos servigos publicos, por meio de uma infraestrutura de rede
compativel com as necessidades atuais e futuras da instituicao.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
Sim, esta previsto no PCA para o ano de 2026.
3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos da contratagdo compreendem o seguinte:

Fundacéo Cultural de Lages: Rua Benjamin Constant, n? 141- B. Centro- CEP 88.501-110 - Lages - SC. 1
S (49) 3019-7481 - e-mail: adm.fcl@lages.sc.gov.br
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Da Ata de Registro de Precos

O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual

periodo, com a renovagao do quantitativo inicial, desde que comprovado o preco vantajoso, conforme art.
84 da Lei 14.133/2021.

Subcontratacao
Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021,
com validade durante a execugao do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual,
podendo o Contratado optar pela caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia,
fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total da contratacao.

o Tratando-se de obra ou servigo de engenharia, serd exigida garantia adicional do fornecedor
cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela
Administracdo, equivalente a diferenca entre este Ultimo e o valor da proposta.

No caso de alteragdao do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, contado
da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdao do apostilamento, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratacdo. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou
inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apodlice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela
Administracao.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizacdo para a liberagcdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizacdo, acompanhada de declaracdao do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que
o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingdo
por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Termo de Referéncia. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sang¢des a contratada.

A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste

Termo de Referéncia.

Vistoria

A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das

condicOes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
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realizagao de vistoria previa; Caso o Interessado opte por nao realizar a vistoria, devera prestar
declaracdo formal assinada pelo seu responsdvel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢ées
e peculiaridades da contratacao.

A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacbes de desconhecimento das
instalagGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da presta¢do dos servigos,

devendo o Contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Critérios de analise de exequibilidade da proposta

Somente serdo aceitas comprovag¢des que apresentem composicao detalhada de custos unitdrios,
com memoria de calculo, referentes as seguintes parcelas de maior relevancia para execugdo dos
Servigos:

o Instalagdo/execucgdo de Pontos de rede.

Da Qualificacdo Técnica

a) Apresentar Atestado de Visita ao local da prestacdo dos servigos, realizada por representante
habilitado pela empresa, para inteirar-se das reais condi¢des e peculiaridades inerentes a sua
natureza. A visita devera ser previamente agendada na Diretoria de Tl da Secretaria de Administragao,
com o servidor Leonardo Godinho, pelo telefone (49) 3019-7417

a.1) Caso o licitante ndo se predisponha a realizar a visita, devera apresentar, em substituicdo ao
Atestado de Visita, Declaracdo Formal assinada pelo representante legal da empresa, sob as
penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das condi¢cbes e peculiaridades inerentes a
natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade por esse fato e que ndo utilizara deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencas técnicas ou financeiras com o Municipio.
b) A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe técnica
residente na cidade de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica adequada para execucdo dos
servicos em atendimento aos prazos estabelecidos; devendo apresentar a comprovacgao na assinatura
do contrato;

b.1) A equipe técnica minima deverd ser composta por 3 técnicos residentes em Lages/SC; A
comprovacao de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais devera ser realizada na assinatura
da Ata de Registro de Precos.

c) A empresa licitante devera apresentar seu registro, bem como de seu(s) respectivo(s)
Responsavel(is) Técnico(s), no Conselho competente (CREA, CAU e/ou CFT), com jurisdicdo no Estado

em que for sediada, em vigor na data estabelecida para realizacao do certame.

Capacidade técnico-operacional

d) Comprovar através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de direito Publico ou Privado, em
nome do licitante a execucdao de servicos similares ao objeto do contrato, com complexidade
operacional equivalente ou superior.

d.1) A comprovacdo que devera estar contida nos atestados refere-se as parcelas de maior relevancia
e/ou valor significativo do objeto a ser licitado, que no caso concreto trata-se:

¢ Instalacdo/execucdo de Pontos de Rede;
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d.2) Somente serdo admitidos Atestados de Responsabilidade Técnica devidamente registrados,
reconhecidos e acervados nos conselhos ou 6rgdos de classe pertinentes, disponibilizados durante o
certame, em formato de Certiddo de Acervo Técnico com Atestado (CAT). Ndo serdo consideradas
validas contestacOes, atestados ou relatdrios ndo acervados pelos Conselhos, uma vez que, ndo
possuem qualquer certificado juridico de veracidade nas informagdes, ou comprovacao de autoria,
apresentados em relatdrios ou documentos avulsos.

d.3) Para efeito da comprovacgdo de capacidade técnico-operacional ndo sera admitida a apresentagdo

de atestados em nome de empresas subcontratadas.

Capacitacao técnico-profissional

e) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizagdo do
certame, faca parte, profissional devidamente reconhecido pela entidade, detentor de
responsabilidade técnica comprovada mediante apresentacdo de atestado(s) ou declaracdo de
capacidade técnica (CAT — Certiddo de Acervo Técnico), expedidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente registrados e acervados no CREA, CAU e/ou CFT, que comprove ter
o responsavel técnico executado obras/servicos compativeis com o objeto deste Edital, para os
servicos de Instalacdo/execucdo de Pontos de Rede;
e.1l) N3o serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de
regulamento, tenham dado causa a aplicagdo das sanc¢Bes previstas no Art. 156 da Lei 14.133/21 em
decorréncia de orientagdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de sua
responsabilidade. Tal impedimento aplica-se tanto a pessoa fisica, na figura do responsavel técnico,
guanto a pessoa juridica, na figura da empresa licitante.
f) Junto a documentagdo citada no item anterior, deverd também ser apresentada declaracdo
indicando o nome, CPF, n? do registro na entidade profissional competente, do responsdvel técnico
gue acompanhara a execucdo da obra e/ou servicos.
g) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizacdo do
certame, faca parte, profissional com a qualificacdo a seguir:

o Certificagdao de treinamento NR35 — Trabalho em altura;

o Certificagdo de treinamento NR10 — Instalagdes elétricas;
h) Comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s), pertence(m) ao quadro de pessoal da Empresa,
mediante apresentac¢do da ficha de registro de empregados, autenticada junto a D.R.T. (Delegacia
Regional do Trabalho) ou cépia da carteira de trabalho contendo as respectivas anotacGes de contrato
de trabalho, constando a admissdo do responsavel técnico até a data da entrega da proposta, ou
contrato especifico de prestacdo de servicos e/ou no caso do profissional ser socio da empresa, pela
copia do contrato social.
h.1) Na inviabilidade de comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s) pertence(m) ao quadro de
pessoal da Empresa, apresentar Termo de Compromisso, comprometendo-se a comprovar a
contratagdo até o momento da assinatura do contrato, se vencedora.
i) Os profissionais indicados pelo licitante deverdo participar da execug¢dao do servico objeto da
licitagdo, e sera admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior,

mediante aprovacdo da Administracdao Municipal.
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Da equipe tecnica local

A proponente deverd apresentar Declaragdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente em um raio de até 50km do centro de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica
adequada para execucdo dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos, devendo apresentar a
comprovagao na assinatura do contrato; tal exigéncia se faz necessdria em razao da natureza dos servigos
contratados, que demandam acompanhamento continuo, respostas ageis e interveng¢Oes técnicas
imediatas, fatores que sé podem ser plenamente atendidos com a presenca de equipe técnica residente
no local da execucgdo (Lages/SC). A atuacdo local garante maior eficiéncia, cumprimento rigoroso dos
prazos estabelecidos, reducdo de custos logisticos e melhor comunicagdo com a contratante, promovendo
a qualidade e a efetividade dos servigos prestados.

A equipe técnica minima deverd ser composta por 05 técnicos residentes, em um raio de até 50km
do centro de Lages/SC; A comprovacao de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais devera ser
realizada na assinatura da Ata de Registro de Precos.

A Contratada deverd disponibilizar profissionais em quantidades adequadas a execug¢do dos
servicos, de forma a garantir o atendimento de possiveis demandas simultaneas de mais de uma Secretaria

requisitante, observando ainda os prazos para a execugao.

Dos critérios de Sustentabilidade:

Em consulta ao Guia Nacional de ContratagGes Sustentaveis, ndo foi constatada providéncia

cabivel ao objeto do presente processo.
4, ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades informadas serdo suficientes para atender as necessidades desta Fundagdo pelo
periodo de 12 meses, tomando como parametro 2025.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

N3ao se vislumbra solucdo alternativa a contratagao prdpria através de licitagao por RP, tendo em
vista que a contrata¢do almejada ndo se adequa as hipoteses de dispensa de licitagao e contratacdo direta,
bem como ndo foram localizadas atas de registro de precos de outros 6rgdos que oferecam

compatibilidade e vantajosidade técnica e econ6mica.

Alternativa Descri¢do da Solugao Justificativa técnica Justificativa economica
. Adesdo a ARP de outros | .
Alternativa0l |, N3o encontrada
orgdos

Valor estimado acima do limite para
dispensa

Diante das alternativas avaliadas,
considera-se mais vantajosa a realizagdao de
licitagdo na modalidade Registro de Pregos
Alternativa 03 | Licitagdo com SRP Atende as necessidades | (SRP), por atender aos requisitos técnicos e
econbémicos da contratac¢do, garantindo
maior competitividade, economicidade e
adequacdo a demanda variadvel do érgao.

Alternativa 02 | Dispensa de licitagao
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Desta forma, dentre as solugoes existentes, o registro de pre¢os e a melhor alternativa
encontrada e habitualmente realizada, para aquisicdo de produtos dos quais ndo se pode prever

precisamente as quantidades necessarias e 0s momentos em que irdo surgir.

Por meio do registro de precos, a solucdo assegura a disponibilidade dos servicos em quantidade
e qualidade adequadas, alinhando fornecimento e demanda, proporcionando flexibilidade, eficiéncia no
uso de recursos publicos e agilidade na execug¢do dos servicos. A solucdo fortalece a capacidade

operacional da Secretaria, garantindo a continuidade dos servicos e a seguranca das estruturas publicas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

RS 66.370,48 (Sessenta e seis mil, trezentos e setenta reais e quarenta e oito centavos).

Para estimativa do valor da contratacao foi utilizada como base a Planilha Descritiva Geral
consolidada pela Diretoria de Planejamento de Compras da Secretaria de Administracdao, a qual foi
elaborada contendo cotacdes provenientes da tabela SINAPI e DEINFRA coletadas pela SEPLAM,
orcamentos de fornecedores coletados pela Secretaria de Saude, e pregos decorrentes de contratagdes
publicas similares coletados pela Secretaria da Administragdo, conforme discriminado na referida planilha.

Os precos de referéncia estdo dentro da margem aceitavel de mercado.

7. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

A presente contratacdo tem por finalidade a implantacdo, expansdo e/ou modernizacdo da
infraestrutura de rede ldgica de comunicagdo deste érgdo publico, por meio da execucdo de servigos
especializados de instalacdo, certificacdo e ativacdo de pontos de rede, bem como da instalacdo e
configuracdo de equipamentos de comunicacdo de dados e cdmeras, de forma integrada, padronizada e
conforme as normas técnicas vigentes.

A solugdo contempla a instalagdo de cabeamento categoria minima Cat6 ou Cat5e (conforme a
necessidade do local), com a devida organizacdo fisica em canaletas, eletrocalhas ou infraestrutura
existente, bem como a instalagao fisica de equipamentos ativos (como switches, roteadores, access points,
televisores, REPs (pontos eletrénicos) e cameras de CFTV) e demais passivos como patch panels e racks de
comunicacdo, quando necessario. Todo o sistema serd devidamente identificado e testado, assegurando

desempenho, escalabilidade e seguranca.

A solugdo como um todo esta estruturada para atender aos seguintes objetivos principais:

e Garantir conectividade estdvel, segura e de alta performance entre os diversos setores da
instituicao;

e Atender a crescente demanda por servigos digitais, sistemas informatizados e uso intensivo de
dados pelas unidades administrativas;

e Permitir a expansdao futura da rede com o minimo de impacto fisico ou légico, garantindo
escalabilidade da solugao;

e Atender aos principios da economicidade, eficiéncia e qualidade, conforme previsto no art. 37 da
Constitui¢do Federal e na Lei n® 14.133/2021.
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Adicionalmente, a solugao preve a entrega de documentagao, de modo a possibilitar o controle,

a manutencao e a gestao adequada da infraestrutura implantada.

Trata-se, portanto, de uma solucdo integrada e orientada as melhores préticas do setor, que visa
ndo apenas solucionar as limitagdes atuais, mas também preparar o ambiente institucional para as
exigéncias tecnoldgicas futuras, alinhando-se as diretrizes de transformacao digital e modernizacdo da

administracdo publica.

A contratacdo de servicos especializados com o fornecimento de materiais para infraestrutura de
microinformatica visa garantir o atendimento as necessidades didrias dos usuarios e colaboradores da
rede municipal. Tem como objetivo suprir a necessidade da constante expansdao nos servicos que
necessitam cada vez mais de recursos de tecnologia da informacdo de alta qualidade, capacidade e
disponibilidade como: video monitoramento e sistemas corporativos como registro de ponto eletrdnico,

acesso a servigos de rede e demais sistemas governamentais.

Sendo assim, com este tipo de investimento busca-se a melhoria continua dos processos
tecnolégicos da Contratante, para que resultem em uma melhor gestdo e devera ser compativel com o

ambiente de Tl existente da organizagdo, bem como interoperar com outros sistemas e dispositivos.

7.1 DOS SERVICOS

Apds comunicacdo do gestor, a contratada devera encaminhar técnico em até 03 (trés) dias para
realizar a vistoria no local dos servicos e entregar a planilha com a relacdo de materiais a serem utilizados;
Quando o servico for destinado a locais criticos como SALAS CENTRAIS DE PROCESSAMENTO DE DADOS
(REDES E DATACENTER) o prazo para avaliagdo serd de até 01 (um) dia.

A CONTRATANTE ird providenciar a aquisicdio dos materiais necessarios, e comunicara a
CONTRATADA da disponibilidade para inicio dos servicos, encaminhando-lhe a respectiva Solicitacdo de

Fornecimento, tendo a CONTRATADA o prazo e 02 (dois) dias para dar inicio aos trabalhos.

7.1.1 PREMISSAS

| - A CONTRATADA devera entregar no final do contrato a documentac¢do da rede, todos os arquivos
.dwg (AUTOCAD), .odt (BROFFICE), Microsoft Visio e croqui(s) e um unico documento impresso
encadernado com todas as documentacdes feitas no periodo da contratacdo, juntamente com um CD ou
DVD com os mesmos arquivos permitindo alteragGes futuras.

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar todas as ferramentas, instrumentos e insumos necessarios
nos tipos e quantidades suficientes para execu¢do dos servigos relacionados assim como equipamentos
de seguranca entre outros necessarios para os servicos solicitados;

Il -E responsabilidade da CONTRATADA recompor a infraestrutura original (pintura, paredes, gesso,
etc) caso ocorra algum dano durante a instalacdo sob sua responsabilidade e também quando existir a
necessidade de alterar a infraestrutura;

IV - A CONTRATADA se restringird a executar os servicos de acordo com o solicitado pela
CONTRATANTE exclusivamente por intermédio dos Setores de Tl das Secretarias solicitantes, jamais
aceitando demandas de usuadrios ou terceiros. Alteracdes na forma e no escopo de execugao dos servigos
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deverao ser sempre submetidas e aprovadas pelos respectivos setores de Tl das Secretarias solicitantes,
sob pena de retrabalho para readequar conforme definido pelo Setor de Tl, as custas da CONTRATADA;

V - ACONTRATADA devera iniciar a vistoria técnica/avaliacdo dos servicos a serem executados em
até 03 dias apds a solicitacdo, EXCETO para locais criticos como SALAS CENTRAIS DE PROCESSAMENTO DE
DADOS (REDES E DATACENTER) da Contratante, que devera ser avaliado em até 01 dia apés o chamado,
considerando ainda atendimento 24/7 (vinte quatro horas por dia, sete dias por semana, incluindo
domingos e feriados) para tais locais.

7.2 DESCRIGAO DETALHADA DOS SERVICOS
Os servigos de instalagdo de infraestrutura de rede légica de comunicagdo para microinformatica
compreendem a execucdo da instalacdo de pontos de telecomunicac¢do e ativacdo dos equipamentos de

comunicacdo de dados, abrangendo no minimo:

7.2.1 AVALIAGAO:
Realizar vistoria técnica no local para execucdo dos servicos com o veiculo da CONTRATADA,
verificando a viabilidade técnica, sem custo para a CONTRATANTE, respeitando os prazos definidos no

item 7.1 deste documento.

Devera se ser repassado previamente, antes da execugdo dos servigos, ao setor de Tl responsavel
da Secretaria solicitante, um levantamento prévio contendo as localizagGes dos pontos de rede (Iégica)
mostrando a disposicao dos cabos de rede, dispositivos que eles conectam, entregues em extensao para

leitura em Planilha de Excel (Microsoft), juntamente com o niumero da avaliagao, quando solicitado.

Deverd ser entregue ao setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante uma descricdo com

orcamento dos servigos a serem executados, sem 6nus a CONTRATANTE.

A empresa deverd apresentar um cronograma de execug¢do do servico avaliado, seguindo
conforme os prazos e dias maximos abaixo indicados, indiferente do material a ser utilizado e se 0 mesmo

utiliza ou ndo uma infraestrutura existente:

e De 01 a 10 pontos de rede logica: 03 dias uteis;
e De 11 a 30 pontos de rede logica: 04 dias uteis;

e De 31 a 80 pontos de rede logica: 07 dias uteis;

Necessidades com numero de pontos superior aos informados acima, serdo planejados em

conjunto entre a CONTRATADA e o setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante.
7.2.2 - EXECUCAO:

E de responsabilidade da CONTRATADA, a montagem e instalacdo de infraestrutura fisica com

material apropriado para receber o cabeamento, passivos, ativos de rede e racks (armarios) de
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telecomunicagao, definido e aprovado na avaliagao no local de instalagao pelo setor de Tl responsavel da

Secretaria solicitante, compreendendo ainda as atividades de:

Instalacdo de infraestrutura fisica com materiais necessdrios, seguindo as normas de cabeamento

e seus respectivos acessorios;

Organizacdo e reorganizacao de todo o ambiente de dados, como cabos, patch-panel, rack,

switchs, entre outros que se fazem necessarios para o desempenho da rede logica;

Instalacdo de eletrodutos, eletrocalhas, rodapés técnicos, conduletes, caixas de derivacdo, caixas
de tomadas légicas e seus respectivos acessorios; Passagem de cabos de rede e afins; Passagem de cabos

I6gicos UTP Categorias 5 e 6;

Identificacdo de pontos de telecomunicacdo através de etiquetas fixadas nas extremidades dos
cabos e caixas de tomadas da rede de comunicagdo, conforme norma ANSI/TIA/EIA-606 da identificacdo

do cabeamento, usando materiais resistentes e adequados para tais finalidades;

Identificacdo com etiquetacdo dentro das normas ANSI/TIA/EIA-606 dos cabos instalados nos
racks (armarios) de distribuicdo de rede de comunicac¢do, usando materiais resistentes e adequados para

tais finalidades;

Instalacdo de racks (armdrios) de comunicagdo, gerenciadores de cabos e seus respectivos
acessorios de acordo com a necessidade da execucdo e sempre prevendo espaco para futura ampliagdo
na ordem minima de 40%, porém nenhuma infraestrutura devera ter espaco inferior a passagem de pelo

menos 4 (quatro) cabos Cat5e quando passado somente um cabo;

Instalacdo e conectorizacdo de tomadas de telecomunicagao, passivos e ativos de rede entre
outros necessarios; Os servicos de instalacdo devem estar integralmente compativeis com as normas

vigentes para servicos de instalacdo e manutencao de redes de cabeamento;

A execucdo do servico devera iniciar em até 02 (dois) dias apds o recebimento da nota de
empenho e o prazo maximo para execugao dos mesmos ndo podera ser exceder de forma alguma o prazo
méaximo de 14 (catorze) dias uteis, estando sujeito a RESCISAO CONTRATUAL por quebra de contrato,
salvo circunstancias extraordinarias que deverdo serem bem justificadas, fundamentadas e aceitas pela

Contratante.

E de responsabilidade da CONTRATADA a retirada e a devolucdo dos materiais/equipamentos
necessarios e transporte até o local do servico, ficando responsavel pelo material/equipamento até a
conclusdo dos servicos, exclusivamente quando autorizado pela Contratante, através Setor de TI
responsavel.

Toda sobra de material devera ser entregue ao almoxarifado da Secretaria solicitante apds a

conclusdo de cada servico.
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Todo material antes de ser utilizado para execugao dos servi¢os, quando solicitados, deverao ser
apresentados aos fiscais de contrato no setor de Tl da Contratante, comprovando que, todos sdo novos e

gue nunca foram usados, e estdo de forma corretas em suas embalagens;

Toda e qualquer alteracdo da execucdo dos servigos, devera ser aprovada pela Contratante
conforme descrito no item 7.1.1 desde documento.

E obrigatério para a CONTRATADA que todos os seus trabalhadores estejam portando a respectiva
carteira de identidade funcional (cracha) de forma visivel.

Todos os prazos estabelecidos somente poderao ser prorrogados se ocorrer motivos justificados

e aceitos pela Contratante.

A CONTRATADA obriga-se pela execucdo do objeto, comprometendo-se a substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou incorregées e é
responsavel pelas agdes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus empregados, ainda que
involuntariamente, as instalagdes do prédio, mobilidrio, maquinas, equipamentos e demais bens da
Contratante ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como, se obriga a manter

confidencialidade das informag&es obtidas.

A CONTRATADA deverd providenciar a instalagdo e a manutencdo da sinalizacdo adequada em
locais de transito de veiculos e pessoas, durante o tempo necessdrio a execugao dos servigos técnicos de

infraestrutura.

A CONTRATADA devera realizar a retirada de entulho, ndo deixando nas dependéncias das
unidades e também na calcada, também devera fazer a limpeza do local deixando pronto para uso, sem
poeiras, manchas e sobras de materiais, dando a destinacdo ambientalmente adequada para os materiais
reciclaveis ou reutilizaveis, observando todos as diretrizes fixadas pela Lei 12305/2010, que trata da

Politica Nacional de Residuos Sélidos.

E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o fornecimento de ferragens e acessérios
necessarios a execugao dos servigos, como por Exemplo: fita adesiva, fita isolante, rebites, acessorios
entre outros necessarios para a instalacdo integral e execugao total dos servigos, sendo obrigatoriamente
considerados como parte integrante dos servigos.

Todas as instalagbes deverdao seguir as normas técnicas e utilizar os acessérios necessarios e

recomendados.

A Contratante podera informar-se com o cliente ou usuario do local da solicitacdo de servigo, com
o objetivo de buscar informacdes precisas a respeito do servico em execucao ou executado, bem como

das condicdes de realizacdo do mesmo.

A Contratante podera, a qualquer momento, solicitar especificacdes técnicas de materiais para a
CONTRATADA, afim de comprar de forma diferente, bem como avaliar se jugar necessario.

Quando for passado mais de um cabo no mesmo duto, os mesmos serdo cobrados como
infraestrutura existente.
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7.2.3 - Ativagao de Equipamentos e Ativos de Rede:

Corresponde a atividade e interligacao fisica (através de patch cords) de novos pontos de
telecomunicacdo instalados (através de patch panels), incluindo backbone, com os novos ativos de rede
(switches) e ou ativos existentes na rede local e também comunicacdes de dados;

A CONTRATADA podera sugerir modificacGes na arquitetura, que, entretanto, somente poderdo

ser implantadas apds analise e aprovagdo por parte da Contratante.

7.2.3.1 - Suporte Técnico de Garantia:

A garantia sera de 12 (doze) meses integral para os servigos prestados. No periodo de garantia, a
CONTRATADA deverd prestar servicos de manutencdo corretiva e reposicdo dos servicos realizados
defeituosos ou que venham a apresentar defeitos, sem quaisquer 6nus para a Contratante.

Durante o periodo de garantia a CONTRATADA providenciard visita técnica e resolu¢do dos
problemas, bem como assumird toda responsabilidade por danos decorrentes da realizacdo dos servicos,
sem Onus adicional a Contratante;

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA deverd prestar servicos de manutencao corretiva
sem Onus; Entende-se por manutengao corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os defeitos
apresentados pelas conexdes de ponto de rede e servigos executados pela CONTRATADA e a verificagdo
de pontos com possibilidade de apresentagao de problemas futuros;

O suporte técnico poderd ser prestado mediante contato telefénico (ligagcdo local) ou, caso a
complexidade do problema exija visita as dependéncias do Contratante;

A necessidade de suporte técnico sera formalizada pela Contratante por meio da abertura de
Chamados Técnicos;

A CONTRATADA devera estar apta a receber Chamados Técnicos via correio eletrbnico, telefone
ou pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos em regime de horério comercial.

Cada Chamado Técnico devera receber um numero Unico de identificagdo por parte da
CONTRATADA, e devera registrar ao menos as seguintes informacdes:

Data e hora da abertura do chamado; responsavel pelo chamado na CONTRATADA; responsavel
pelo chamado na Secretaria solicitante;

Descricdo do chamado (problema, solicitacdo); Histérico de atendimento; Data e hora do
encerramento; Responsavel pelo encerramento.

Caso seja impossivel a recuperacdo de qualquer equipamento que apresente problema, cabos de

rede entre outros, a Contratada deverd fornecer o material e a especificagdo técnica dos mesmos.

7.3 COMPOSICAO TECNICA

As equipes deverdo contar, cada uma, com um supervisor responsavel, com capacidade para
liderar e conduzir grupos de trabalho, para ler e interpretar plantas, croquis e conhecimento sobre a
execucdo dos servicos (pinagem de cabos, cédigos de cores, etc.).

A Contratante podera verificar, a qualquer tempo, a qualificacdo dos profissionais indicados para
prestar os servigos técnicos.

A CONTRATADA deverd fornecer a sua equipe técnica todo o maquindrio, ferramental,
equipamentos, e demais itens necessarios ao atendimento e execucdo dos servicos técnicos de
infraestrutura de redes e equipamentos de seguranca.
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A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, durante a execugao dos servigos, observar e zelar por
todos os itens de seguranca do trabalhador, determinados pela legislagdo vigente a época e também,

todos os funcionarios deverdo estar claramente identificados quando em servigco para o Municipio.

7.3.1. Instalagao de Pontos de Rede Légica e Cameras

Implantagdo de pontos de rede légica (dados), com cabeamento categoria minima Cat6, com
terminacdo em conectores RJ-45 e instalacdo de tomadas padrao keystone em caixas de sobrepor ou
embutir, conforme o ambiente. Passagem e organizacao de cabos em dutos, eletrocalhas, canaletas ou
infraestruturas existentes, com identificacdo clara e permanente em ambos os extremos.

Instalacdo e identificacdo de patch panels, com a devida organizacdo em racks ou gabinetes,

qguando necessario.

7.3.2. Realizagdo de Testes
Realizacdo de testes de conectividade, continuidade, performance e mapeamento de rede, com

corregao imediata de eventuais falhas.

7.3.3. Instala¢do de Equipamentos Ativos (quando aplicavel)

Instalagdo fisica e logica de switches, roteadores, access points, cdmeras e demais equipamentos
de rede, fornecidos pela contratante ou pela contratada, conforme o caso.

Organizacao e fixagcdo dos equipamentos em racks ou suportes adequados, com fornecimento e
conexao de patch cords padrao.

Configuracdo basica de rede (enderecamento IP, VLANs, DHCP, etc.), conforme instrugdes da

contratante.

7.3.4. Infraestrutura Complementar

Adequacdo ou instalacdo de eletrocalhas, canaletas, dutos e acessorios, quando necessario, para
garantir a organizacdo, protecdo e separacdo adequada entre cabos de rede e energia elétrica.

Fixacdo e protecdo dos cabos para evitar danos fisicos, interferéncia eletromagnética ou riscos a
seguranca. Acondicionamento e organizacdo dos cabos em racks com o uso de guias, velcros ou

organizadores adequados.

7.3.5. Documentagao Técnica

Entrega de relatério técnico final contendo:

a) Relatdrio da rede légica com a identificagdo dos pontos instalados; Fotos das instalagdes
realizadas (antes e depois, se aplicavel).

b) Manual de operagdo e configuracdo dos equipamentos ativos instalados (quando aplicével),

incluindo senhas padrao, endereco IP e demais parametros configurados.

7.4 RETRABALHO E INFRAESTRUTURA

O retrabalho de infraestrutura sera caracterizado pela necessidade de correcdo de problemas ou
eliminacdo de defeitos identificados nos servicos técnicos de infraestrutura de redes.

O retrabalho de infraestrutura sera atribuido a CONTRATADA quando for caracterizado como
resultante das seguintes situacdes:
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e Execucao imperfeita dos servicos ou em desacordo com as especificacoes da solicitacdao de

servicos técnicos original; Inexecucao total ou parcial dos servicos técnicos solicitados;

Utilizacdo de materiais com especificagbes incorretas e ou sem os acessoérios; Conexdes
irregulares no suporte ou cabeamento da infraestrutura de rede implantada; Impericia técnica na

execucdo dos servicos; Negligéncia na execugdo dos servicos;

Desleixo no trato com a documentagdo técnica, a infraestrutura e os materiais; Acabamento
imperfeito do servico; Limpeza inadequada do local. Infraestrutura sem uso dos acessdrios;

e Descumprimento das normas técnicas;

O retrabalho de infraestrutura ndo ficara caracterizado quando as deficiéncias ou defeitos tenham
surgido em decorréncia de:
e Dolo, impericia ou mau uso da infraestrutura, softwares ou equipamentos, por parte de terceiros,
Funciondrios ou prepostos da Contratante;

e Acles externas; Acidentes de transito; Catastrofes naturais.

A CONTRATADA garante providenciar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, a correcdo
das deficiéncias, dos problemas ou do mau acabamento apontados no Relatério de Ndo Conformidade
pela avaliacdo da qualidade dos servigos prestados.

A CONTRATADA garante executar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, todos os
retrabalhos de servigos técnicos de infraestrutura de redes que surgirem, da mesma maneira garantird a
substituicdo, sem 6nus, de todo o material usado na infraestrutura que apresentar problemas no periodo

de garantia que deverd ser de no minimo um ano.

7.5 INFRAESTRUTURA E DEMAIS EXIGENCIAS
7.5.1 - REDE LOGICA

O servigo técnico de infraestrutura de rede légica destina-se a atender a instalagdo de um novo
ponto logico de rede, para dados ou telefonia, ou a substituicdo de um ponto ja existente, utilizando a
infraestrutura de suporte ja disponivel no local ou ainda o conserto, devendo a CONTRATADA:

Instalar os patch-panels, ou substituir os patch-panels existentes e a passagem dos cabos; Instalar
o cabeamento légico isolado da rede elétrica, ou substituir o cabeamento existente; Executar a crimpagem
e conectorizagdo nos conectores logicos, ou substituir os conectores existentes; Identificar o ponto légico
na area de trabalho e no patch-panel; Disponibilizar os dois patch-cords para conexao;

Crimpagem e conectorizagao;

Identificar o ponto l6gico ou de multimidia na area de trabalho, no patch-panel ou no voice- panel;
Organizar o cabeamento na infraestrutura de suporte e nos componentes de rede.

CERTIFICAR OS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede individual)) COM
EQUIPAMENTO CERTIFICADOR APROPRIADO E LAUDADO a fim de garantir que os mesmos atinjam os
padrdes técnicos de qualidade minimos descritos na sess3o de NORMAS E PADROES no item 7.5.1.1 e suas
sub-categorias para cabeamentos estruturados;

Emitir RELATORIO DE CERTIFICACAO DOS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede

individual) com equipamento certificador apropriado e laudado, com os parametros elétrico/mecanicos
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afim de garantir o RESULTADO PASSA. Este relatorio devera ser ser enviado por e-mail ao final de cada
trabalho executado para o fiscal de contrato;

Os parametros do relatério de certificagcdo serdao usados para avaliagcdo dos servigos executados
pelo fiscal de contrato inclusive para AFERICAO DE METRAGEM para fins pagamento do ITEM 03 -
Instalacdo de cabo eletronico CAT 6 ou 6A.

7.5.1.1 — NORMAS E PADROES
NORMAS NACIONAIS:

Para a execuc¢do dos servicos devem ser seguidas as normas abaixo, sendo obrigatdrias as da ABNT e
Manuais de Obras Publicas:

- Execucdo de InstalagGes Elétricas de Baixa Tensdo ABNT;

- - NBR 5410/2004 (Instalacdes Elétricas de Baixa Tensdo, incluindo a defini¢cdo de dutos e taxas de

ocupacgao);

- Reg. de Instalages Consumidoras para Fornecimento em Tensdes Secundarias — RIC/2004;

- Normas Técnicas de Rede de Telefone Interno da BrT;

— Proc. Basico / Elaboragdo de Projetos de Cabeamento de Telecomunica¢bes — NBR 14565/2007;

— ABNT - NBR 14565 (Procedimentos Basicos para Elaboracdo de Projetos de Cabeamento e
Telecomunica¢Oes para Rede Interna Estruturada);

— ABNT - NBR 5419 (Protecdo de EdificacGes contra descargas atmosféricas).

NORMAS INTERNACIONAIS:

a) ANSI/TIA/EIA 569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and
Spaces) define os aspectos de projeto da sala de equipamentos e armarios de telecomunicagoes;

b) Norma EIA/TIA 568-B (Commercial Building Telecommunications Wiring Standard)- especifica:

. Os requisitos minimos para cabeamento de telecomunica¢ées dentro de um ambiente de

escritorio;

. Topologia e distancias recomendadas;

. Meios de transmissao, por parametros que determinam desempenho;

. Designacdes de conectores e pinos, para garantir a interconectividade;

. Padrao IEEE802.3 - define materiais utilizados no cabeamento tais como cabo par

trancado, conectores RJ-45, tomadas RJ-45, cabos de fibra dptica e conectores de fibra dptica;

c) ANSI/TIA/EIA 568-C (Commercial Building Telecommunications Cabling
Standard);

d) Norma TIA-569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and
Spaces);

e) Conjunto de Normas IEEE 802;

f)ASA C. 83.9 especifica os racks;

9) ANSI/TIA/EIA 607 (Commercial Building Grounding / Bonding Requirements) define os

requisitos de aterramento;
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n) TIA/EIA Bulletin TSB-67 (Transmission Performance Specifications for Field Testing of

Unshielded Twisted-Pair Cabling Systems);
i) TIA/EIA Bulletin TSB-95 (Additional Transmission Performance Guidelines for 4-Pair 100-
ohm Category 5 Cabling);
j)ANSI/TIA/EIA 606 (The Administration Standard for the Telecommunicationsinfrastructure of
Commercial Buildings).
[) Norma ANSI/TIA/EIA-606-A (Administration Standard for Commercial Telecommunications
Infrastructure)- define a codificacdo para determinar a funcdo de cada conector fémea (telefonia,
dados e imagem);
m) Norma ANSI/EIA-310-D (Cabinets, Racks, Panels, and Associated Equipment).

7.5.2 — INSTALAGAO DE RACK

O servico técnico de infraestrutura de instalagdo de rack destina-se a atender a instalagdo de um
novo rack, de piso ou parede, ou a substituicdo de rack ja existente, para acomodagdo de componentes
de rede, devendo a CONTRATADA: instalar o rack com o niumero de bandejas indicado na solicitacdo de
servigos;

Instalar as guias de cabos necessdrias; ldentificar o rack.

7.5.3 ORGANIZAGAO DE INFRAESTRUTURA

O servigo técnico de organiza¢do de infraestrutura destina-se a atender a organizagao de toda a
infraestrutura de redes em um rack, ou em trechos com cabeamento, devendo a CONTRATADA:

Organizar os componentes de rede, o cabeamento de rede légica, patch-panels e os patch-cords
nos racks; Redistribuir os componentes de redes; Recrimpar e reconectorizar o cabeamento; Identificar o
cabeamento légico;

Instalar patch-panels em rack, ou substituir patch-panels existentes; Instalar voice-panels em rack,
ou substituir voice-panels existentes; Instalar novas guias de cabos, ou substituir guias de cabos existentes;
Refazer as amarracgGes e acondicionamentos necessarios; Instalar bandejas em rack, ou substituir bandejas

existentes.

7.5.4 - RETIRADA DE INFRAESTRUTURA
O servico técnico de retirada de infraestrutura destina-se a atender a desinstalacdo de toda a
infraestrutura de redes de um local, ou de parte dela, devendo a CONTRATADA:
e Desinstalar a infraestrutura de suporte, acondicionamento e protecao das redes; desinstalar o
cabeamento légico de dados;
e Entregar ou reservar o material retirado para uso em outro local, quando indicado na solicitacdo

de servicos; descartar o material retirado em local apropriado, de acordo com a legislacao vigente.

7.5.5 - VISITA DE AVALIACAO TECNICA
O servico técnico de visita de avaliacdo técnica destina-se a atender o levantamento de
informacgdes técnicas para a execugdo de um servico, devendo a CONTRATADA:
e realizar visita prévia ao local da solicitagdao para levantamento técnico de todas as informacgdes e
necessidades para execugdo do servigo;
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e verificar a viabilidade técnica;
e avaliar e estimar o tipo e a quantidade de material necessario; definir e apresentar alternativas

para a execugdo do servigo.

7.5.6 TUBULAGOES, ELETROCALHAS, DUTOS METALICOS E CAIXAS
Eletrocalhas:

Para a instalacdo do sistema de eletrocalhas, deve-se, obrigatoriamente, utilizar as deriva¢ées
(curvas, flanges, "Ts", desvios, cruzetas, redugbes etc.) nas medidas e fungGes compativeis.
Obrigatoriamente essas derivacGes devem ser do tipo suave, ndo contendo angulos agudos que superem
o minimo raio de curvatura dos cabos, prejudicando o desempenho do sistema; Deverdo ser utilizados
todos os acessérios recomendados pelo fabricante da eletrocalha para a realizagdo das derivagdes,
suporte e acabamento; como: Curva Horizontal Cruzeta Horizontal, Te Horizontal, Te Vertical Descida, Te
Vertical de Subida, Te Vertical de descida, Reducdo direita Curva Vertical Externa, Reducdo Concéntrica,
Mata-Junta Jungao Simples, Suporte, Suporte Reforcado.

Quando definido em projeto a instalacdo de eletrocalha metalica, esta deverd ser galvanizada, em
chapa de ago carbono, perfurada, sem virola, em formato "U", em conformidade com as NORMAS NBR
11888-2 e NBR 7013, de dimensdes conforme projeto pré-definido, com conexdes e acessérios, incluindo
suportes para fixagdo no piso, sob ou sobre o forro, aparentes, caixas de passagens, curvas, derivacdes e

outros acessdrios a perfeita execugao.

Eletroduto metalico ou PVC:

Para a instalacdo de infraestrutura com Eletroduto metalico de ferro galvanizado, tipo “leve”, ou
em PVC, deverdo ser utilizados todas as conexdes e acessorios necessarios, como curvas, luvas, arruelas,
buchas, parafusos, abragadeiras para a perfeita instalacdo do eletroduto, com diametro nominal de 1” ou
conforme definido em projeto em conformidade com as normas NBR5597/5598.

As tubulacdes aparentes deverao ser fixadas por meio de bracadeiras tipo “D”, fecho em cunha,
as paredes e forros, sempre de maneira a ndo interferir na estética ou funcionalidade do local.

A conexdo dos eletrodutos com as caixas de passagem devera ser feita com buchas e arruelas,

com acabamento esmerado, sendo estas em liga Zamac.

7.5.7 - EXECUCAO MINIMA DOS SERVICOS
Distribuidores/Patch Panel, Rack e Acessérios

Os cabos do cabeamento horizontal, partirdo sempre de "distribuidores" - Patch Panels conforme
a Categoria em uso, com tomadas do tipo RJ-45 - montados em rack na posi¢ado indicada no projeto, onde
partirdo os cabos até os diversos pontos de utilizagao.

No caso acima, deverdo ser instalados organizadores de cabos, de forma que os cordGes dos
distribuidores acima citados (Patch Cords) ndo venham a ficar soltos sobre o painel, obstruindo a visdo das
plaguetas de identificacdo e o acesso as portas RJ-45.

Para cada um dos patch panel instalado no rack deverd ser instalado um organizador horizontal

de cabos de 01 unidade de altura.

7.5.8 OUTROS SERVICOS
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Todos os equipamentos relacionados deverao ser fisicamente instalados pela CONTRATADA, de
acordo com a arquitetura que sera definida juntamente com a Contratante, por intermédio do Setor de Tl
da Secretaria responsavel;

Desinstalacdo de cabeamentos de rede légica existentes com remogao de cabos, tubulacao,
eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material separado por tipo e
identificado e encaminhado para o almoxarifado da Secretaria solicitante;

Atualizacdo de documentacao existente da rede de dados, quando solicitado.

Em relacdo ao encerramento das solicitacGes dos servigos, a CONTRATADA devera repassar todas
as informacgdes necessdrias e comunicar a conclusdo dos servigos técnicos de infraestrutura de redes ao
setor responsavel pelo recebimento na Secretaria solicitante, assim que encerrar a execucdo, mediante a
utilizacdo de meios de acesso eletronicos ou, posteriormente, entregando documento assinado pela
CONTRATADA. Apds o recebimento dos servigos executados, a Contratante podera realizar procedimentos
de avaliagdo dos mesmos, para fins de aceite definitivo, se o servico ndo for aceito, retornara a
CONTRATADA e aguardara nova finalizagdo, com prazo maximo de cinco dias corridos, para entdo realizar
novamente o procedimento de avaliacdo e aceite.

Apds o aviso de encerramento das atividades por parte da empresa CONTRATADA, é de
responsabilidade da Contratante a avaliacdo dos servicos, e dar o aceite em um prazo maximo de cinco

dias, caso isto ndo ocorra, o servigo sera considerado como aceite definitivo.

7.6. FORNECIMENTO DE MATERIAIS

Todos os equipamentos e materiais destinados a prestacdao dos servicos objeto do presente
Contrato serao fornecidos pela CONTRATANTE, exceto as ferramentas, ferragens, insumos e itens de
consumo necessarios a execucdo dos servicos, tais como: fita isolante comum e de auto fusdo, etiqueta
identificadora de cabo, fita para rotulador, solda, limpa contatos, terminais para cabos elétricos e outros

materiais correlatos, onde estes serdo obrigatoriamente considerados como parte integrante dos servicos.

Caso a CONTRATADA, em tempo de execucao dos servigos, constatar a necessidade de aquisicao
de outros materiais/equipamentos, deverd comunicar a Contratante para a revisdo e aprovacido

necessdrias, antes da execuc¢do dos servicos.

8 JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Em conformidade com o disposto no art. 23, §12 da Lei n? 14.133/2021, que recomenda o
parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente viavel, realizou-se a devida anadlise acerca
da possibilidade de fracionamento da contratacao.

Contudo, optou-se pela contratacdo em lote Unico, tendo em vista a interdependéncia técnica e
operacional entre os servigos a serem executados, o que inviabiliza a sua execu¢do de forma isolada por
diferentes contratados. A adogdo dessa estratégia visa assegurar a eficiéncia da execu¢do contratual,
facilitando o gerenciamento e a fiscalizagdo, otimizando o uso de recursos publicos e evitando conflitos
de responsabilidade decorrentes da divisdao do objeto.

Adicionalmente, a pesquisa de mercado demonstrou que ha empresas com plena capacidade
técnica e operacional para executar a totalidade dos servigos previstos, ndao se configurando, portanto,

restricdo a competitividade em decorréncia da contratagdo em lote Unico.
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Dessa forma, entende-se que a execugao integrada é a solucdo mais adequada sob os aspectos

técnico, econémico e juridico, atendendo ao interesse publico de forma mais eficiente.

9 RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a execucdo dos servicos de implantacdo e/ou modernizacdo da infraestrutura de rede ldgica
de comunicagdo, pretende-se alcancar os seguintes resultados, em conformidade com os principios da
eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos publicos:

9.1 Melhoria da Infraestrutura de Rede

¢ Implantagdo de uma infraestrutura de rede légica padronizada, estavel e escalavel, compativel
com os padrdes técnicos atuais e adequada as exigéncias operacionais da instituicao;

e Substituicdo de cabeamentos e equipamentos obsoletos, eliminando pontos de falha e
aumentando a confiabilidade dos servicos de comunicacao de dados.

9.2 Aumento da Capacidade Operacional

¢ Expansdo da rede para atender a novos ambientes, setores e equipamentos de informatica;

¢ Reducdo de interrupgdes, gargalos e instabilidades de conexdo, com impacto positivo direto na
produtividade dos servidores publicos e na prestacdo de servicos ao cidadao.

9.3 Conformidade Técnica e Normativa

¢ Organizacdo fisica dos cabeamentos e equipamentos, conforme boas praticas de infraestrutura
de Tl e seguranca do trabalho.

9.4 Suporte a Transformacgdo Digital

¢ Disponibilizagao de infraestrutura técnica compativel com os projetos de transformacao digital,
interoperabilidade de sistemas, ampliagao de servigos online e ado¢do de solugdes em nuvem;

¢ Criacdo de ambiente tecnoldgico propicio a modernizagao da gestdo publica e a adogdo de
sistemas mais avangados e integrados.

9.5 Documentacgado Técnica e Controle Gerencial

¢ Aumento da governanca e controle sobre os ativos de Tl e a infraestrutura instalada.

10 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Dar conhecimento aos servidores que atuardao como Gestor e Fiscal acerca de suas atribuigdes,
coletando suas assinaturas no DFD. N3do se vislumbra necessidade de outras providéncias, como

adequacado de ambientes ou capacita¢do da equipe.

11 CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N3o hd contratacdes correlatas ou interdependentes.

12 DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

N3ao se verifica a ocorréncia de impactos ambientais relevantes, sendo que ndo serdo necessarias

medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais existentes.

13 POSICIONAMENTO CONCLUSIVO
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Diante do exposto, considera-se plenamente justificada a contratagao dos servigos especializados
de instalacgdo e ativa¢do de infraestrutura de rede légica de comunica¢do, com o objetivo de modernizar,
ampliar e padronizar os recursos tecnoldgicos disponiveis neste érgao publico.

A proposta esta em conformidade com os principios constitucionais da administracdo publica,
especialmente os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, e atende aos dispositivos da Lei n2
14.133/2021, que regula as licitagBes e contratos administrativos. O objeto desta contratacdo foi definido
com clareza, com a devida descricdo técnica, quantitativa e qualitativa, bem como com a indica¢do dos
resultados esperados e dos critérios de mensurag¢do da execucgdo contratual.

A implementacdo da solugcdo permitird a superagdo das limitacbes técnicas atualmente
enfrentadas, garantindo maior eficiéncia na comunicacdo de dados, suporte a transformacao digital da
Administracdo Publica, e melhoria na prestacdo de servicos a sociedade.

Assim, recomenda-se o prosseguimento do processo administrativo, com a devida instrucao da
licitacdo ou outro instrumento legal cabivel, para a selecdo de empresa especializada que atenda aos
requisitos definidos neste documento.
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Estudo Técnico Preliminar
VINCULADO AO DFD N2 015/2026

OBJETO: Registro de Pregos para contratacdo eventual e futura de mao de obra para
execucdo de servigos estruturados de infraestrutura de redes e ativos de comunica¢ao de
dados, conforme demanda, para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Politicas
para a Mulher e para a Pessoa Idosa, Centro de Atendimento a Pessoa Idosa, Setor de Inclusao
e Artesanato e a Casa de Apoio a Mulher Vitima de Violéncia.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A presente contratacdo é necessdria para atender a demanda por modernizagao,
ampliacdo e adequacdo da infraestrutura de rede ldgica de comunicacdo de dados nas
dependéncias deste 6rgdo publico, garantindo a continuidade, qualidade e eficiéncia na
prestacdo dos servicos administrativos e institucionais.

Constata-se, atualmente, a existéncia de limitacGes significativas na infraestrutura
instalada, tais como a insuficiéncia de pontos de rede, obsolescéncia de cabeamento e
equipamentos, além da inadequagdo quanto as normas técnicas aplicaveis, o que compromete
o desempenho da rede local (LAN), prejudica a conectividade entre os setores e afeta
diretamente os sistemas informatizados e a produtividade dos servidores.

A contratacdo dos servicos de instalacdo de pontos de telecomunicacdo e ativacao dos
equipamentos de comunicacdo de dados visa suprir essas deficiéncias, promovendo:

¢ Melhoria da capacidade técnica da infraestrutura de Tl e TELECOM;

¢ Suporte ao crescimento da demanda por servigos digitais no ambito do drgao;

¢ Fortalecimento das iniciativas de transformacgao digital e governanca eletronica;
¢ Continuidade e eficiéncia dos servigos prestados a sociedade.

Esta iniciativa esta alinhada com os principios constitucionais da administra¢do publica,
em especial os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, notadamente os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Adicionalmente, a aquisi¢cdo atende aos preceitos estabelecidos na Lei n? 14.133/2021
(Nova Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos), que orienta a Administracdo Publica na
busca por solugdes que atendam ao interesse publico com a melhor relagdo entre custo e
beneficio para a sociedade, conforme previsto no art. 11, inciso |, e art. 62, inciso XX.

Dessa forma, a contratacdo justifica-se como medida necessaria, eficiente e estratégica
para assegurar a continuidade e a modernizacdo dos servicos publicos, por meio de uma
infraestrutura de rede compativel com as necessidades atuais e futuras da institui¢do.
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2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL

Sim, esta previsto no PCA para o ano de 2026.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos da contratagdo compreendem o seguinte:

Da Ata de Registro de Precos

O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado,
por igual periodo, com a renovacdo do quantitativo inicial, desde que comprovado o preco
vantajoso, conforme art. 84 da Lei 14.133/2021.

Subcontratacao

N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacdo

e Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lein2 14.133,
de 2021, com validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da
vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela cau¢do em dinheiro ou em titulos da
divida publica, seguro-garantia, fianca bancdria ou titulo de capitalizacdo, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratagao.

o Tratando-se de obra ou servico de engenharia, sera exigida garantia adicional do
fornecedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor
orcado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este ultimo e o valor da
proposta.

e No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacdo. Na hipdtese de
suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracao, o Contratado
ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de
reinicio da execuc¢do ou o adimplemento pela Administracado.

e Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer

obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10
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(dez) dias uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data

em que for notificada.

e O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

e Extinguir-se-a a garantia com a restituicdao da carta fianca, autorizacdo para a liberacao de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo
de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as cldusulas do contrato.

e A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds a
sua extingao por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

e O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Termo de Referéncia. O garantidor ndo é parte para figurar em processo
administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
san¢des a contratada.

e Agarantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista

neste Termo de Referéncia.
Vistoria

e A avaliagdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condicGes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao
interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia; Caso o interessado opte por ndo
realizar a vistoria, devera prestar declara¢do formal assinada pelo seu responsavel técnico
acerca do conhecimento pleno das condi¢cGes e peculiaridades da contratacdo.

e Anado realizagao da vistoria ndo poderd embasar posteriores alega¢des de desconhecimento
das instalag¢des, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo

dos servicos, devendo o Contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

Critérios de analise de exequibilidade da proposta

e Somente serdo aceitas comprovacdes que apresentem composicdo detalhada de custos
unitdrios, com memoria de calculo, referentes as seguintes parcelas de maior relevancia
para execugao dos servicos:

o Instalagdo/execucdo de Pontos de rede.

Da Qualificacdo Técnica
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e a) Apresentar Atestado de Visita ao local da prestacdo dos servicos, realizada por

representante habilitado pela empresa, para inteirar-se das reais condi¢Ges e peculiaridades
inerentes a sua natureza. A visita devera ser previamente agendada na Diretoria de Tl da
Secretaria de Administra¢do, com o servidor Leonardo Godinho, pelo telefone (49) 3019-
7417

e a.l) Caso o licitante ndo se predisponha a realizar a visita, devera apresentar, em
substituicdo ao Atestado de Visita, Declara¢do Formal assinada pelo representante legal da
empresa, sob as penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das condicdes e
peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade por
esse fato e que ndo utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem
avencas técnicas ou financeiras com o Municipio.

e b) A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar
equipe técnica residente na cidade de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica
adequada para execucdo dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos; devendo
apresentar a comprovagdo na assinatura do contrato;

e Db.1) A equipe técnica minima devera ser composta por 3 técnicos residentes em Lages/SC;
A comprovacao de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais devera ser realizada
na assinatura da Ata de Registro de Precos.

e ) A empresa licitante deverd apresentar seu registro, bem como de seu(s) respectivo(s)
Responsavel(is) Técnico(s), no Conselho competente (CREA, CAU e/ou CFT), com jurisdicdo
no Estado em que for sediada, em vigor na data estabelecida para realizacdo do certame.

Capacidade técnico-operacional

e d) Comprovar através de atestado (s) emitido (s) por Pessoa Juridica de direito Publico ou
Privado, em nome do licitante a execucdo de servigos similares ao objeto do contrato, com
complexidade operacional equivalente ou superior.

e d.1) A comprovacado que deverd estar contida nos atestados refere-se as parcelas de maior
relevancia e/ou valor significativo do objeto a ser licitado, que no caso concreto trata-se:

e Instalagdo/execucdo de Pontos de Rede;

e d.2) Somente serdo admitidos Atestados de Responsabilidade Técnica devidamente
registrados, reconhecidos e acervados nos conselhos ou drgaos de classe pertinentes,
disponibilizados durante o certame, em formato de Certiddo de Acervo Técnico com
Atestado (CAT). Ndo serdo consideradas validas contestac¢Oes, atestados ou relatérios ndo
acervados pelos Conselhos, uma vez que, ndo possuem qualquer certificado juridico de
veracidade nas informagdes, ou comprovacdo de autoria, apresentados em relatérios ou
documentos avulsos.

e d.3) Para efeito da comprovacdo de capacidade técnico-operacional ndo serd admitida a

apresentacao de atestados em nome de empresas subcontratadas.

MUNICIPIO DE LAGES | ESTADO DE SANTA CATARINA

Rua Santa Cruz, 155 — B. Centro — CEP 88501-030 — (49) 3019-7454, Plantao: (49) 98402-9413
politicadamulher@lages.sc.gov.br



Sarope . . o PREFEITURA DE
w Secretaria Municipal de
' Politicas Para a Mulher m

Capacitag¢ao técnico-profissional

e ¢e) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de
realizacdo do certame, faca parte, profissional devidamente reconhecido pela entidade,
detentor de responsabilidade técnica comprovada mediante apresentacdo de atestado(s)
ou declaragdo de capacidade técnica (CAT — Certiddo de Acervo Técnico), expedidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, devidamente registrados e acervados no CREA,
CAU e/ou CFT, que comprove ter o responsavel técnico executado obras/servicos
compativeis com o objeto deste Edital, para os servicos de Instalacdo/execucdo de Pontos
de Rede;

e e.1) Ndo serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na
forma de regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das sang¢des previstas no Art. 156 da
Lei 14.133/21 em decorréncia de orienta¢do proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer
ato profissional de sua responsabilidade. Tal impedimento aplica-se tanto a pessoa fisica, na
figura do responsdvel técnico, quanto a pessoa juridica, na figura da empresa licitante.

e f) Junto a documentacdo citada no item anterior, deverd também ser apresentada
declaracdo indicando o nome, CPF, n2 do registro na entidade profissional competente, do
responsavel técnico que acompanhara a execucdo da obra e/ou servicos.

e g) A empresa deverda comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de
realizacdo do certame, faga parte, profissional com a qualificacdo a seguir:

o Certificagdo de treinamento NR35 — Trabalho em altura;
o Certificagdo de treinamento NR10 — Instalagdes elétricas;

e h) Comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s), pertence(m) ao quadro de pessoal da
Empresa, mediante apresentacdo da ficha de registro de empregados, autenticada junto a
D.R.T. (Delegacia Regional do Trabalho) ou cdpia da carteira de trabalho contendo as
respectivas anotacGes de contrato de trabalho, constando a admissdo do responsavel
técnico até a data da entrega da proposta, ou contrato especifico de prestacdo de servicos
e/ou no caso do profissional ser sdcio da empresa, pela cdpia do contrato social.

e h.1) Na inviabilidade de comprovar que o (s) Profissional (is) indicado(s) pertence(m) ao
quadro de pessoal da Empresa, apresentar Termo de Compromisso, comprometendo-se a
comprovar a contratacdo até o momento da assinatura do contrato, se vencedora.

e i) Os profissionais indicados pelo licitante deverdo participar da execugdo do servigo objeto
da licitagdo, e sera admitida a sua substituicao por profissionais de experiéncia equivalente

ou superior, mediante aprova¢do da Administracdo Municipal.

Da equipe técnica local

A proponente devera apresentar Declaragcdo de que se compromete a disponibilizar
equipe técnica residente em um raio de até 50km do centro de Lages/SC, em quantidade e

capacidade técnica adequada para execucdo dos servicos em atendimento aos prazos
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estabelecidos, devendo apresentar a comprovacao na assinatura do contrato; tal exigéncia se

faz necessaria em razdo da natureza dos servicos contratados, que demandam
acompanhamento continuo, respostas ageis e intervencgdes técnicas imediatas, fatores que sé
podem ser plenamente atendidos com a presenca de equipe técnica residente no local da
execucdo (Lages/SC). A atuacdo local garante maior eficiéncia, cumprimento rigoroso dos prazos
estabelecidos, reducdo de custos logisticos e melhor comunicacdo com a contratante,
promovendo a qualidade e a efetividade dos servicos prestados.

A equipe técnica minima deverd ser composta por 05 técnicos residentes, em um raio
de até 50km do centro de Lages/SC; A comprovacdo de residéncia e vinculo empregaticio dos

profissionais devera ser realizada na assinatura da Ata de Registro de Precos.

A Contratada devera disponibilizar profissionais em quantidades adequadas a execucdo
dos servicos, de forma a garantir o atendimento de possiveis demandas simultdneas de mais de

uma Secretaria requisitante, observando ainda os prazos para a execucao.

Dos critérios de Sustentabilidade:

Em consulta ao Guia Nacional de Contratacées Sustentaveis, ndo foi constatada

providéncia cabivel ao objeto do presente processo.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades informadas serdo suficientes para atender as necessidades desta

Secretaria pelo periodo de 12 meses, tomando como parametro série histérica de consumo

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

N3o se vislumbra solucdo alternativa a contratacdo proépria através de licitacdo por RP,
tendo em vista que a contratacdo almejada ndo se adequa as hipoteses de dispensa de licitacdo
e contratacdo direta, bem como ndo foram localizadas atas de registro de precos de outros

drgaos que oferecam compatibilidade e vantajosidade técnica e econémica.

Alternativa Descrigdo da Solugdo | Justificativa técnica | Justificativa econdmica

Alternativa Adesdo a ARP de

L. Ndo encontrada
01 outros orgaos
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Alternativa . L Valor estimado acima do limite para
Dispensa de licitagdo .
02 dispensa

Diante das alternativas avaliadas,
considera-se mais vantajosa a
realizagdo de licitagdo na modalidade
. . Registro de Pregos (SRP), por atender
Alternativa L Atende as . L .
Licitagdo com SRP . aos requisitos técnicos e econdmicos
03 necessidades N . .
da contratagdo, garantindo maior
competitividade, economicidade e
adequacgdo a demanda variavel do

orgao.

Desta forma, dentre as solucGes existentes, o registro de precos é a melhor alternativa
encontrada e habitualmente realizada, para aquisicdo de produtos dos quais ndo se pode prever

precisamente as quantidades necessarias e os momentos em que irdo surgir.

Por meio do registro de precos, a solucdo assegura a disponibilidade dos servicos em
guantidade e qualidade adequadas, alinhando fornecimento e demanda, proporcionando
flexibilidade, eficiéncia no uso de recursos publicos e agilidade na execucdo dos servicos. A
solucdo fortalece a capacidade operacional da Secretaria, garantindo a continuidade dos

servicos e a seguranca das estruturas publicas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

RS 22.427,47

Para estimativa do valor da contratacdo foi utilizada como base a Planilha Descritiva
Geral consolidada pela Diretoria de Planejamento de Compras da Secretaria de Administragao,
a qual foi elaborada contendo cotagdes provenientes da tabela SINAPI e DEINFRA coletadas pela
SEPLAM, or¢amentos de fornecedores coletados pela Secretaria de Saude, e pregos decorrentes
de contrata¢des publicas similares coletados pela Secretaria da Administragdao, conforme

discriminado na referida planilha.
Os precos de referéncia estdo dentro da margem aceitdvel de mercado.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A presente contratacdo tem por finalidade a implantacdo, expansdo e/ou modernizacdo
da infraestrutura de rede logica de comunicagdo deste 6rgdo publico, por meio da execucdo de

servicos especializados de instalacdo, certificacdo e ativacdo de pontos de rede, bem como da
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instalacdo e configuracdo de equipamentos de comunicacdo de dados e cameras, de forma

integrada, padronizada e conforme as normas técnicas vigentes.

A solugdo contempla a instalagdo de cabeamento categoria minima Cat6 ou Cat5e
(conforme a necessidade do local), com a devida organizacao fisica em canaletas, eletrocalhas
ou infraestrutura existente, bem como a instalacdo fisica de equipamentos ativos (como
switches, roteadores, access points, televisores, REPs (pontos eletronicos) e cdmeras de CFTV)
e demais passivos como patch panels e racks de comunicagdo, quando necessario. Todo o
sistema sera devidamente identificado e testado, assegurando desempenho, escalabilidade e

seguranga.

A solucdo como um todo estd estruturada para atender aos seguintes objetivos

principais:

e Garantir conectividade estavel, segura e de alta performance entre os diversos setores
da instituicao;

e Atender a crescente demanda por servicos digitais, sistemas informatizados e uso
intensivo de dados pelas unidades administrativas;

e Permitir a expansdo futura da rede com o minimo de impacto fisico ou légico,
garantindo escalabilidade da solucgdo;

e Atender aos principios da economicidade, eficiéncia e qualidade, conforme previsto no
art. 37 da Constituicdo Federal e na Lei n? 14.133/2021.

Adicionalmente, a solu¢do prevé a entrega de documentagdo, de modo a possibilitar o

controle, a manutencgdo e a gestdo adequada da infraestrutura implantada.

Trata-se, portanto, de uma solucdo integrada e orientada as melhores praticas do setor,
qgue visa ndo apenas solucionar as limitagdes atuais, mas também preparar o ambiente
institucional para as exigéncias tecnoldgicas futuras, alinhando-se as diretrizes de

transformacao digital e modernizagao da administragdo publica.

A contratagdo de servigos especializados com o fornecimento de materiais para
infraestrutura de microinformatica visa garantir o atendimento as necessidades didrias dos
usudrios e colaboradores da rede municipal. Tem como objetivo suprir a necessidade da
constante expansao nos servigos que necessitam cada vez mais de recursos de tecnologia da
informacdo de alta qualidade, capacidade e disponibilidade como: video monitoramento e
sistemas corporativos como registro de ponto eletronico, acesso a servicos de rede e demais

sistemas governamentais.
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Sendo assim, com este tipo de investimento busca-se a melhoria continua dos processos

tecnolégicos da Contratante, para que resultem em uma melhor gestao e deverd ser compativel
com o ambiente de Tl existente da organizacdo, bem como interoperar com outros sistemas e

dispositivos.
7.1 DOS SERVICOS

Apds comunicacgdo do gestor, a contratada devera encaminhar técnico em até 03 (trés)
dias para realizar a vistoria no local dos servicos e entregar a planilha com a relacdo de materiais
a serem utilizados; quando o servico for destinado a locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) o prazo para avaliacdo sera de até 01 (um)
dia.

A CONTRATANTE ird providenciar a aquisicdo dos materiais necessarios, e comunicara a
CONTRATADA da disponibilidade para inicio dos servicos, encaminhando-lhe a respectiva
Solicitacdo de Fornecimento, tendo a CONTRATADA o prazo e 02 (dois) dias para dar inicio aos

trabalhos.

7.1.1 PREMISSAS

I - A CONTRATADA devera entregar no final do contrato a documentacdo da rede, todos
os arquivos .dwg (AUTOCAD), .odt (BROFFICE), Microsoft Visio e croqui(s) e um unico
documento impresso encadernado com todas as documentac¢Oes feitas no periodo da
contratagao, juntamente com um CD ou DVD com os mesmos arquivos permitindo alteragdes
futuras.

I - A CONTRATADA devera disponibilizar todas as ferramentas, instrumentos e insumos
necessarios nos tipos e quantidades suficientes para execugao dos servicos relacionados assim
como equipamentos de seguranca entre outros necessarios para os servigos solicitados;

Il - E responsabilidade da CONTRATADA recompor a infraestrutura original (pintura,
paredes, gesso, etc) caso ocorra algum dano durante a instalacdo sob sua responsabilidade e
também quando existir a necessidade de alterar a infraestrutura;

IV - A CONTRATADA se restringird a executar os servicos de acordo com o solicitado pela
CONTRATANTE exclusivamente por intermédio dos Setores de Tl das Secretarias solicitantes,
jamais aceitando demandas de usuarios ou terceiros. AlteracGes na forma e no escopo de
execucao dos servicos deverao ser sempre submetidas e aprovadas pelos respectivos setores de
Tl das Secretarias solicitantes, sob pena de retrabalho para readequar conforme definido pelo
Setor de TI, as custas da CONTRATADA;

V - A CONTRATADA devera iniciar a vistoria técnica/avaliacdo dos servicos a serem
executados em até 03 dias apds a solicitacdo, EXCETO para locais criticos como SALAS CENTRAIS
DE PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) da Contratante, que devera ser
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avaliado em até 01 dia apds o chamado, considerando ainda atendimento 24/7 (vinte quatro
horas por dia, sete dias por semana, incluindo domingos e feriados) para tais locais.

7.2 DESCRIGAO DETALHADA DOS SERVICOS

Os servicos de instalacdo de infraestrutura de rede légica de comunicacdo para
microinformatica compreendem a execuc¢do da instalacdo de pontos de telecomunicacdo e

ativacdo dos equipamentos de comunicacdo de dados, abrangendo no minimo:
7.2.1 AVALIAGAO:

Realizar vistoria técnica no local para execucdo dos servicos com o veiculo da
CONTRATADA, verificando a viabilidade técnica, sem custo para a CONTRATANTE, respeitando

os prazos definidos no item 7.1 deste documento.

Devera se ser repassado previamente, antes da execucdo dos servigos, ao setor de TI
responsavel da Secretaria solicitante, um levantamento prévio contendo as localiza¢cdes dos
pontos de rede (ldgica) mostrando a disposicdo dos cabos de rede, dispositivos que eles
conectam, entregues em extensdo para leitura em Planilha de Excel (Microsoft), juntamente

com o numero da avaliagdo, quando solicitado.

Devera ser entregue ao setor de Tl responsdvel da Secretaria solicitante uma descrigao

com orcamento dos servicos a serem executados, sem 6nus a CONTRATANTE.

A empresa devera apresentar um cronograma de execuc¢do do servico avaliado,
seguindo conforme os prazos e dias maximos abaixo indicados, indiferente do material a ser

utilizado e se o mesmo utiliza ou ndo uma infraestrutura existente:

e De 01 a 10 pontos de rede légica: 03 dias Uteis;
e De 11 a 30 pontos de rede légica: 04 dias Uteis;

e De 31 a 80 pontos de rede légica: 07 dias Uteis;

Necessidades com nimero de pontos superior aos informados acima, serdo planejados

em conjunto entre a CONTRATADA e o setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante.
7.2.2 - EXECUCAO:

E de responsabilidade da CONTRATADA, a montagem e instalacdo de infraestrutura
fisica com material apropriado para receber o cabeamento, passivos, ativos de rede e racks
(armarios) de telecomunicac¢do, definido e aprovado na avaliagdo no local de instalagdo pelo

setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante, compreendendo ainda as atividades de:
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Instalagao de infraestrutura fisica com materiais necessarios, seguindo as normas de

cabeamento e seus respectivos acessorios;

Organizacdo e reorganizacdo de todo o ambiente de dados, como cabos, patch-panel,

rack, switchs, entre outros que se fazem necessdrios para o desempenho da rede légica;

Instalacdo de eletrodutos, eletrocalhas, rodapés técnicos, conduletes, caixas de
derivacao, caixas de tomadas légicas e seus respectivos acessoérios; Passagem de cabos de rede

e afins; Passagem de cabos légicos UTP Categorias 5 e 6;

Identificacdo de pontos de telecomunicacdo através de etiquetas fixadas nas
extremidades dos cabos e caixas de tomadas da rede de comunicagdo, conforme norma
ANSI/TIA/EIA-606 da identificacdo do cabeamento, usando materiais resistentes e adequados

para tais finalidades;

Identificacdo com etiquetacdo dentro das normas ANSI/TIA/EIA-606 dos cabos
instalados nos racks (armarios) de distribuicdo de rede de comunicagdo, usando materiais

resistentes e adequados para tais finalidades;

Instalacdo de racks (armarios) de comunicacdo, gerenciadores de cabos e seus
respectivos acessoérios de acordo com a necessidade da execucdo e sempre prevendo espaco
para futura ampliagdo na ordem minima de 40%, porém nenhuma infraestrutura deverd ter
espaco inferior a passagem de pelo menos 4 (quatro) cabos Cat5e quando passado somente um
cabo;

Instalagdo e conectorizagdao de tomadas de telecomunicagao, passivos e ativos de rede
entre outros necessarios; Os servigos de instalagdo devem estar integralmente compativeis com

as normas vigentes para servicos de instalacdo e manutencdo de redes de cabeamento;

A execucdo do servico devera iniciar em até 02 (dois) dias apds o recebimento da nota
de empenho e o prazo maximo para execuc¢do dos mesmos nao podera ser exceder de forma
alguma o prazo maximo de 14 (catorze) dias UGteis, estando sujeito a RESCISAO CONTRATUAL
por quebra de contrato, salvo circunstancias extraordinarias que deverdo serem bem

justificadas, fundamentadas e aceitas pela Contratante.

E de responsabilidade da CONTRATADA a retirada e a devolucdo dos
materiais/equipamentos necessarios e transporte até o local do servigo, ficando responsavel
pelo material/equipamento até a conclusdo dos servicos, exclusivamente quando autorizado

pela Contratante, através Setor de Tl responsavel.

Toda sobra de material deverd ser entregue ao almoxarifado da Secretaria solicitante

apds a conclusdo de cada servico.
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Todo material antes de ser utilizado para execug¢ao dos servicos, quando solicitados,

deverdo ser apresentados aos fiscais de contrato no setor de Tl da Contratante, comprovando

que, todos sdo novos e que nunca foram usados, e estdo de forma corretas em suas embalagens;

Toda e qualquer alteracdo da execucdo dos servicos, devera ser aprovada pela

Contratante conforme descrito no item 7.1.1 desde documento.

E obrigatdrio para a CONTRATADA que todos os seus trabalhadores estejam portando a

respectiva carteira de identidade funcional (crachd) de forma visivel.

Todos os prazos estabelecidos somente poderdo ser prorrogados se ocorrer motivos

justificados e aceitos pela Contratante.

A CONTRATADA obriga-se pela execucdo do objeto, comprometendo-se a substituir, as
suas expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou incorrecdes
e é responsavel pelas acdes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus
empregados, ainda que involuntariamente, as instalacdes do prédio, mobilidrio, maquinas,
equipamentos e demais bens da Contratante ou de propriedade de terceiros sob
responsabilidade desta, bem como, se obriga a manter confidencialidade das informacdes
obtidas.

A CONTRATADA devera providenciar a instalacdio e a manutengdo da sinalizacdo
adequada em locais de transito de veiculos e pessoas, durante o tempo necessario a execucao

dos servigos técnicos de infraestrutura.

A CONTRATADA devera realizar a retirada de entulho, ndo deixando nas dependéncias
das unidades e também na calgada, também deverd fazer a limpeza do local deixando pronto
para uso, sem poeiras, manchas e sobras de materiais, dando a destinagdo ambientalmente
adequada para os materiais reciclaveis ou reutilizaveis, observando todos as diretrizes fixadas
pela Lei 12305/2010, que trata da Politica Nacional de Residuos Sélidos.

E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o fornecimento de ferragens e
acessoOrios necessarios a execug¢ao dos servigos, como por Exemplo: fita adesiva, fita isolante,
rebites, acessérios entre outros necessarios para a instalagdo integral e execugdo total dos

servigos, sendo obrigatoriamente considerados como parte integrante dos servicos.

Todas as instalacGes deverdo seguir as normas técnicas e utilizar os acessérios

necessarios e recomendados.

A Contratante poderd informar-se com o cliente ou usuario do local da solicitagdo de
servi¢o, com o objetivo de buscar informagdes precisas a respeito do servico em execu¢ao ou

executado, bem como das condi¢des de realizagdao do mesmo.
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A Contratante poderd, a qualguer momento, solicitar especificacbes técnicas de

materiais para a CONTRATADA, afim de comprar de forma diferente, bem como avaliar se jugar

necessario.

Quando for passado mais de um cabo no mesmo duto, os mesmos serdo cobrados como

infraestrutura existente.
7.2.3 - Ativagao de Equipamentos e Ativos de Rede:

Corresponde a atividade e interligacao fisica (através de patch cords) de novos pontos
de telecomunicagdo instalados (através de patch panels), incluindo backbone, com os novos

ativos de rede (switches) e ou ativos existentes na rede local e também comunicacbes de dados;

A CONTRATADA podera sugerir modificacdes na arquitetura, que, entretanto, somente

poderdo ser implantadas apds anadlise e aprovacdo por parte da Contratante.
7.2.3.1 — Suporte Técnico de Garantia:

A garantia sera de 12 (doze) meses integral para os servicos prestados. No periodo de
garantia, a CONTRATADA devera prestar servicos de manutengdo corretiva e reposicdo dos
servicos realizados defeituosos ou que venham a apresentar defeitos, sem quaisquer 6nus para

a Contratante.

Durante o periodo de garantia a CONTRATADA providenciara visita técnica e resolugao
dos problemas, bem como assumira toda responsabilidade por danos decorrentes da realizacdo

dos servigos, sem Onus adicional a Contratante;

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA deverad prestar servicos de manutengao
corretiva sem 6nus; Entende-se por manuteng¢do corretiva aquela destinada a identificar e
corrigir os defeitos apresentados pelas conexdes de ponto de rede e servigos executados pela
CONTRATADA e a verificagdo de pontos com possibilidade de apresentacdo de problemas

futuros;

O suporte técnico podera ser prestado mediante contato telefonico (ligacdo local) ou,

caso a complexidade do problema exija visita as dependéncias do Contratante;

A necessidade de suporte técnico sera formalizada pela Contratante por meio da

abertura de Chamados Técnicos;

A CONTRATADA devera estar apta a receber Chamados Técnicos via correio eletrénico,
telefone ou pégina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos em regime de horario

comercial.
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Cada Chamado Técnico devera receber um nimero Unico de identificacdo por parte da

CONTRATADA, e devera registrar ao menos as seguintes informacoes:

Data e hora da abertura do chamado; responsavel pelo chamado na CONTRATADA,

responsdvel pelo chamado na Secretaria solicitante;

Descricdo do chamado (problema, solicitagdo); Histdrico de atendimento; Data e hora

do encerramento; responsavel pelo encerramento.

Caso seja impossivel a recuperacdo de qualquer equipamento que apresente problema,
cabos de rede entre outros, a Contratada devera fornecer o material e a especificacdo técnica

dos mesmos.
7.3 COMPOSICAO TECNICA

As equipes deverdo contar, cada uma, com um supervisor responsavel, com capacidade
para liderar e conduzir grupos de trabalho, para ler e interpretar plantas, croquis e

conhecimento sobre a execucdo dos servicos (pinagem de cabos, cédigos de cores, etc.).

A Contratante poderda verificar, a qualquer tempo, a qualificacdo dos profissionais

indicados para prestar os servicos técnicos.

A CONTRATADA devera fornecer a sua equipe técnica todo o maquindrio, ferramental,
equipamentos, e demais itens necessdrios ao atendimento e execucao dos servicos técnicos de

infraestrutura de redes e equipamentos de seguranga.

A CONTRATADA dever3, obrigatoriamente, durante a execugao dos servigos, observar e
zelar por todos os itens de seguranga do trabalhador, determinados pela legislacdo vigente a
época e também, todos os funcionarios deverdo estar claramente identificados quando em

servigo para o Municipio.

7.3.1. Instalagao de Pontos de Rede Légica e Cameras

Implantagdo de pontos de rede légica (dados), com cabeamento categoria minima Cat6,
com terminagao em conectores RJ-45 e instalacdo de tomadas padrao keystone em caixas de
sobrepor ou embutir, conforme o ambiente. Passagem e organizacdo de cabos em dutos,
eletrocalhas, canaletas ou infraestruturas existentes, com identificagdo clara e permanente em

ambos os extremos.
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Instalacdo e identificacdo de patch panels, com a devida organizacdo em racks ou

gabinetes, quando necessario.
7.3.2. Realizagdo de Testes

Realizacdo de testes de conectividade, continuidade, performance e mapeamento de

rede, com corre¢do imediata de eventuais falhas.
7.3.3. Instalagao de Equipamentos Ativos (quando aplicavel)

Instalagdo fisica e légica de switches, roteadores, access points, cdmeras e demais

equipamentos de rede, fornecidos pela contratante ou pela contratada, conforme o caso.

Organizacdo e fixacdo dos equipamentos em racks ou suportes adequados, com

fornecimento e conexao de patch cords padrao.

Configuracdo basica de rede (enderecamento IP, VLANs, DHCP, etc.), conforme

instrucdes da contratante.
7.3.4. Infraestrutura Complementar

Adequacdo ou instalacdo de eletrocalhas, canaletas, dutos e acessdrios, quando
necessario, para garantir a organizacgdo, protecdo e separacdo adequada entre cabos de rede e

energia elétrica.

Fixacdo e protecdo dos cabos para evitar danos fisicos, interferéncia eletromagnética ou
riscos a seguranga. Acondicionamento e organiza¢do dos cabos em racks com o uso de guias,

velcros ou organizadores adequados.
7.3.5. Documentagao Técnica
Entrega de relatério técnico final contendo:

a) Relatério da rede légica com a identificagdo dos pontos instalados; Fotos das
instalagcGes realizadas (antes e depois, se aplicavel).

b) Manual de operac¢do e configuracdo dos equipamentos ativos instalados (quando

aplicavel), incluindo senhas padrdo, endereco IP e demais parametros configurados.
7.4 RETRABALHO E INFRAESTRUTURA

O retrabalho de infraestrutura serd caracterizado pela necessidade de correcdo de
problemas ou eliminacdo de defeitos identificados nos servigos técnicos de infraestrutura de

redes.
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O retrabalho de infraestrutura sera atribuido a CONTRATADA quando for caracterizado

como resultante das seguintes situagdes:

e Execucdo imperfeita dos servicos ou em desacordo com as especificacdes da solicitacao
de servicos técnicos original; Inexecucdo total ou parcial dos servigos técnicos
solicitados;

e Utilizacdo de materiais com especificagbes incorretas e ou sem os acessoérios; Conexdes
irregulares no suporte ou cabeamento da infraestrutura de rede implantada; Impericia
técnica na execucao dos servigos; Negligéncia na execucao dos servicos;

e Desleixo no trato com a documentacdo técnica, a infraestrutura e os materiais;
Acabamento imperfeito do servico; Limpeza inadequada do local. Infraestrutura sem
uso dos acessorios;

e Descumprimento das normas técnicas;

O retrabalho de infraestrutura nao ficard caracterizado quando as deficiéncias ou

defeitos tenham surgido em decorréncia de:

e Dolo, impericia ou mau uso da infraestrutura, softwares ou equipamentos, por parte de
terceiros, Funcionarios ou prepostos da Contratante;

e AcOes externas; Acidentes de transito; Catastrofes naturais.

A CONTRATADA garante providenciar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, a
corregao das deficiéncias, dos problemas ou do mau acabamento apontados no Relatdrio de
N3do Conformidade pela avaliagdo da qualidade dos servigos prestados.

A CONTRATADA garante executar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, todos
os retrabalhos de servigos técnicos de infraestrutura de redes que surgirem, da mesma maneira
garantird a substituicdo, sem 6nus, de todo o material usado na infraestrutura que apresentar

problemas no periodo de garantia que devera ser de no minimo um ano.
7.5 INFRAESTRUTURA E DEMAIS EXIGENCIAS
7.5.1 - REDE LOGICA

O servigo técnico de infraestrutura de rede légica destina-se a atender a instalagdo de
um novo ponto logico de rede, para dados ou telefonia, ou a substituicdo de um ponto ja
existente, utilizando a infraestrutura de suporte ja disponivel no local ou ainda o conserto,
devendo a CONTRATADA:
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Instalar os patch-panels, ou substituir os patch-panels existentes e a passagem dos

cabos; Instalar o cabeamento légico isolado da rede elétrica, ou substituir o cabeamento
existente; Executar a crimpagem e conectorizacdo nos conectores légicos, ou substituir os
conectores existentes; Identificar o ponto ldogico na area de trabalho e no patch-panel;

Disponibilizar os dois patch-cords para conexdo;
Crimpagem e conectorizagao;

Identificar o ponto légico ou de multimidia na drea de trabalho, no patch-panel ou no

voice- panel; Organizar o cabeamento na infraestrutura de suporte e nos componentes de rede.

CERTIFICAR OS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede individual), COM
EQUIPAMENTO CERTIFICADOR APROPRIADO E LAUDADO a fim de garantir que os mesmos
atinjam os padr&es técnicos de qualidade minimos descritos na sessdo de NORMAS E PADROES

no item 7.5.1.1 e suas sub-categorias para cabeamentos estruturados;

Emitir RELATORIO DE CERTIFICACAO DOS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de
rede individual) com equipamento certificador apropriado e laudado, com os pardametros
elétrico/mecanicos afim de garantir o RESULTADO PASSA. Este relatorio devera ser ser enviado

por e-mail ao final de cada trabalho executado para o fiscal de contrato;

Os parametros do relatério de certificacdo serdo usados para avaliagdo dos servicos
executados pelo fiscal de contrato inclusive para AFERICAO DE METRAGEM para fins pagamento
do ITEM 03 -Instalagao de cabo eletronico CAT 6 ou 6A.

7.5.1.1 — NORMAS E PADROES
NORMAS NACIONAIS:

Para a execuc¢do dos servicos devem ser seguidas as normas abaixo, sendo obrigatérias as da
ABNT e Manuais de Obras Publicas:

- Execucgdo de Instalagdes Elétricas de Baixa Tensao ABNT;

- - NBR 5410/2004 (Instalacdes Elétricas de Baixa Tensdo, incluindo a definicdo de dutos
e taxas de ocupacdo);

- Reg. de Instalagdes Consumidoras para Fornecimento em TensGes Secunddrias —
RIC/2004;

- Normas Técnicas de Rede de Telefone Interno da BrT;

— Proc. Basico / Elaboracdo de Projetos de Cabeamento de Telecomunicagdes — NBR
14565/2007;
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— ABNT - NBR 14565 (Procedimentos Basicos para Elaboracdo de Projetos de Cabeamento

e

Telecomunicac¢Oes para Rede Interna Estruturada);

— ABNT - NBR 5419 (Protecdo de Edificagcdes contra descargas atmosféricas).

NORMAS INTERNACIONAIS:

a) ANSI/TIA/EIA 569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways
and Spaces) define os aspectos de projeto da sala de equipamentos e armarios de
telecomunicacdes;

b) Norma EIA/TIA 568-B (Commercial Building Telecommunications Wiring Standard)-
especifica:

. Os requisitos minimos para cabeamento de telecomunica¢des dentro de um

ambiente de escritorio;

. Topologia e distancias recomendadas;

. Meios de transmissdo, por parametros que determinam desempenho;

. DesignacGes de conectores e pinos, para garantir a interconectividade;

. Padrdo IEEE802.3 - define materiais utilizados no cabeamento tais como cabo

par trangado, conectores RJ-45, tomadas RJ-45, cabos de fibra dptica e conectores de

fibra dptica;

c) ANSI/TIA/EIA 568-C (Commercial Building Telecommunications Cabling
Standard);
d) Norma TIA-569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications

Pathways and

Spaces);

e) Conjunto de Normas IEEE 802;

f)ASA C. 83.9 especifica os racks;

9) ANSI/TIA/EIA 607 (Commercial Building Grounding / Bonding Requirements)
define os

requisitos de aterramento;

h) TIA/EIA Bulletin TSB-67 (Transmission Performance Specifications for Field
Testing of Unshielded Twisted-Pair Cabling Systems);

i) TIA/EIA Bulletin TSB-95 (Additional Transmission Performance Guidelines for 4-
Pair 100-ohm Category 5 Cabling);
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J)ANSI/TIA/EIA 606 (The Administration Standard for the
Telecommunicationsinfrastructure of Commercial Buildings).

[) Norma ANSI/TIA/EIA-606-A (Administration Standard for Commercial
Telecommunications Infrastructure)— define a codificacdo para determinar a fungdo de

cada conector fémea (telefonia, dados e imagem);
m) Norma ANSI/EIA-310-D (Cabinets, Racks, Panels, and Associated Equipment).

7.5.2 - INSTALACAO DE RACK

O servico técnico de infraestrutura de instalacdo de rack destina-se a atender a
instalacdo de um novo rack, de piso ou parede, ou a substituicdo de rack ja existente, para
acomodacado de componentes de rede, devendo a CONTRATADA: instalar o rack com o nimero
de bandejas indicado na solicitacdo de servicos;

Instalar as guias de cabos necessarias; ldentificar o rack.
7.5.3 ORGANIZACAO DE INFRAESTRUTURA

O servico técnico de organizacdo de infraestrutura destina-se a atender a organizagao
de toda a infraestrutura de redes em um rack, ou em trechos com cabeamento, devendo a
CONTRATADA:

Organizar os componentes de rede, o cabeamento de rede légica, patch-panels e os
patch-cords nos racks; Redistribuir os componentes de redes; Recrimpar e reconectorizar o

cabeamento; ldentificar o cabeamento légico;

Instalar patch-panels em rack, ou substituir patch-panels existentes; Instalar voice-
panels em rack, ou substituir voice-panels existentes; Instalar novas guias de cabos, ou substituir
guias de cabos existentes; Refazer as amarragdes e acondicionamentos necessdrios; Instalar

bandejas em rack, ou substituir bandejas existentes.

7.5.4 - RETIRADA DE INFRAESTRUTURA

O servigo técnico de retirada de infraestrutura destina-se a atender a desinstalagdo de

toda a infraestrutura de redes de um local, ou de parte dela, devendo a CONTRATADA:

e Desinstalar a infraestrutura de suporte, acondicionamento e prote¢do das redes;

desinstalar o cabeamento légico de dados;
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e Entregar ou reservar o material retirado para uso em outro local, quando indicado na

solicitacdo de servigos; descartar o material retirado em local apropriado, de acordo

com a legislagcdo vigente.

7.5.5 - VISITA DE AVALIACAO TECNICA

O servico técnico de visita de avaliagao técnica destina-se a atender o levantamento de

informacdes técnicas para a execugao de um servico, devendo a CONTRATADA:

e realizar visita prévia ao local da solicitacdo para levantamento técnico de todas as
informacdes e necessidades para execuc¢ao do servico;

e verificar a viabilidade técnica;

e avaliar e estimar o tipo e a quantidade de material necessario; definir e apresentar

alternativas para a execucdo do servico.

7.5.6 TUBULACOES, ELETROCALHAS, DUTOS METALICOS E CAIXAS
Eletrocalhas:

Para a instalacdo do sistema de eletrocalhas, deve-se, obrigatoriamente, utilizar as
derivagdes (curvas, flanges, "Ts", desvios, cruzetas, reducdes etc.) nas medidas e funcbes
compativeis. Obrigatoriamente essas derivacdes devem ser do tipo suave, ndo contendo angulos
agudos que superem o minimo raio de curvatura dos cabos, prejudicando o desempenho do
sistema; Deverdo ser utilizados todos os acessérios recomendados pelo fabricante da
eletrocalha para a realizagdao das derivagdes, suporte e acabamento; como: Curva Horizontal
Cruzeta Horizontal, Te Horizontal, Te Vertical Descida, Te Vertical de Subida, Te Vertical de
descida, Redugdo direita Curva Vertical Externa, Redug¢dao Concéntrica, Mata-Junta Juncdo

Simples, Suporte, Suporte Reforcado.

Quando definido em projeto a instalacdo de eletrocalha metdlica, esta devera ser
galvanizada, em chapa de ac¢o carbono, perfurada, sem virola, em formato "U", em
conformidade com as NORMAS NBR 11888-2 e NBR 7013, de dimensdes conforme projeto pré-
definido, com conexdes e acessorios, incluindo suportes para fixacdo no piso, sob ou sobre o
forro, aparentes, caixas de passagens, curvas, deriva¢gdes e outros acessorios a perfeita

execucao.
Eletroduto metalico ou PVC:

Para a instalacdo de infraestrutura com Eletroduto metalico de ferro galvanizado, tipo
“leve”, ou em PVC, deverdo ser utilizados todas as conexdes e acessorios necessarios, como

curvas, luvas, arruelas, buchas, parafusos, abracadeiras para a perfeita instalagdo do eletroduto,
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com didmetro nominal de 1” ou conforme definido em projeto em conformidade com as normas
NBR5597/5598.

As tubulagOes aparentes deverao ser fixadas por meio de bragadeiras tipo “D”, fecho
em cunha, as paredes e forros, sempre de maneira a ndo interferir na estética ou funcionalidade

do local.

A conexdo dos eletrodutos com as caixas de passagem devera ser feita com buchas e

arruelas, com acabamento esmerado, sendo estas em liga Zamac.
7.5.7 — EXECUCAO MiNIMA DOS SERVICOS
Distribuidores/Patch Panel, Rack e Acessérios

Os cabos do cabeamento horizontal, partirdo sempre de "distribuidores" - Patch Panels
conforme a Categoria em uso, com tomadas do tipo RJ-45 - montados em rack na posicdo
indicada no projeto, onde partirdo os cabos até os diversos pontos de utilizacdo.

No caso acima, deverao ser instalados organizadores de cabos, de forma que os corddes
dos distribuidores acima citados (Patch Cords) ndo venham a ficar soltos sobre o painel,

obstruindo a visdo das plaquetas de identificacdo e o acesso as portas RJ-45.

Para cada um dos patch panel instalado no rack devera ser instalado um organizador

horizontal de cabos de 01 unidade de altura.
7.5.8 OUTROS SERVICOS

Todos os equipamentos relacionados deverdo ser fisicamente instalados pela
CONTRATADA, de acordo com a arquitetura que sera definida juntamente com a Contratante,

por intermédio do Setor de Tl da Secretaria responsavel;

Desinstalacdo de cabeamentos de rede légica existentes com remocdo de cabos,
tubulacdo, eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material

separado por tipo e identificado e encaminhado para o almoxarifado da Secretaria solicitante;
Atualizacdo de documentacgdo existente da rede de dados, quando solicitado.

Em relacdo ao encerramento das solicitaces dos servicos, a CONTRATADA devera
repassar todas as informacGes necessarias e comunicar a conclusdo dos servicos técnicos de
infraestrutura de redes ao setor responsavel pelo recebimento na Secretaria solicitante, assim
gue encerrar a execucdo, mediante a utilizacdo de meios de acesso eletrénicos ou,
posteriormente, entregando documento assinado pela CONTRATADA. Apds o recebimento dos
servigos executados, a Contratante podera realizar procedimentos de avaliagdo dos mesmos,
para fins de aceite definitivo, se o servigo ndo for aceito, retornard a CONTRATADA e aguardard
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nova finalizagdo, com prazo maximo de cinco dias corridos, para entdo realizar novamente o

procedimento de avaliacdo e aceite.

Apds o aviso de encerramento das atividades por parte da empresa CONTRATADA, é de
responsabilidade da Contratante a avaliacdo dos servigos, e dar o aceite em um prazo maximo

de cinco dias, caso isto ndo ocorra, o servico sera considerado como aceite definitivo.
7.6. FORNECIMENTO DE MATERIAIS

Todos os equipamentos e materiais destinados a prestacdo dos servicos objeto do
presente Contrato serdo fornecidos pela CONTRATANTE, exceto as ferramentas, ferragens,
insumos e itens de consumo necessarios a execuc¢do dos servicos, tais como: fita isolante comum
e de auto fusdo, etiqueta identificadora de cabo, fita para rotulador, solda, limpa contatos,
terminais para cabos elétricos e outros materiais correlatos, onde estes serdo obrigatoriamente

considerados como parte integrante dos servicos.

Caso a CONTRATADA, em tempo de execucao dos servigos, constatar a necessidade de
aquisicdo de outros materiais/equipamentos, devera comunicar a Contratante para a revisdo e

aprovagdo necessarias, antes da execug¢do dos servigos.

8 JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Em conformidade com o disposto no art. 23, §12 da Lei n2 14.133/2021, que recomenda
o parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente viavel, realizou-se a devida

anadlise acerca da possibilidade de fracionamento da contratacdo.

Contudo, optou-se pela contratagao em lote Unico, tendo em vista a interdependéncia
técnica e operacional entre os servigos a serem executados, o que inviabiliza a sua execugao de
forma isolada por diferentes contratados. A adog¢do dessa estratégia visa assegurar a eficiéncia
da execucdo contratual, facilitando o gerenciamento e a fiscalizacdo, otimizando o uso de

recursos publicos e evitando conflitos de responsabilidade decorrentes da divisdo do objeto.

Adicionalmente, a pesquisa de mercado demonstrou que ha empresas com plena
capacidade técnica e operacional para executar a totalidade dos servigos previstos, ndo se
configurando, portanto, restricio a competitividade em decorréncia da contratacdo em lote

Unico.

Dessa forma, entende-se que a execugdo integrada é a solugdo mais adequada sob os

aspectos técnico, econdmico e juridico, atendendo ao interesse publico de forma mais eficiente.
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9 RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a execucdo dos servicos de implantacdo e/ou moderniza¢do da infraestrutura de
rede légica de comunicacdo, pretende-se alcancar os seguintes resultados, em conformidade

com os principios da eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos publicos:
9.1 Melhoria da Infraestrutura de Rede

¢ Implantagao de uma infraestrutura de rede légica padronizada, estavel e escalavel,

compativel com os padrdes técnicos atuais e adequada as exigéncias operacionais da instituicao;

e Substituicdo de cabeamentos e equipamentos obsoletos, eliminando pontos de falha

e aumentando a confiabilidade dos servigos de comunica¢ao de dados.
9.2 Aumento da Capacidade Operacional

e Expansdo da rede para atender a novos ambientes, setores e equipamentos de
informatica;

¢ Reducdo de interrupgdes, gargalos e instabilidades de conexdo, com impacto positivo

direto na produtividade dos servidores publicos e na prestacdo de servicos ao cidadao.
9.3 Conformidade Técnica e Normativa

¢ Organizacdo fisica dos cabeamentos e equipamentos, conforme boas praticas de

infraestrutura de Tl e seguranga do trabalho.
9.4 Suporte a Transformacdo Digital

e Disponibilizagdo de infraestrutura técnica compativel com os projetos de
transformacao digital, interoperabilidade de sistemas, ampliacdo de servigos online e adoc¢do de

solu¢Ges em nuvem;

e Criagdo de ambiente tecnoldgico propicio a modernizagdo da gestdo publica e a

adocao de sistemas mais avangados e integrados.
9.5 Documentagao Técnica e Controle Gerencial

e Aumento da governanca e controle sobre os ativos de Tl e a infraestrutura instalada.
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10 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Dar conhecimento aos servidores que atuardao como Gestor e Fiscal acerca de suas
atribuicbes, coletando suas assinaturas no DFD. Ndo se vislumbra necessidade de outras

providéncias, como adequagdo de ambientes ou capacitagdo da equipe.

11 CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N3o ha contratagdes correlatas ou interdependentes.

12 DESCRIGCAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

N3o se verifica a ocorréncia de impactos ambientais relevantes, sendo que nao serado
necessarias medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais

existentes.

13 POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante do exposto, considera-se plenamente justificada a contratagdo dos servigos
especializados de instala¢do e ativagdo de infraestrutura de rede légica de comunicag¢do, com o
objetivo de modernizar, ampliar e padronizar os recursos tecnolégicos disponiveis neste drgao

publico.

A proposta esta em conformidade com os principios constitucionais da administracdo
publica, especialmente os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, e atende aos dispositivos
da Lei n? 14.133/2021, que regula as licitagdes e contratos administrativos. O objeto desta
contratagao foi definido com clareza, com a devida descri¢do técnica, quantitativa e qualitativa,
bem como com a indica¢do dos resultados esperados e dos critérios de mensurag¢do da execugdo

contratual.

A implementacdo da solucdo permitird a superagdo das limitagGes técnicas atualmente
enfrentadas, garantindo maior eficiéncia na comunicacdo de dados, suporte a transformacao

digital da Administracdo Publica, e melhoria na prestacdo de servigos a sociedade.

Assim, recomenda-se o prosseguimento do processo administrativo, com a devida
instrucdo da licitagdo ou outro instrumento legal cabivel, para a selecdo de empresa

especializada que atenda aos requisitos definidos neste documento.
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14 RESPONSAVEIS

Esse documento foi elaborado por:

Lages SC, 04/05/2026

Documento assinado digitalmente

“b JOSE CARLOS PEIXER DA COSTA
g Data: 04/05/2026 16:51:32-0300

Verifique em https:/ fvalidar.iti.gov.br

Esse documento foi elaborado por
Nome: José Carlos Peixer da Costa

Cargo: Gerente Administrativo Financeiro
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SECRETARIA MUNICIPAL DE AGUAS FPREFEITURA DE

E SANEAMENTO - SEMASA B LAGES

VINCULADO AO DFD N2 25/2026
OBJETO: Registro de Precos para contratacdo eventual e futura de mao de obra para execugao de
servigos estruturados de infraestrutura de redes e ativos de comunicagao de dados, conforme
demanda, para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Aguas e Saneamento —~SEMASA.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A presente contratacdo é fundamental para a modernizagdo, ampliacdo e adequacgdo da
infraestrutura de rede légica e comunicacdo de dados nas unidades administrativas e operacionais do
SEMASA. O objetivo central é garantir a continuidade, seguranca e eficiéncia na gestao dos servicos
de saneamento ambiental, abastecimento de dgua e tratamento de residuos.

Contexto Atual e Justificativa

Atualmente, a infraestrutura instalada apresenta limitacdes que impactam diretamente a
agilidade da autarquia, tais como:

e Saturacdo da Rede: Insuficiéncia de pontos de rede para novos postos de trabalho e expansao
de setores.

e Obsolescéncia Tecnoldgica: Cabeamento e equipamentos que ndo suportam o trafego de
dados exigido pelos novos sistemas de gestdo (ERP) e geoprocessamento.

e Riscos Operacionais: Instabilidades na rede local (LAN) que prejudicam a conectividade entre
a sede e as unidades descentralizadas (ETA, ETE, postos de atendimento), afetando a
monitoria em tempo real e o atendimento ao publico.

Objetivos da Contratagao

A instalagdo de novos pontos de telecomunicagdo e a ativagdo de equipamentos modernos
visam:

e Otimizagdo Operacional: Garantir que os sistemas de controle de saneamento e faturamento
operem sem interrupgdes por falhas de infraestrutura.

e Suporte a Transformacgao Digital: Viabilizar a digitalizacdo de processos internos e o
fortalecimento do atendimento ao cidadao via canais digitais.

e Seguranca e Governanga: Adequar a rede as normas técnicas vigentes (ABNT/ANSI/TIA) e as
diretrizes da LGPD (Lei Geral de Prote¢do de Dados), assegurando a integridade das
informacdes dos usuarios.

e Eficiéncia Administrativa: Reduzir o tempo de resposta dos servidores e aumentar a
disponibilidade dos sistemas informatizados.

Alinhamento Normativo e Estratégico

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21 1
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Esta iniciativa esta rigorosamente alinhada aos principios constitucionais da Administragao

Publica (Art. 37 da CF), com foco especial na Eficiéncia. Além disso, atende aos requisitos da Lei n2

14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes), buscando a proposta que ofereca o melhor desempenho

técnico-econdmico para a autarquia.

Dessa forma, a contratacdo justifica-se como um investimento estratégico para o SEMASA,

assegurando que a tecnologia da informacdo seja um braco facilitador na entrega de servicos

essenciais de saneamento e meio ambiente a sociedade.

2.

3.

PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Nao, precisa incluir.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos da contratagdo compreendem o seguinte:

Da Ata de Registro de Precos

O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual

periodo, com a renovacao do quantitativo inicial, desde que comprovado o preco vantajoso, conforme
art. 84 da Lei 14.133/2021.

Subcontratacao
Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

Sera exigida a garantia da contratac¢do de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de
2021, com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia
contratual, podendo o Contratado optar pela caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica,
seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor total da contratagao.

o Tratando-se de obra ou servigo de engenharia, sera exigida garantia adicional do
fornecedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado
pela Administragdo, equivalente a diferenca entre este ultimo e o valor da proposta.

No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo,
contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratacdo. Na hipdtese de suspensdo do contrato por
ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficard desobrigado de renovar a
garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execug¢do ou o

adimplemento pela Administragao.

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21 2
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Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.
O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdao que rege a matéria.
Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizagcdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizagdo, acompanhada de declara¢do do Contratante, mediante termo circunstanciado, de
gue o Contratado cumpriu todas as cldusulas do contrato.

A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua
extincdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Termo de Referéncia. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.
A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste
Termo de Referéncia.

Vistoria

A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno
das condic¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o
direito de realizacdo de vistoria prévia; Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera
prestar declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno
das condic¢des e peculiaridades da contratacao.

A ndo realizagao da vistoria ndo podera embasar posteriores alega¢des de desconhecimento das
instalagGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da presta¢do dos servigos,

devendo o Contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Critérios de analise de exequibilidade da proposta

Somente serdo aceitas comprovacgées que apresentem composicdo detalhada de custos unitdrios,
com memoria de cdlculo, referentes as seguintes parcelas de maior relevancia para execucgdo dos
servigos:

o Instalacdo/execucdo de Pontos de rede.

Da Qualificacdo Técnica

a) Apresentar Atestado de Visita ao local da prestacdo dos servicos, realizada por representante
habilitado pela empresa, para inteirar-se das reais condi¢cdes e peculiaridades inerentes a sua
natureza. A visita deverd ser previamente agendada na Diretoria de Tl da Secretaria de

Administragdo, com o servidor Leonardo Godinho, pelo telefone (49) 3019-7417.
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a.1) Caso o licitante ndo se predisponha a realizar a visita, devera apresentar, em substituicdo ao
Atestado de Visita, Declaracdao Formal assinada pelo representante legal da empresa, sob as
penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das condi¢Oes e peculiaridades inerentes a
natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade por esse fato e que ndo utilizara deste
para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencgas técnicas ou financeiras com o
Municipio.

b) A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente na cidade de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica adequada para
execucdo dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos; devendo apresentar a
comprovagao na assinatura do contrato;

b.1) A equipe técnica minima devera ser composta por 3 técnicos residentes em Lages/SC; A
comprovacdo de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais devera ser realizada na
assinatura da Ata de Registro de Precos.

c) A empresa licitante devera apresentar seu registro, bem como de seu(s) respectivo(s)
Responsavel(is) Técnico(s), no Conselho competente (CREA, CAU e/ou CFT), com jurisdi¢do no

Estado em que for sediada, em vigor na data estabelecida para realizacdo do certame.

Capacidade técnico-operacional

d) Comprovar através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de direito Publico ou Privado,
em nome do licitante a execucdo de servicos similares ao objeto do contrato, com complexidade
operacional equivalente ou superior.
d.1) A comprovagdo que devera estar contida nos atestados refere-se as parcelas de maior
relevancia e/ou valor significativo do objeto a ser licitado, que no caso concreto trata-se:

¢ Instalagdo/execucdo de Pontos de Rede;
d.2) Somente serdo admitidos Atestados de Responsabilidade Técnica devidamente registrados,
reconhecidos e acervados nos conselhos ou drgdos de classe pertinentes, disponibilizados durante
o certame, em formato de Certiddo de Acervo Técnico com Atestado (CAT). Ndo serdo
consideradas validas contestagdes, atestados ou relatdrios ndo acervados pelos Conselhos, uma
vez que, ndao possuem qualquer certificado juridico de veracidade nas informagdes, ou
comprovacgao de autoria, apresentados em relatdrios ou documentos avulsos.
d.3) Para efeito da comprovacdo de capacidade técnico-operacional ndo serd admitida a

apresentacdo de atestados em nome de empresas subcontratadas.

Capacitacao técnico-profissional

e) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizagdo
do certame, faga parte, profissional devidamente reconhecido pela entidade, detentor de
responsabilidade técnica comprovada mediante apresentagdo de atestado(s) ou declaracdo de
capacidade técnica (CAT — Certiddo de Acervo Técnico), expedidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente registrados e acervados no CREA, CAU e/ou CFT, que comprove
ter o responsavel técnico executado obras/servicos compativeis com o objeto deste Edital, para

os servicos de Instalagdo/execucdo de Pontos de Rede;
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e e.1) Ndo serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de
regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das sanc¢des previstas no Art. 156 da Lei 14.133/21
em decorréncia de orientacdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de
sua responsabilidade. Tal impedimento aplica-se tanto a pessoa fisica, na figura do responsavel
técnico, quanto a pessoa juridica, na figura da empresa licitante.

e f) Junto a documentagdo citada no item anterior, devera também ser apresentada declaragdo
indicando o nome, CPF, n? do registro na entidade profissional competente, do responsdvel
técnico que acompanhara a execucdo da obra e/ou servicos.

e g) Aempresa deverd comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realiza¢do
do certame, faca parte, profissional com a qualificacdo a seguir:

o Certificacdo de treinamento NR35 — Trabalho em altura;
o Certificacdo de treinamento NR10 — InstalagGes elétricas;

e h) Comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s), pertence(m) ao quadro de pessoal da Empresa,
mediante apresentacdo da ficha de registro de empregados, autenticada junto a D.R.T. (Delegacia
Regional do Trabalho) ou cépia da carteira de trabalho contendo as respectivas anotac¢des de
contrato de trabalho, constando a admissdao do responsavel técnico até a data da entrega da
proposta, ou contrato especifico de prestacdo de servicos e/ou no caso do profissional ser sécio
da empresa, pela cépia do contrato social.

e h.1) Nainviabilidade de comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s) pertence(m) ao quadro de
pessoal da Empresa, apresentar Termo de Compromisso, comprometendo-se a comprovar a
contratacdo até o momento da assinatura do contrato, se vencedora.

e i) Os profissionais indicados pelo licitante deverdo participar da execug¢do do servigco objeto da
licitacdo, e sera admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou

superior, mediante aprovacdo da Administracdo Municipal.

Da equipe técnica local

A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente em um raio de até 50km do centro de Lages/SC, em quantidade e capacidade
técnica adequada para execugdo dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos, devendo
apresentar a comprovagao na assinatura do contrato; tal exigéncia se faz necessdria em razao da
natureza dos servigos contratados, que demandam acompanhamento continuo, respostas ageis e
intervengdes técnicas imediatas, fatores que sé podem ser plenamente atendidos com a presenca de
equipe técnica residente no local da execucdo (Lages/SC). A atuacdo local garante maior eficiéncia,
cumprimento rigoroso dos prazos estabelecidos, reducdo de custos logisticos e melhor comunicacdo
com a contratante, promovendo a qualidade e a efetividade dos servigos prestados.

A equipe técnica minima devera ser composta por 05 técnicos residentes, em um raio de até
50km do centro de Lages/SC; A comprovacdo de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais

devera ser realizada na assinatura da Ata de Registro de Precos.
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A Contratada devera disponibilizar profissionais em quantidades adequadas a execug¢do dos
servicos, de forma a garantir o atendimento de possiveis demandas simultaneas de mais de uma

Secretaria requisitante, observando ainda os prazos para a execugao.

Dos critérios de Sustentabilidade:

Em consulta ao Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis, ndo foi constatada providéncia
cabivel ao objeto do presente processo.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades informadas para esta contratacdo foram estimadas para atender as
necessidades do SEMASA pelo periodo de 12 meses. Diante da auséncia de equipe prépria de
manutencdo técnica, adotaram-se os seguintes critérios:

4.1. Método de estimativa: levantamento de demanda reprimida a definicdo dos quantitativos
baseou-se em um diagndstico preliminar realizado nas dependéncias da autarquia, fundamentado
em:

e Vistoria Visual e Diagndstico: ldentificacdo de pontos de rede fisicamente danificados,
cabeamento exposto ou obsoleto e setores que operam precariamente via Wi-Fi devido a
caréncia de cabeamento estruturado.

e Censo de Postos de Trabalho: Levantamento do numero de servidores e dispositivos
(computadores, impressoras e relégios de ponto) que atualmente carecem de conexdo
estavel ou operam mediante compartilhamentos inadequados de sinal.

e Necessidade de Padronizagao: Previsao de insumos necessarios para adequar a infraestrutura
aos padrdes técnicos vigentes, eliminando improvisagdes técnicas acumuladas ao longo do
tempo.

4.2. Justificativa da inexisténcia de série histdrica: a SEMASA esclarece que a presente
estimativa ndo se baseia em série histdrica de consumo, uma vez que a autarquia ndo dispGe de corpo
técnico préprio para manutencdo de TI. Por tal razdo, a contratacdo é urgente e necessaria para que
uma empresa especializada execute as intervenc¢des que a administracdo ndo consegue realizar por
meios préprios, garantindo o restabelecimento da confiabilidade da rede de dados.

4.3. Detalhamento do quantitativo operacional a definicdo das quantidades foi estruturada
com base em parametros objetivos:

e Capacidade Nominal: Identificou-se a existéncia de aproximadamente 50 (cinquenta) postos
de trabalho ativos que dependem diretamente de conectividade estavel para o exercicio das
atividades administrativas e operacionais.

e Margem de Contingéncia e Emergéncias: Adotou-se uma margem de seguranca de 20% (vinte
por cento) sobre o total de postos, totalizando 10 (dez) pontos adicionais.

Esta margem justifica-se pela necessidade de suprir demandas imprevistas durante a vigéncia
contratual, tais como:
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1. Substituicdo imediata de pontos que apresentem falhas fisicas ou oxidagdo (frequentes em
ambientes de saneamento);

2. Instalacdo de pontos para equipamentos periféricos essenciais, como impressoras térmicas,
relégios de ponto e terminais de consulta;

3. Expansdo célere de postos decorrente de eventuais reestruturagdes internas ou novas
contratacgdes, evitando a necessidade de novos processos licitatdrios e garantindo a agilidade
e a continuidade dos servicos publicos prestados pelo SEMASA.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

N3ao se vislumbra solucdo alternativa a contratacao prépria através de licitagao por RP, tendo
em vista que a contratacdo almejada ndo se adequa as hipdteses de dispensa de licitacdo e
contratacdo direta, bem como n3do foram localizadas atas de registro de precos de outros érgaos que

oferecam compatibilidade e vantajosidade técnica e econ6mica.

Alternativa Descrigdo da Solugdo | Justificativa técnica Justificativa economica

. Adesdo a ARP de o
Alternativa 01 .. N3o encontrada
outros orgdos

Valor estimado acima do limite para
dispensa

Diante das alternativas avaliadas,
considera-se mais vantajosa a realizagdo
de licitagdo na modalidade Registro de
Atende as Precos (SRP), por atender aos requisitos
necessidades técnicos e econdmicos da contratacdo,
garantindo maior competitividade,
economicidade e adequacdo a demanda
variavel do érgao.

Alternativa 02 | Dispensa de licitagdo

Alternativa 03 | Licitagdo com SRP

Desta forma, dentre as solugdes existentes, o registro de precos é a melhor alternativa
encontrada e habitualmente realizada, para aquisicdo de produtos dos quais ndo se pode prever

precisamente as quantidades necessarias e 0s momentos em que irdo surgir.

Por meio do registro de precos, a solucdo assegura a disponibilidade dos servicos em
qguantidade e qualidade adequadas, alinhando fornecimento e demanda, proporcionando
flexibilidade, eficiéncia no uso de recursos publicos e agilidade na execugdo dos servigos. A solugdo
fortalece a capacidade operacional da Secretaria, garantindo a continuidade dos servicos e a

seguranca das estruturas publicas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

RS 28.089,01.

Para estimativa do valor da contratacdo foi utilizada como base a Planilha Descritiva Geral
consolidada pela Diretoria de Planejamento de Compras da Secretaria de Administracdao, a qual foi
elaborada contendo cotagGes provenientes da tabela SINAPI e DEINFRA coletadas pela SEPLAM,

orcamentos de fornecedores coletados pela Secretaria de Saude, e precos decorrentes de
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contratagdes publicas similares coletados pela Secretaria da Administragdo, conforme discriminado
na referida planilha.

Os precos de referéncia estdao dentro da margem aceitavel de mercado.

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A presente contratagdo tem por finalidade a implantacdo, expansdo e/ou modernizagdo da
infraestrutura de rede logica de comunicacdo deste drgao publico, por meio da execucdo de servigos
especializados de instalacdo, certificacdo e ativacdo de pontos de rede, bem como da instalacdo e
configuracdo de equipamentos de comunicacdo de dados e cameras, de forma integrada, padronizada

e conforme as normas técnicas vigentes.

A solugdo contempla a instalacdo de cabeamento categoria minima Cat6 ou Cat5e (conforme
a necessidade do local), com a devida organizacdo fisica em canaletas, eletrocalhas ou infraestrutura
existente, bem como a instalacdo fisica de equipamentos ativos (como switches, roteadores, access
points, televisores, REPs (pontos eletronicos) e cdmeras de CFTV) e demais passivos como patch panels
e racks de comunicagdo, quando necessario. Todo o sistema sera devidamente identificado e testado,

assegurando desempenho, escalabilidade e seguranca.

A solugdo como um todo estd estruturada para atender aos seguintes objetivos principais:

e Garantir conectividade estdvel, segura e de alta performance entre os diversos setores da
instituicao;

e Atender a crescente demanda por servicos digitais, sistemas informatizados e uso intensivo
de dados pelas unidades administrativas;

e Permitir a expansdo futura da rede com o minimo de impacto fisico ou légico, garantindo
escalabilidade da solugdo;

e Atender aos principios da economicidade, eficiéncia e qualidade, conforme previsto no art. 37
da Constituicdo Federal e na Lei n® 14.133/2021.

Adicionalmente, a solugdao prevé a entrega de documentagdo, de modo a possibilitar o

controle, a manutencdo e a gestdao adequada da infraestrutura implantada.

Trata-se, portanto, de uma solugdo integrada e orientada as melhores praticas do setor, que
visa ndo apenas solucionar as limitacdes atuais, mas também preparar o ambiente institucional para
as exigéncias tecnoldgicas futuras, alinhando-se as diretrizes de transformacgao digital e modernizac¢ado

da administrac¢do publica.

A contratacdo de servicos especializados com o fornecimento de materiais para infraestrutura
de microinformatica visa garantir o atendimento as necessidades diarias dos usuarios e colaboradores
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da rede municipal. Tem como objetivo suprir a necessidade da constante expansao nos servicos que
necessitam cada vez mais de recursos de tecnologia da informacdo de alta qualidade, capacidade e
disponibilidade como: video monitoramento e sistemas corporativos como registro de ponto

eletrénico, acesso a servigos de rede e demais sistemas governamentais.

Sendo assim, com este tipo de investimento busca-se a melhoria continua dos processos
tecnoldgicos da Contratante, para que resultem em uma melhor gestao e deverd ser compativel com

o ambiente de Tl existente da organizacao, bem como interoperar com outros sistemas e dispositivos.

7.1 DOS SERVICOS
Apds comunicacdo do gestor, a contratada devera encaminhar técnico em até 03 (trés) dias
para realizar a vistoria no local dos servicos e entregar a planilha com a relagdo de materiais a serem
utilizados; Quando o servico for destinado a locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) o prazo para avaliagdo sera de até 01 (um) dia.
A CONTRATANTE ira providenciar a aquisicdo dos materiais necessdrios, e comunicard a
CONTRATADA da disponibilidade para inicio dos servigos, encaminhando-lhe a respectiva Solicitacdo

de Fornecimento, tendo a CONTRATADA o prazo e 02 (dois) dias para dar inicio aos trabalhos.

7.1.1 PREMISSAS

| - A CONTRATADA devera entregar no final do contrato a documentacdo da rede, todos os
arquivos .dwg (AUTOCAD), .odt (BROFFICE), Microsoft Visio e croqui(s) e um unico documento
impresso encadernado com todas as documentagdes feitas no periodo da contratagao, juntamente
com um CD ou DVD com os mesmos arquivos permitindo alteragGes futuras.

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar todas as ferramentas, instrumentos e insumos
necessarios nos tipos e quantidades suficientes para execug¢do dos servigos relacionados assim como
equipamentos de seguranca entre outros necessarios para os servicos solicitados;

Il - E responsabilidade da CONTRATADA recompor a infraestrutura original (pintura, paredes,
gesso, etc) caso ocorra algum dano durante a instalagdo sob sua responsabilidade e também quando
existir a necessidade de alterar a infraestrutura;

IV - A CONTRATADA se restringira a executar os servicos de acordo com o solicitado pela
CONTRATANTE exclusivamente por intermédio dos Setores de Tl das Secretarias solicitantes, jamais
aceitando demandas de usuarios ou terceiros. Altera¢cdes na forma e no escopo de execuc¢do dos
servicos deverao ser sempre submetidas e aprovadas pelos respectivos setores de Tl das Secretarias
solicitantes, sob pena de retrabalho para readequar conforme definido pelo Setor de Tl, as custas da
CONTRATADA;

V - ACONTRATADA deverad iniciar a vistoria técnica/avaliagdo dos servigos a serem executados
em até 03 dias apds a solicitagdo, EXCETO para locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) da Contratante, que devera ser avaliado em até
01 dia apds o chamado, considerando ainda atendimento 24/7 (vinte quatro horas por dia, sete dias
por semana, incluindo domingos e feriados) para tais locais.
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7.2 DESCRICAO DETALHADA DOS SERVICOS
Os servicos de instalacdo de infraestrutura de rede ldgica de comunicacdo para
microinformatica compreendem a execucao da instalacdo de pontos de telecomunicacdo e ativacao

dos equipamentos de comunicac¢ao de dados, abrangendo no minimo:

7.2.1 AVALIAGAO:

Realizar vistoria técnica no local para execucdo dos servicos com o veiculo da CONTRATADA,
verificando a viabilidade técnica, sem custo para a CONTRATANTE, respeitando os prazos definidos no
item 7.1 deste documento.

Deverd se ser repassado previamente, antes da execucdo dos servicos, ao setor de TI
responsavel da Secretaria solicitante, um levantamento prévio contendo as localizagGes dos pontos
de rede (l6gica) mostrando a disposicao dos cabos de rede, dispositivos que eles conectam, entregues
em extensdo para leitura em Planilha de Excel (Microsoft), juntamente com o nimero da avaliagdo,

guando solicitado.

Deverad ser entregue ao setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante uma descricdo com

orcamento dos servigos a serem executados, sem 6nus a CONTRATANTE.

A empresa devera apresentar um cronograma de execugao do servi¢o avaliado, seguindo
conforme os prazos e dias maximos abaixo indicados, indiferente do material a ser utilizado e se o

mesmo utiliza ou ndo uma infraestrutura existente:

e De 01 a 10 pontos de rede logica: 03 dias Uteis;
e De 11 a 30 pontos de rede légica: 04 dias Uteis;

e De 31 a 80 pontos de rede légica: 07 dias Uteis;

Necessidades com numero de pontos superior aos informados acima, serdo planejados em

conjunto entre a CONTRATADA e o setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante.
7.2.2 - EXECUCAO:

E de responsabilidade da CONTRATADA, a montagem e instalagdo de infraestrutura fisica com
material apropriado para receber o cabeamento, passivos, ativos de rede e racks (armdrios) de
telecomunicacdo, definido e aprovado na avaliagdo no local de instalagao pelo setor de Tl responsavel

da Secretaria solicitante, compreendendo ainda as atividades de:

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21 10
Atualizagdo: Janeiro/2024



SECRETARIA MUNICIPAL DE AGUAS FPREFEITURA DE

E SANEAMENTO - SEMASA B LAGES

Instalacdo de infraestrutura fisica com materiais necessdrios, seguindo as normas de

cabeamento e seus respectivos acessorios;

Organizacdo e reorganizacdo de todo o ambiente de dados, como cabos, patch-panel, rack,
switchs, entre outros que se fazem necessdrios para o desempenho da rede légica;

Instalacdo de eletrodutos, eletrocalhas, rodapés técnicos, conduletes, caixas de derivacao,
caixas de tomadas légicas e seus respectivos acessoérios; Passagem de cabos de rede e afins; Passagem
de cabos légicos UTP Categorias 5 e 6;

Identificagdo de pontos de telecomunicagao através de etiquetas fixadas nas extremidades
dos cabos e caixas de tomadas da rede de comunicacdo, conforme norma ANSI/TIA/EIA-606 da

identificacdo do cabeamento, usando materiais resistentes e adequados para tais finalidades;

Identificacdo com etiquetagdo dentro das normas ANSI/TIA/EIA-606 dos cabos instalados nos
racks (armdrios) de distribuicdo de rede de comunicagdo, usando materiais resistentes e adequados

para tais finalidades;

Instalacdo de racks (armarios) de comunicagdo, gerenciadores de cabos e seus respectivos
acessorios de acordo com a necessidade da execucdo e sempre prevendo espaco para futura
ampliagdo na ordem minima de 40%, porém nenhuma infraestrutura devera ter espaco inferior a

passagem de pelo menos 4 (quatro) cabos Cat5e quando passado somente um cabo;

Instalagdo e conectorizagdo de tomadas de telecomunicagdo, passivos e ativos de rede entre
outros necessarios; Os servicos de instalagao devem estar integralmente compativeis com as normas

vigentes para servigos de instalagdo e manutengao de redes de cabeamento;

A execucdo do servico devera iniciar em até 02 (dois) dias apds o recebimento da nota de
empenho e o prazo maximo para execu¢do dos mesmos ndo podera ser exceder de forma alguma o
prazo maximo de 14 (catorze) dias Uteis, estando sujeito a RESCISAO CONTRATUAL por quebra de
contrato, salvo circunstancias extraordinarias que deverdao serem bem justificadas, fundamentadas e

aceitas pela Contratante.

E de responsabilidade da CONTRATADA a retirada e a devolucdo dos materiais/equipamentos
necessarios e transporte até o local do servico, ficando responsével pelo material/equipamento até a
conclusdo dos servigos, exclusivamente quando autorizado pela Contratante, através Setor de TI
responsavel.

Toda sobra de material devera ser entregue ao almoxarifado da Secretaria solicitante apds a

conclusdo de cada servico.
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Todo material antes de ser utilizado para execuc¢do dos servicos, quando solicitados, deverdo
ser apresentados aos fiscais de contrato no setor de Tl da Contratante, comprovando que, todos sdo

novos e que nunca foram usados, e estdo de forma corretas em suas embalagens;

Toda e qualquer alteracdo da execucado dos servicos, devera ser aprovada pela Contratante
conforme descrito no item 7.1.1 desde documento.

E obrigatério para a CONTRATADA que todos os seus trabalhadores estejam portando a
respectiva carteira de identidade funcional (crachd) de forma visivel.

Todos os prazos estabelecidos somente poderdao ser prorrogados se ocorrer motivos
justificados e aceitos pela Contratante.

A CONTRATADA obriga-se pela execuc¢do do objeto, comprometendo-se a substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou incorrecdes e é
responsavel pelas acdes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus empregados, ainda
gue involuntariamente, as instalagdes do prédio, mobilidrio, maquinas, equipamentos e demais bens
da Contratante ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como, se obriga a

manter confidencialidade das informacgdes obtidas.

A CONTRATADA devera providenciar a instalacdo e a manutengdo da sinalizagdo adequada
em locais de transito de veiculos e pessoas, durante o tempo necessario a execucdo dos servicos

técnicos de infraestrutura.

A CONTRATADA deverad realizar a retirada de entulho, ndo deixando nas dependéncias das
unidades e também na calgada, também devera fazer a limpeza do local deixando pronto para uso,
sem poeiras, manchas e sobras de materiais, dando a destinagdo ambientalmente adequada para os
materiais reciclaveis ou reutilizdveis, observando todos as diretrizes fixadas pela Lei 12305/2010, que
trata da Politica Nacional de Residuos Sélidos.

E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o fornecimento de ferragens e acessérios
necessarios a execugao dos servigcos, como por Exemplo: fita adesiva, fita isolante, rebites, acessorios
entre outros necessarios para a instalagdo integral e execugdo total dos servigos, sendo
obrigatoriamente considerados como parte integrante dos servigos.

Todas as instalagdes deverdo seguir as normas técnicas e utilizar os acessérios necessarios e

recomendados.

A Contratante poderd informar-se com o cliente ou usuario do local da solicitagdo de servigo,
com o objetivo de buscar informagdes precisas a respeito do servico em execuc¢do ou executado, bem

como das condig¢Oes de realizagdo do mesmo.
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A Contratante poderd, a qualquer momento, solicitar especificacdes técnicas de materiais
para a CONTRATADA, afim de comprar de forma diferente, bem como avaliar se jugar necessario.
Quando for passado mais de um cabo no mesmo duto, os mesmos serdo cobrados como

infraestrutura existente.

7.2.3 - Ativagao de Equipamentos e Ativos de Rede:

Corresponde a atividade e interligacdo fisica (através de patch cords) de novos pontos de
telecomunicacdo instalados (através de patch panels), incluindo backbone, com os novos ativos de
rede (switches) e ou ativos existentes na rede local e também comunicac¢des de dados;

A CONTRATADA podera sugerir modificacbes na arquitetura, que, entretanto, somente
poderdo ser implantadas apds analise e aprovacado por parte da Contratante.

7.2.3.1 — Suporte Técnico de Garantia:

A garantia serd de 12 (doze) meses integral para os servigos prestados. No periodo de garantia,
a CONTRATADA devera prestar servicos de manutencdo corretiva e reposi¢cdao dos servicos realizados
defeituosos ou que venham a apresentar defeitos, sem quaisquer 6nus para a Contratante.

Durante o periodo de garantia a CONTRATADA providenciard visita técnica e resolugdo dos
problemas, bem como assumira toda responsabilidade por danos decorrentes da realizacdo dos
servicos, sem Onus adicional a Contratante;

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA deverd prestar servicos de manutencao
corretiva sem 6nus; Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os
defeitos apresentados pelas conexdes de ponto de rede e servigos executados pela CONTRATADA e a
verificagdo de pontos com possibilidade de apresentagao de problemas futuros;

O suporte técnico podera ser prestado mediante contato telefénico (ligagdo local) ou, caso a
complexidade do problema exija visita as dependéncias do Contratante;

A necessidade de suporte técnico sera formalizada pela Contratante por meio da abertura de
Chamados Técnicos;

A CONTRATADA devera estar apta a receber Chamados Técnicos via correio eletrénico,
telefone ou pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos em regime de horario
comercial.

Cada Chamado Técnico devera receber um ndmero Unico de identificagdo por parte da
CONTRATADA, e devera registrar ao menos as seguintes informacdes:

Data e hora da abertura do chamado; responsavel pelo chamado na CONTRATADA;
responsavel pelo chamado na Secretaria solicitante;

Descricdo do chamado (problema, solicitagdo); Histdrico de atendimento; Data e hora do
encerramento; Responsdvel pelo encerramento.

Caso seja impossivel a recuperagao de qualquer equipamento que apresente problema, cabos

de rede entre outros, a Contratada devera fornecer o material e a especificagao técnica dos mesmos.

7.3 COMPOSICAO TECNICA
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As equipes deverdo contar, cada uma, com um supervisor responsavel, com capacidade para
liderar e conduzir grupos de trabalho, para ler e interpretar plantas, croquis e conhecimento sobre a
execucado dos servicos (pinagem de cabos, cédigos de cores, etc.).

A Contratante podera verificar, a qualquer tempo, a qualificacdo dos profissionais indicados
para prestar os servicos técnicos.

A CONTRATADA devera fornecer a sua equipe técnica todo o maquinario, ferramental,
equipamentos, e demais itens necessarios ao atendimento e execucdo dos servicos técnicos de

infraestrutura de redes e equipamentos de seguranca.

A CONTRATADA dever3d, obrigatoriamente, durante a execucdo dos servicos, observar e zelar
por todos os itens de seguranca do trabalhador, determinados pela legislacdo vigente a época e
também, todos os funcionarios deverdo estar claramente identificados quando em servico para o

Municipio.

7.3.1. Instala¢ao de Pontos de Rede Légica e Cameras
Implantacdo de pontos de rede légica (dados), com cabeamento categoria minima Cat6, com
terminagdo em conectores RJ-45 e instalacdo de tomadas padrdo keystone em caixas de sobrepor ou
embutir, conforme o ambiente. Passagem e organizacdo de cabos em dutos, eletrocalhas, canaletas
ou infraestruturas existentes, com identificacdo clara e permanente em ambos os extremos.
Instalacdo e identificacdo de patch panels, com a devida organizacdo em racks ou gabinetes,
guando necessario.

7.3.2. Realizagao de Testes
Realizagdo de testes de conectividade, continuidade, performance e mapeamento de rede,
com corregdo imediata de eventuais falhas.

7.3.3. Instalagdo de Equipamentos Ativos (quando aplicavel)

Instalacdo fisica e légica de switches, roteadores, access points, cameras e demais
equipamentos de rede, fornecidos pela contratante ou pela contratada, conforme o caso.

Organizacdo e fixacdo dos equipamentos em racks ou suportes adequados, com fornecimento
e conexdo de patch cords padrao.

Configuracdo basica de rede (enderegcamento IP, VLANs, DHCP, etc.), conforme instru¢Ges da

contratante.

7.3.4. Infraestrutura Complementar
Adequacdo ou instalagao de eletrocalhas, canaletas, dutos e acessérios, quando necessario,
para garantir a organizagao, protecdo e separagao adequada entre cabos de rede e energia elétrica.
Fixacdo e protecao dos cabos para evitar danos fisicos, interferéncia eletromagnética ou riscos
a seguranca. Acondicionamento e organiza¢do dos cabos em racks com o uso de guias, velcros ou
organizadores adequados.
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7.3.5. Documentagao Técnica

Entrega de relatério técnico final contendo:

a) Relatdério da rede légica com a identificacdo dos pontos instalados; Fotos das instalaces
realizadas (antes e depois, se aplicavel).

b) Manual de operacéo e configuracdo dos equipamentos ativos instalados (quando aplicavel),
incluindo senhas padrao, endereco IP e demais parametros configurados.

7.4 RETRABALHO E INFRAESTRUTURA

O retrabalho de infraestrutura serda caracterizado pela necessidade de corre¢do de problemas
ou eliminacado de defeitos identificados nos servicos técnicos de infraestrutura de redes.

O retrabalho de infraestrutura sera atribuido a CONTRATADA quando for caracterizado como
resultante das seguintes situagoes:

e Execucdo imperfeita dos servicos ou em desacordo com as especificacdes da solicitacdo de
servicos técnicos original; Inexecucao total ou parcial dos servicos técnicos solicitados;

e Utilizacdo de materiais com especificagdes incorretas e ou sem os acessérios; Conexdes
irregulares no suporte ou cabeamento da infraestrutura de rede implantada; Impericia técnica
na execucao dos servicos; Negligéncia na execucdo dos servicos;

e Desleixo no trato com a documentacdo técnica, a infraestrutura e os materiais; Acabamento
imperfeito do servico; Limpeza inadequada do local. Infraestrutura sem uso dos acessdrios;

e Descumprimento das normas técnicas;

O retrabalho de infraestrutura ndo ficara caracterizado quando as deficiéncias ou defeitos
tenham surgido em decorréncia de:
e Dolo, impericia ou mau uso da infraestrutura, softwares ou equipamentos, por parte de
terceiros, Funcionarios ou prepostos da Contratante;

o Ac0es externas; Acidentes de transito; Catdstrofes naturais.

A CONTRATADA garante providenciar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, a
correcao das deficiéncias, dos problemas ou do mau acabamento apontados no Relatério de Nao

Conformidade pela avaliagao da qualidade dos servicos prestados.

A CONTRATADA garante executar, de forma imediata e sem Onus a Contratante, todos os
retrabalhos de servigos técnicos de infraestrutura de redes que surgirem, da mesma maneira garantira
a substituicdo, sem 6nus, de todo o material usado na infraestrutura que apresentar problemas no

periodo de garantia que devera ser de no minimo um ano.

7.5 INFRAESTRUTURA E DEMAIS EXIGENCIAS

7.5.1 — REDE LOGICA
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O servico técnico de infraestrutura de rede ldgica destina-se a atender a instalagdo de um
novo ponto ldgico de rede, para dados ou telefonia, ou a substituicdo de um ponto ja existente,
utilizando a infraestrutura de suporte ja disponivel no local ou ainda o conserto, devendo a
CONTRATADA:

Instalar os patch-panels, ou substituir os patch-panels existentes e a passagem dos cabos;
Instalar o cabeamento légico isolado da rede elétrica, ou substituir o cabeamento existente; Executar
a crimpagem e conectorizacdo nos conectores légicos, ou substituir os conectores existentes;
Identificar o ponto légico na area de trabalho e no patch-panel; Disponibilizar os dois patch-cords para
conexao;

Crimpagem e conectoriza¢ao;

Identificar o ponto légico ou de multimidia na area de trabalho, no patch-panel ou no voice-
panel; Organizar o cabeamento na infraestrutura de suporte e nos componentes de rede.

CERTIFICAR OS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede individual), COM
EQUIPAMENTO CERTIFICADOR APROPRIADO E LAUDADO a fim de garantir que os mesmos atinjam
os padrdes técnicos de qualidade minimos descritos na sessdo de NORMAS E PADROES no item 7.5.1.1
e suas sub-categorias para cabeamentos estruturados;

Emitir RELATORIO DE CERTIFICACAO DOS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede
individual) com equipamento certificador apropriado e laudado, com os parametros
elétrico/mecanicos afim de garantir o RESULTADO PASSA. Este relatério devera ser ser enviado por
e-mail ao final de cada trabalho executado para o fiscal de contrato;

Os parametros do relatério de certificagdo serdo usados para avaliagdo dos servigos
executados pelo fiscal de contrato inclusive para AFERICAO DE METRAGEM para fins pagamento do
ITEM 03 -Instalagdo de cabo eletrénico CAT 6 ou 6A.

7.5.1.1 — NORMAS E PADROES
NORMAS NACIONAIS:

Para a execucgdo dos servicos devem ser seguidas as normas abaixo, sendo obrigatdrias as da ABNT e
Manuais de Obras Publicas:

- Execucdo de Instala¢Oes Elétricas de Baixa Tensdao ABNT;

- -NBR5410/2004 (InstalacGes Elétricas de Baixa Tensdo, incluindo a definicdo de dutos e taxas

de ocupacao);

- Reg. de Instala¢gdes Consumidoras para Fornecimento em Tensdes Secundarias — RIC/2004;

- Normas Técnicas de Rede de Telefone Interno da BrT;

— Proc. Basico / Elaboracdo de Projetos de Cabeamento de Telecomunica¢cBes — NBR

14565/2007;

— ABNT - NBR 14565 (Procedimentos Basicos para Elaboragdo de Projetos de Cabeamento e
Telecomunicagdes para Rede Interna Estruturada);

— ABNT - NBR 5419 (Protecdo de Edificaces contra descargas atmosféricas).
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NORMAS INTERNACIONAIS:

a) ANSI/TIA/EIA 569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and
Spaces) define os aspectos de projeto da sala de equipamentos e armarios de telecomunicacdes;
b) Norma EIA/TIA 568-B (Commercial Building Telecommunications Wiring Standard)- especifica:

. Os requisitos minimos para cabeamento de telecomunicacées dentro de um

ambiente de escritorio;

. Topologia e distancias recomendadas;

. Meios de transmissdo, por parametros que determinam desempenho;

. Designacdes de conectores e pinos, para garantir a interconectividade;

. Padrdo IEEE802.3 - define materiais utilizados no cabeamento tais como cabo par

trancado, conectores RJ-45, tomadas RJ-45, cabos de fibra dptica e conectores de fibra 6ptica;

c) ANSI/TIA/EIA 568-C (Commercial Building Telecommunications Cabling
Standard);
d) Norma TIA-569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways
and
Spaces);
e) Conjunto de Normas IEEE 802;
f)ASA C. 83.9 especifica os racks;
Q) ANSI/TIA/EIA 607 (Commercial Building Grounding / Bonding Requirements) define
0s

requisitos de aterramento;
h) TIA/EIA Bulletin TSB-67 (Transmission Performance Specifications for Field Testing of
Unshielded Twisted-Pair Cabling Systems);
i) TIA/EIA Bulletin TSB-95 (Additional Transmission Performance Guidelines for 4-Pair
100-ohm Category 5 Cabling);
i) ANSI/TIA/EIA 606 (The Administration Standard for the Telecommunicationsinfrastructure of
Commercial Buildings).
[) Norma ANSI/TIA/EIA-606-A (Administration Standard for Commercial Telecommunications
Infrastructure)— define a codificagdo para determinar a funcdo de cada conector fémea
(telefonia, dados e imagem);
m) Norma ANSI/EIA-310-D (Cabinets, Racks, Panels, and Associated Equipment).

7.5.2 — INSTALAGAO DE RACK

O servico técnico de infraestrutura de instalagao de rack destina-se a atender a instalagdo de
um novo rack, de piso ou parede, ou a substituicdo de rack ja existente, para acomodacdo de
componentes de rede, devendo a CONTRATADA: instalar o rack com o nimero de bandejas indicado

na solicitacao de servigos;
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Instalar as guias de cabos necessdrias; ldentificar o rack.

7.5.3 ORGANIZAGAO DE INFRAESTRUTURA

O servico técnico de organizacao de infraestrutura destina-se a atender a organizacdo de toda
a infraestrutura de redes em um rack, ou em trechos com cabeamento, devendo a CONTRATADA:

Organizar os componentes de rede, o cabeamento de rede légica, patch-panels e os patch-
cords nos racks; Redistribuir os componentes de redes; Recrimpar e reconectorizar o cabeamento;
Identificar o cabeamento légico;

Instalar patch-panels em rack, ou substituir patch-panels existentes; Instalar voice-panels em
rack, ou substituir voice-panels existentes; Instalar novas guias de cabos, ou substituir guias de cabos
existentes; Refazer as amarragdes e acondicionamentos necessarios; Instalar bandejas em rack, ou

substituir bandejas existentes.

7.5.4 - RETIRADA DE INFRAESTRUTURA
O servigo técnico de retirada de infraestrutura destina-se a atender a desinstalacdo de toda a
infraestrutura de redes de um local, ou de parte dela, devendo a CONTRATADA:
e Desinstalar a infraestrutura de suporte, acondicionamento e protecao das redes; desinstalar
o cabeamento ldgico de dados;
e Entregar ou reservar o material retirado para uso em outro local, quando indicado na
solicitacdo de servicos; descartar o material retirado em local apropriado, de acordo com a
legislagdo vigente.

7.5.5 - VISITA DE AVALIACAO TECNICA
O servigo técnico de visita de avaliagdo técnica destina-se a atender o levantamento de
informacgdes técnicas para a execugdo de um servigo, devendo a CONTRATADA:
e realizar visita prévia ao local da solicitacdo para levantamento técnico de todas as informacdes
e necessidades para execucao do servico;
e verificar a viabilidade técnica;
e avaliar e estimar o tipo e a quantidade de material necessdrio; definir e apresentar

alternativas para a execugao do servigo.

7.5.6 TUBULAGOES, ELETROCALHAS, DUTOS METALICOS E CAIXAS
Eletrocalhas:

Para ainstala¢do do sistema de eletrocalhas, deve-se, obrigatoriamente, utilizar as deriva¢ées
(curvas, flanges, "Ts", desvios, cruzetas, reducgdes etc.) nas medidas e fung¢des compativeis.
Obrigatoriamente essas derivagdes devem ser do tipo suave, ndo contendo angulos agudos que
superem o minimo raio de curvatura dos cabos, prejudicando o desempenho do sistema; Deverdo ser
utilizados todos os acessérios recomendados pelo fabricante da eletrocalha para a realizagdo das
deriva¢Oes, suporte e acabamento; como: Curva Horizontal Cruzeta Horizontal, Te Horizontal, Te
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Vertical Descida, Te Vertical de Subida, Te Vertical de descida, Reducdo direita Curva Vertical Externa,
Redugdo Concéntrica, Mata-Junta Jungao Simples, Suporte, Suporte Reforcado.

Quando definido em projeto a instalacdo de eletrocalha metadlica, esta devera ser galvanizada,
em chapa de aco carbono, perfurada, sem virola, em formato "U", em conformidade com as NORMAS
NBR 11888-2 e NBR 7013, de dimensdes conforme projeto pré-definido, com conexdes e acessorios,
incluindo suportes para fixacdo no piso, sob ou sobre o forro, aparentes, caixas de passagens, curvas,

derivacdes e outros acessorios a perfeita execucao.

Eletroduto metalico ou PVC:

Para a instalacdo de infraestrutura com Eletroduto metalico de ferro galvanizado, tipo “leve”,
ou em PVC, deverdo ser utilizados todas as conexdes e acessorios necessarios, como curvas, luvas,
arruelas, buchas, parafusos, abracadeiras para a perfeita instalagdo do eletroduto, com didmetro
nominal de 1” ou conforme definido em projeto em conformidade com as normas NBR5597/5598.

As tubulacbes aparentes deverdo ser fixadas por meio de bragadeiras tipo “D”, fecho em
cunha, as paredes e forros, sempre de maneira a ndo interferir na estética ou funcionalidade do local.

A conexao dos eletrodutos com as caixas de passagem devera ser feita com buchas e arruelas,

com acabamento esmerado, sendo estas em liga Zamac.

7.5.7 — EXECUCAO MiNIMA DOS SERVICOS
Distribuidores/Patch Panel, Rack e Acessérios

Os cabos do cabeamento horizontal, partirdo sempre de "distribuidores" - Patch Panels
conforme a Categoria em uso, com tomadas do tipo RJ-45 - montados em rack na posi¢do indicada no
projeto, onde partirdo os cabos até os diversos pontos de utilizagao.

No caso acima, deverdo ser instalados organizadores de cabos, de forma que os corddes dos
distribuidores acima citados (Patch Cords) ndo venham a ficar soltos sobre o painel, obstruindo a visdo
das plaquetas de identificagdo e o acesso as portas RJ-45.

Para cada um dos patch panel instalado no rack deverd ser instalado um organizador
horizontal de cabos de 01 unidade de altura.

7.5.8 OUTROS SERVICOS

Todos os equipamentos relacionados deverao ser fisicamente instalados pela CONTRATADA,
de acordo com a arquitetura que sera definida juntamente com a Contratante, por intermédio do
Setor de Tl da Secretaria responsavel;

Desinstalacdo de cabeamentos de rede ldgica existentes com remocdo de cabos, tubulacao,
eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material separado por tipo e
identificado e encaminhado para o almoxarifado da Secretaria solicitante;

Atualizagdo de documentagao existente da rede de dados, quando solicitado.

Em relagdo ao encerramento das solicitagdes dos servigos, a CONTRATADA devera repassar
todas as informagGes necessdrias e comunicar a conclusdo dos servigos técnicos de infraestrutura de
redes ao setor responsavel pelo recebimento na Secretaria solicitante, assim que encerrar a execugao,
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mediante a utilizacdo de meios de acesso eletrénicos ou, posteriormente, entregando documento
assinado pela CONTRATADA. Apds o recebimento dos servicos executados, a Contratante podera
realizar procedimentos de avaliagdo dos mesmos, para fins de aceite definitivo, se o servigco nado for
aceito, retornarda a CONTRATADA e aguardard nova finalizacdo, com prazo maximo de cinco dias
corridos, para entdo realizar novamente o procedimento de avaliacdo e aceite.

Apds o aviso de encerramento das atividades por parte da empresa CONTRATADA, é de
responsabilidade da Contratante a avaliacao dos servicos, e dar o aceite em um prazo maximo de cinco

dias, caso isto ndo ocorra, o servico serd considerado como aceite definitivo.

7.6. FORNECIMENTO DE MATERIAIS

Todos os equipamentos e materiais destinados a prestacdo dos servicos objeto do presente
Contrato serdo fornecidos pela CONTRATANTE, exceto as ferramentas, ferragens, insumos e itens de
consumo necessarios a execucdo dos servicos, tais como: fita isolante comum e de auto fusdo,
etiqueta identificadora de cabo, fita para rotulador, solda, limpa contatos, terminais para cabos
elétricos e outros materiais correlatos, onde estes serdo obrigatoriamente considerados como parte

integrante dos servicos.

Caso a CONTRATADA, em tempo de execucdo dos servicos, constatar a necessidade de
aquisicdo de outros materiais/equipamentos, deverd comunicar a Contratante para a revisdo e

aprovacao necessadrias, antes da execuc¢ao dos servicos.

8 JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Em conformidade com o disposto no art. 23, §12 da Lei n? 14.133/2021, que recomenda o
parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente viavel, realizou-se a devida analise
acerca da possibilidade de fracionamento da contratagao.

Contudo, optou-se pela contratagao em lote Unico, tendo em vista a interdependéncia técnica
e operacional entre os servigos a serem executados, o que inviabiliza a sua execugdo de forma isolada
por diferentes contratados. A adogdo dessa estratégia visa assegurar a eficiéncia da execugao
contratual, facilitando o gerenciamento e a fiscalizagdo, otimizando o uso de recursos publicos e
evitando conflitos de responsabilidade decorrentes da divisdao do objeto.

Adicionalmente, a pesquisa de mercado demonstrou que ha empresas com plena capacidade
técnica e operacional para executar a totalidade dos servigos previstos, ndo se configurando, portanto,

restricdo a competitividade em decorréncia da contratacdo em lote Unico.

Dessa forma, entende-se que a execugdo integrada é a solugdo mais adequada sob os aspectos

técnico, econémico e juridico, atendendo ao interesse publico de forma mais eficiente.

9 RESULTADOS PRETENDIDOS
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Com a execucgdo dos servigcos de implantacdo e/ou modernizagdo da infraestrutura de rede
légica de comunicacdo, pretende-se alcancar os seguintes resultados, em conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos publicos:

9.1 Melhoria da Infraestrutura de Rede

¢ Implantagdo de uma infraestrutura de rede ldgica padronizada, estdvel e escaldvel,
compativel com os padrdes técnicos atuais e adequada as exigéncias operacionais da instituicdo;

e Substituicdo de cabeamentos e equipamentos obsoletos, eliminando pontos de falha e
aumentando a confiabilidade dos servicos de comunicacao de dados.

9.2 Aumento da Capacidade Operacional

¢ Expansado da rede para atender a novos ambientes, setores e equipamentos de informatica;

¢ Reducdo de interrupc¢des, gargalos e instabilidades de conexdo, com impacto positivo direto
na produtividade dos servidores publicos e na prestacdo de servicos ao cidadao.

9.3 Conformidade Técnica e Normativa

e Organizacdo fisica dos cabeamentos e equipamentos, conforme boas praticas de
infraestrutura de Tl e seguranca do trabalho.

9.4 Suporte a Transformacdo Digital

¢ Disponibilizacdo de infraestrutura técnica compativel com os projetos de transformacao
digital, interoperabilidade de sistemas, ampliacdo de servicos online e adogao de solugdes em nuvem;

¢ Criacdo de ambiente tecnoldgico propicio a modernizagdo da gestdo publica e a adogdo de
sistemas mais avangados e integrados.

9.5 Documentagao Técnica e Controle Gerencial

¢ Aumento da governanga e controle sobre os ativos de Tl e a infraestrutura instalada.

10 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Dar conhecimento aos servidores que atuardo como Gestor e Fiscal acerca de suas
atribuigdes, coletando suas assinaturas no DFD. Ndo se vislumbra necessidade de outras providéncias,
como adequagao de ambientes ou capacitagdo da equipe.

11 CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N3o ha contratagdes correlatas ou interdependentes.

12 DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Ndo se verifica a ocorréncia de impactos ambientais relevantes, sendo que ndo serdo

necessdrias medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais existentes.

13 POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante do exposto, considera-se plenamente justificada a contratacdo dos servigos

especializados de instalacdo e ativacdo de infraestrutura de rede ldogica de comunicacdo, com o
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objetivo de modernizar, ampliar e padronizar os recursos tecnoldgicos disponiveis neste drgao
publico.

A proposta estd em conformidade com os principios constitucionais da administracdo publica,
especialmente os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, e atende aos dispositivos da Lei n2
14.133/2021, que regula as licitagcBes e contratos administrativos. O objeto desta contratacdo foi
definido com clareza, com a devida descricdo técnica, quantitativa e qualitativa, bem como com a
indicacao dos resultados esperados e dos critérios de mensuracao da execugao contratual.

A implementacdo da solucdo permitird a superacdo das limitagcdes técnicas atualmente
enfrentadas, garantindo maior eficiéncia na comunicacdo de dados, suporte a transformacao digital
da Administracao Publica, e melhoria na prestacdo de servicos a sociedade.

Assim, recomenda-se o prosseguimento do processo administrativo, com a devida instrucao
da licitagdo ou outro instrumento legal cabivel, para a selecdo de empresa especializada que atenda

aos requisitos definidos neste documento.

14 RESPONSAVEIS

Esse documento foi elaborado por:

Lages (SC), 29 de abril de 2026.

Documente assinado digitalmente

b ANA CAROLINA DE OLIVEIRA VARONI
g » Data: 29/04/2026 11:23:34-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

RESPONSAVEL PELA ELABORACAO
Nome: Ana Carolina de Oliveira Varoni
Cargo: Agente administrativo
Matricula: 2184481
E-mail: adm.semasa@Iages.sc.gov.br
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

OBJETO: Registro de Pregos para contratagdo eventual e futura de mao de obra para execugdo de
servigos estruturados de infraestrutura de redes e ativos de comunica¢do de dados, conforme
demanda, para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Servigcos Publicos, cujas
especificacoes e quantitativos encontram-se detalhadas neste Estudo Técnico Preliminar.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A presente contrata¢do é necessaria para atender a demanda por modernizagdo, ampliagdo e
adequacdo da infraestrutura de rede logica de comunica¢do nas dependéncias da Secretaria
Municipal de Servigos Publicos, garantindo a continuidade, qualidade e eficiéncia na presta¢do dos
servigos administrativos e institucionais.

Constata-se, atualmente, a existéncia de limitagoes significativas na infraestrutura instalada, tais
como a insuficiéncia de pontos de rede, obsolescéncia de cabeamento e equipamentos, alem da
inadequagdo quanto das normas técnicas aplicaveis, o que compromete o desempenho da rede local
(LAN), prejudica a conectividade entre os setores e afeta diretamente os sistemas informatizados e a
produtividade dos servidores.

A contratagdo dos servigos de instalagdo de pontos de telecomunicag¢do e ativagdo dos equipamentos
de comunicagdo de dados visa suprir essas deficiéncias, promovendo:

- Melhoria da capacidade técnica da infraestrutura de TI;

- Suporte ao crescimento da demanda por servigos digitais no ambito da Secretaria;

- Fortalecimento das iniciativas de transformagao digital e governanga eletronica,

- Continuidade e eficiéncia dos servicos prestados a sociedade.

Dessa forma, a contratagdo justifica-se como medida necessaria, eficiente e estratégica para
assegurar a continuidade e a modernizagdo dos servigos publicos, por meio de uma infraestrutura de
rede compativel com as necessidades atuais e futuras da instituicdo.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL
O objeto da contratagdo ndo estava previsto no Plano de Contratagoes Anual (PCA) de 2026, devido
a ndo identificagdo da necessidade no momento de sua elaboragdo.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Os requisitos da contrata¢do compreendem o seguinte:

Da Ata de Registro de Pregos:

O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por
igual periodo, com a renovagdo do quantitativo inicial, desde que comprovado o pre¢o vantajoso,
conforme art. 84 da Lei 14.133/2021.

Subcontratacdo:
Nao serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
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Garantia da contratacdo:

- Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021, com validade durante a execug¢do do contrato e 90 (noventa) dias apos término da vigéncia
contratual, podendo o Contratado optar pela caug¢do em dinheiro ou em titulos da divida publica,
seguro-garantia, fiangca bancdria ou titulo de capitalizac¢do, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total da contratagao.

* Tratando-se de obra ou servigo de engenharia, sera exigida garantia adicional do fornecedor cuja
proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administragdo,
equivalente a diferenca entre este ultimo e o valor da proposta.

- No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo mdximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo,
contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contrata¢do. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou
inadimplemento da Administra¢do, o Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execu¢do ou o adimplemento pela
Administracdo.

- Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo madximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

- O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a materia.

- Extinguir-se-a a garantia com a restitui¢do da carta fianga, autoriza¢do para a liberagdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitaliza¢do, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o
Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

- A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execugdo do contrato ou apos a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

- O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Termo de Referéncia. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangoes a contratada.

- A garantia de execugdo ¢ independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste
Termo de Referéncia.

Vistoria:

- A avaliag¢do prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno
das condicoes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito
de realizagdo de vistoria prévia, Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar
declaragdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condigoes
e peculiaridades da contratagao.

- A nado realiza¢do da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagoes de desconhecimento das
instalagoes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos,
devendo o Contratado assumir os onus dos servicos decorrentes.
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Critérios de andlise de exequibilidade da proposta:

- Somente serdo aceitas comprovagoes que apresentem composicdo detalhada de custos unitarios,
com memoria de cdlculo, referentes as seguintes parcelas de maior relevancia para execugdo dos
Servigos:

* Instalacdo/execucdo de Pontos de rede.

Da Qualificacio Técnica:

a) Apresentar Atestado de Visita ao local da prestagdo dos servicos, realizada por representante
habilitado pela empresa, para inteirar-se das reais condi¢oes e peculiaridades inerentes a sua
natureza. A visita deverd ser previamente agendada na Diretoria de T.I da Prefeitura de Lages/SC,
com o servidor Leonardo Godinho, pelo telefone (49) 3019-7417.

a.l) Caso o licitante ndo se predisponha a realizar a visita, deverda apresentar, em substituicdo ao
Atestado de Visita, Declaragdo Formal assinada pelo representante legal da empresa, sob as
penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das condigoes e peculiaridades inerentes a
natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade por esse fato e que ndo utilizara deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejem avengas técnicas ou financeiras com o Municipio.

b) A proponente devera apresentar Declarag¢do de que se compromete a disponibilizar equipe técnica
residente na cidade de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica adequada para execu¢do dos
servicos em atendimento aos prazos estabelecidos; devendo apresentar a comprovagdo na assinatura
do contrato;

b.1) A equipe técnica minima deverd ser composta por 3 técnicos residentes em Lages/SC; A
comprovagdo de que os profissionais integram os quadros da empresa e que residem em Lages devera
ser realizada na assinatura do contrato.

¢) A empresa devera apresentar seu registro, bem como de seu(s) respectivo(s) Responsavel(is)
Técnico(s), no Conselho competente (CREA, CAU e/ou CFT), com jurisdi¢do no Estado em que for
sediada a Empresa Proponente, em vigor na data estabelecida para realizag¢do do certame.

Capacidade técnico-operacional:

d) Comprovar através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de direito Publico ou Privado, em
nome do licitante a execu¢do de servigos similares ao objeto do contrato, com complexidade
operacional equivalente ou superior.

d.1) A comprovagdo que devera estar contida nos atestados refere-se as parcelas de maior relevancia
e/ou valor significativo do objeto a ser licitado, que no caso concreto trata-se:

- Instalacdo/execucgdo de Pontos de Rede;

d.2) Somente serdo admitidos Atestados de Responsabilidade Técnica devidamente registrados,
reconhecidos e acervados nos conselhos ou orgdos de classe pertinentes, disponibilizados durante o
certame, em formato de Certiddo de Acervo Técnico com Atestado (CAT). Nao serdo consideradas
validas contestagoes, atestados ou relatorios ndo acervados pelos Conselhos, uma vez que, ndo
possuem qualquer certificado juridico de veracidade nas informagoes, ou comprovagdo de autoria,
apresentados em relatorios ou documentos avulsos.

d.3) Para efeito da comprovag¢io de capacidade técnico-operacional ndo serda admitida a
apresenta¢do de atestados em nome de empresas subcontratadas.

Anexo do Documento de Formaliza¢io da Demanda n° 019/2026



MUNICIPIO DE LAGES - ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS PUBLICOS - SMSP

Capacitagdo técnico-profissional:

e) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realiza¢do do
certame, faca parte, profissional devidamente reconhecido pela entidade, detentor de
responsabilidade técnica comprovada mediante apresentagcdo de atestado(s) ou declara¢do de
capacidade técnica (CAT — Certiddo de Acervo Técnico), expedidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente registrados e acervados no CREA, CAU e/ou CFT, que comprove ter
o responsavel técnico executado obras/servicos compativeis com o objeto deste Edital, para os
servicos de Instalacdo/execucdo de Pontos de Rede,

e.l) Ndo serao admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de
regulamento, tenham dado causa a aplica¢do das sangoes previstas no Art. 156 da Lei 14.133/21 em
decorréncia de orienta¢do proposta, de prescri¢do técnica ou de qualquer ato profissional de sua
responsabilidade. Tal impedimento aplica-se tanto a pessoa fisica, na figura do responsavel técnico,
quanto a pessoa juridica, na figura da empresa licitante.

) Junto a documentagdo citada no item anterior, deverd também ser apresentada declaragdo
indicando o nome, CPF, n° do registro na entidade profissional competente, do responsavel técnico
que acompanhard a execugdo da obra e/ou servigos.

g) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realiza¢do do
certame, faga parte, profissional com a qualificag¢do:

* Certificagdo de treinamento NR35 — Trabalho em altura;

* Certificacdo de treinamento NR10 — Instalagoes elétricas.

h) Comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s), pertence(m) ao quadro de pessoal da Empresa,
mediante apresentagdo da ficha de registro de empregados, autenticada junto a D.R.T. (Delegacia
Regional do Trabalho) ou copia da carteira de trabalho contendo as respectivas anotagoes de
contrato de trabalho, constando a admissdo do responsavel técnico até a data da entrega da proposta,
ou contrato especifico de presta¢do de servigos e/ou no caso do profissional ser socio da empresa,
pela copia do contrato social.

h.1) Na inviabilidade de comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s) pertence(m) ao quadro de
pessoal da Empresa, apresentar Termo de Compromisso, comprometendo-se a comprovar a
contratagdo até o momento da assinatura do contrato, se vencedora.

i) Os profissionais indicados pelo licitante deverdo participar da execug¢do do servico objeto da
licitagado, e sera admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior,
mediante aprovagdo da Administra¢do Municipal.

Da equipe técnica local:

A proponente devera apresentar Declaragdo de que se compromete a disponibilizar equipe técnica
residente em um raio de até 50km do centro de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica
adequada para execugdo dos servigos em atendimento aos prazos estabelecidos, devendo apresentar a
comprovagdo na assinatura do contrato; tal exigéncia se faz necessaria em razdo da natureza dos
servigos contratados, que demandam acompanhamento continuo, respostas dgeis e intervengoes
técnicas imediatas, fatores que so podem ser plenamente atendidos com a presen¢a de equipe técnica
residente no local da execu¢do (Lages/SC). A atuagdo local garante maior eficiéncia, cumprimento
rigoroso dos prazos estabelecidos, redu¢do de custos logisticos e melhor comunicagdo com a
contratante, promovendo a qualidade e a efetividade dos servicos prestados.

A equipe técnica minima devera ser composta por 3 técnicos residentes, em um raio de até 50km do
centro de Lages/SC. A comprovac¢do de que os profissionais integram os quadros da empresa e que
residem em Lages devera ser realizada na assinatura do contrato.

A Contratada devera disponibilizar profissionais em quantidades adequadas a execugdo dos servigos,
de forma a garantir o atendimento de possiveis demandas simultineas de mais de uma Secretaria
requisitante, observando ainda os prazos para a execugdo.
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Dos critérios de Sustentabilidade:
Em consulta ao Guia Nacional de Contratag¢oes Sustentdveis, ndo foi constatada providéncia cabivel
ao objeto do presente processo.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
As quantidades informadas serdo suficientes para atender as necessidades desta Secretaria pelo
periodo de 12 meses, tomando como pardmetro os dados fornecidos pelo Setor Solicitante.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Nao se vislumbra solugcdo alternativa a contrata¢do propria através de licitagcdo por Registro de
Precos, tendo em vista que a contrata¢do almejada ndo se adequa as hipoteses de dispensa de
licitagdo e contratagdo direta, bem como ndo foram localizadas atas de registro de precos de outros
orgdos que oferecam compatibilidade e vantajosidade técnica e economica.

Alternativa Descrigdo da Solugdo Justificativa técnica Justificativa econdmica
. Adesdo a ARP de outros ~
Alternativa01 |, N3do encontrada
orgdos
Alternativa 02 | Dispensa de licitacdo Valor estimado acima do limite para dispensa

Diante das alternativas avaliadas, considera-se
mais vantajosa a realizagdo de licitagdo na
modalidade Registro de Precos (SRP), por
Alternativa 03 | Licitacdo com SRP Atende as necessidades atender aos requisitos técnicos e econémicos
da contratacdo, garantindo maior
competitividade, economicidade e adequacdo
a demanda varidvel do érgao.

Desta forma, dentre as solugoes existentes, o registro de precos é a melhor alternativa encontrada e
habitualmente realizada, para aquisi¢do de produtos dos quais ndo se pode prever precisamente as
quantidades necessarias e os momentos em que irdo surgir.

Por meio do registro de precos, a solu¢do assegura a disponibilidade dos servicos em quantidade e
qualidade adequadas, alinhando fornecimento e demanda, proporcionando flexibilidade, eficiéncia no
uso de recursos publicos e agilidade na execugdo dos servicos. A solu¢do fortalece a capacidade
operacional da Secretaria, garantindo a continuidade dos servigcos e a seguran¢a das estruturas
publicas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATA(;AO
A contratagdo esta or¢ada em R$ 172.429,04, na Planilha Descritiva, apresenta-se o valor unitario
referencial e o valor total estimado.

Para estimativa do valor da contratagdo foi utilizada como base a Planilha Descritiva Geral
consolidada pela Diretoria de Planejamento de Compras da Secretaria de Administragdo, a qual foi
elaborada contendo cotagoes provenientes da tabela SINAPI e DEINFRA coletadas pela SEPLAM,
or¢amentos de fornecedores coletados pela Secretaria de Saude, e pregos decorrentes de contratagoes
publicas similares coletados pela Secretaria da Administragdo, conforme discriminado na referida
planilha. Os pregos de referéncia estdo dentro da margem aceitavel de mercado.
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7. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

A presente contrata¢do tem por finalidade a implantagdo, expansdo e/ou modernizacdo da
infraestrutura de rede logica de comunicagdo deste orgdo publico, por meio da execu¢do de servigos
especializados de instalagdo, certificagdo e ativagdo de pontos de rede, bem como da instalagdo e
configuragdo de equipamentos de comunicagdo de dados e cameras, de forma integrada, padronizada
e conforme as normas técnicas vigentes.

A solug¢do contempla a instalagdo de cabeamento categoria minima Cat6 ou CatSe (conforme a
necessidade do local), com a devida organiza¢do fisica em canaletas, eletrocalhas ou infraestrutura
existente, bem como a instalacdo fisica de equipamentos ativos (como switches, roteadores, access
points, televisores, REPs (pontos eletronicos) e cameras de CFTV) e demais passivos como patch
panels e racks de comunica¢do, quando necessario. Todo o sistema sera devidamente identificado e
testado, assegurando desempenho, escalabilidade e seguranca.

A solug¢do como um todo esta estruturada para atender aos seguintes objetivos principais:

- Garantir conectividade estavel, segura e de alta performance entre os diversos setores da
instituicdo,

- Atender a crescente demanda por servigos digitais, sistemas informatizados e uso intensivo de dados
pelas unidades administrativas,

- Permitir a expansdo futura da rede com o minimo de impacto fisico ou logico, garantindo
escalabilidade da solucado,

- Atender aos principios da economicidade, eficiéncia e qualidade, conforme previsto no art. 37 da
Constituicdo Federal e na Lei n°14.133/2021.

Adicionalmente, a solugdo prevé a entrega de documentagdo, de modo a possibilitar o controle, a
manuten¢do e a gestdo adequada da infraestrutura implantada.

Trata-se, portanto, de uma solugdo integrada e orientada as melhores praticas do setor, que visa ndo
apenas solucionar as limita¢oes atuais, mas também preparar o ambiente institucional para as
exigéncias tecnologicas futuras, alinhando-se as diretrizes de transformacgdo digital e modernizagdo
da administracao publica.

A contratagdo de servigo especializados como fornecimento de materiais para infraestrutura de
microinformdtica visa garantir o atendimento as necessidades diarias dos usudrios e colaboradores
da rede municipal. Tem como objetivo suprir a necessidade da constante expansdo nos servigos que
necessitam cada vez mais de recursos de tecnologia da informagdo de alta qualidade, capacidade e
disponibilidade como: video monitoramento e sistemas corporativos como registro de ponto
eletronico, acesso a servigos de rede e demais sistemas governamentais.

Sendo assim, com este tipo de investimento busca-se a melhoria continua dos processos tecnologicos
da Contratante, para que resultem em uma melhor gestdo e deverad ser compativel com o ambiente de
T1 existente da organizagdo, bem como interoperar com outros sistemas e dispositivos.

7.1 Dos Servicos:

Apos comunicagdo do gestor, a contratada devera encaminhar técnico em até 03 (trés) dias para
realizar a vistoria no local dos servigos e entregar a planilha com a relagdo de materiais a serem
utilizados; Quando o servigo for destinado a locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) o prazo para avaliagdo sera de até 01
(um) dia.

Anexo do Documento de Formaliza¢io da Demanda n° 019/2026



MUNICIPIO DE LAGES - ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS PUBLICOS - SMSP

A CONTRATANTE ira providenciar a aquisicdo dos materiais necessdrios, e comunicard a
CONTRATADA da disponibilidade para inicio dos servigos, encaminhando-lhe a respectiva
Solicitagdo de Fornecimento, tendo a CONTRATADA o prazo e 02 (dois) dias para dar inicio aos
trabalhos.

7.1.1 Premissas

I - A CONTRATADA devera entregar no final do contrato a documentagdo da rede, todos os arquivos
.dwg (AUTOCAD), .odt (BROFFICE), Microsoft Visio e croqui(s) e um unico documento impresso
encadernado com todas as documentagoes feitas no periodo da contratag¢do, juntamente com um CD
ou DVD com os mesmos arquivos permitindo alteragoes futuras.

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar todas as ferramentas, instrumentos e insumos necessarios
nos tipos e quantidades suficientes para execug¢do dos servicos relacionados assim como
equipamentos de seguranga entre outros necessdarios para os servigos solicitados;

I - E responsabilidade da CONTRATADA recompor a infraestrutura original (pintura, paredes,
gesso, etc) caso ocorra algum dano durante a instala¢do sob sua responsabilidade e também quando
existir a necessidade de alterar a infraestrutura;

IV - A CONTRATADA se restringira a executar os servi¢os de acordo com o solicitado pela
CONTRATANTE exclusivamente por intermédio dos Setores de TI das Secretarias solicitantes, jamais
aceitando demandas de usudrios ou terceiros. Alteragoes na forma e no escopo de execug¢do dos
servigos deverdo ser sempre submetidas e aprovadas pelos respectivos setores de TI das Secretarias
solicitantes, sob pena de retrabalho para readequar conforme definido pelo Setor de TI, as custas da
CONTRATADA;

V - A CONTRATADA devera iniciar a vistoria tecnica/avaliagcdo dos servigos a serem executados em
até 03 dias apos a solicitacdo, EXCETO para locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) da Contratante, que devera ser avaliado
em até 01 dia apos o chamado, considerando ainda atendimento 24/7 (vinte quatro horas por dia, sete
dias por semana, incluindo domingos e feriados) para tais locais.

7.2 Descri¢ao Detalhada Dos Servigos:

Os servigos de instalagdo de infraestrutura de rede logica de comunicag¢do para microinformdtica
compreendem a execu¢do da instalagdo de pontos de telecomunicagdo e ativagdo dos equipamentos
de comunicagdo de dados, abrangendo no minimo:

7.2.1 Avaliacao:

Realizar vistoria técnica no local para execugdo dos servigos com o veiculo da CONTRATADA,
verificando a viabilidade técnica, sem custo para a CONTRATANTE, respeitando os prazos definidos
no item 7.1 deste documento.

Devera se ser repassado previamente, antes da execu¢do dos servigos, ao setor de TI responsavel da
Secretaria solicitante, um levantamento prévio contendo as localizagoes dos pontos de rede (logica)
mostrando a disposi¢do dos cabos de rede, dispositivos que eles conectam, entregues em extensdo
para leitura em Planilha de Excel (Microsoft), juntamente com o numero da avalia¢do, quando
solicitado.

Devera ser entregue ao setor de TI responsavel da Secretaria solicitante uma descrigdo com
orcamento dos servicos a serem executados, sem onus a CONTRATANTE.

A empresa devera apresentar um cronograma de execu¢do do servico avaliado, seguindo conforme os
prazos e dias maximos abaixo indicados, indiferente do material a ser utilizado e se 0 mesmo utiliza
ou ndo uma infraestrutura existente:
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-De 01 a 10 pontos de rede logica: 03 dias uteis;
- De 11 a 30 pontos de rede logica: 04 dias uteis;
- De 31 a 80 pontos de rede logica: 07 dias uteis;

Necessidades com numero de pontos superior aos informados acima, serdo planejados em conjunto
entre a CONTRATADA e o setor de TI responsavel da Secretaria solicitante.

7.2.2 - Execucdo:

E de responsabilidade da CONTRATADA, a montagem e instalacdo de infraestrutura fisica com
material apropriado para receber o cabeamento, passivos, ativos de rede e racks (armarios) de
telecomunicagdo, definido e aprovado na avaliagdo no local de instalagdo pelo setor de TI
responsavel da Secretaria solicitante, compreendendo ainda as atividades de:

Instalacdo de infraestrutura fisica com materiais necessarios, seguindo as normas de cabeamento e
seus respectivos acessorios,

Organizagdo e reorganizagdo de todo o ambiente de dados, como cabos, patch-panel, rack, switchs,
entre outros que se fazem necessarios para o desempenho da rede logica;

Instalagdo de eletrodutos, eletrocalhas, rodapés técnicos, conduletes, caixas de derivagdo, caixas de
tomadas logicas e seus respectivos acessorios;, Passagem de cabos de rede e afins, Passagem de
cabos logicos UTP Categorias 5 e 6;

Identificagdo de pontos de telecomunicagdo através de etiquetas fixadas nas extremidades dos cabos e
caixas de tomadas da rede de comunica¢do, conforme norma ANSI/TIA/EIA-606 da identifica¢do do
cabeamento, usando materiais resistentes e adequados para tais finalidades,

Identificagdo com etiquetagcdo dentro das normas ANSI/TIA/EIA-606 dos cabos instalados nos racks
(armarios) de distribui¢do de rede de comunica¢do, usando materiais resistentes e adequados para
tais finalidades;

Instalagdo de racks (armarios) de comunicagdo, gerenciadores de cabos e seus respectivos acessorios
de acordo com a necessidade da execugdo e sempre prevendo espago para futura amplia¢do na ordem
minima de 40%, porém nenhuma infraestrutura deverd ter espago inferior a passagem de pelo menos
4 (quatro) cabos CatSe quando passado somente um cabo,

Instalagdo e conectorizagdo de tomadas de telecomunicagdo, passivos e ativos de rede entre outros
necessarios,; Os servigos de instalagdo devem estar integralmente compativeis com as normas vigentes
para servigos de instalagdo e manutengdo de redes de cabeamento;

A execugdo do servico devera iniciar em até 02 (dois) dias apos o recebimento da nota de empenho e
0 prazo maximo para execu¢do dos mesmos ndo podera ser exceder de forma alguma o prazo maximo
de 14 (catorze) dias iiteis, estando sujeito a RESCISAO CONTRATUAL por quebra de contrato, salvo
circunstancias extraordindrias que deverdo serem bem justificadas, fundamentadas e aceitas pela
Contratante.

E de responsabilidade da CONTRATADA a retirada e a devolucdo dos materiais/equipamentos
necessarios e transporte ate o local do servigo, ficando responsavel pelo material/equipamento até a
conclusdo dos servigos, exclusivamente quando autorizado pela Contratante, através Setor de TI
responsavel.
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Toda sobra de material devera ser entregue ao almoxarifado da Secretaria solicitante apos a
conclusdo de cada servico.

Todo material antes de ser utilizado para execugdo dos servicos, quando solicitados, deverdo ser
apresentados aos fiscais de contrato no setor de Tl da Contratante, comprovando que, todos sdo
novos e que nunca foram usados, e estdo de forma corretas em suas embalagens,

Toda e qualquer alteracdo da execugdo dos servigos, devera ser aprovada pela Contratante conforme
descrito no item 7.1.1 desde documento.

E obrigatério para a CONTRATADA que todos os seus trabalhadores estejam portando a respectiva
carteira de identidade funcional (cracha) de forma visivel.

Todos os prazos estabelecidos somente poderdo ser prorrogados se ocorrer motivos justificados e
aceitos pela Contratante.

A CONTRATADA obriga-se pela execug¢do do objeto, comprometendo-se a substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou incorregoes e é
responsavel pelas agoes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus empregados, ainda
que involuntariamente, as instalagoes do prédio, mobiliario, maquinas, equipamentos e demais bens
da Contratante ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como, se obriga a
manter confidencialidade das informagoes obtidas.

A CONTRATADA devera providenciar a instalagdo e a manuten¢do da sinaliza¢do adequada em
locais de transito de veiculos e pessoas, durante o tempo necessdario a execugdo dos servi¢os técnicos
de infraestrutura.

A CONTRATADA devera realizar a retirada de entulho, ndo deixando nas dependéncias das unidades
e também na cal¢ada, também devera fazer a limpeza do local deixando pronto para uso, sem poeiras,
manchas e sobras de materiais, dando a destina¢cdo ambientalmente adequada para os materiais
reciclaveis ou reutilizaveis, observando todos as diretrizes fixadas pela Lei 12305/2010, que trata da
Politica Nacional de Residuos Solidos.

E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o fornecimento de ferragens e acessérios
necessarios a execu¢do dos servigos, como por Exemplo: fita adesiva, fita isolante, rebites, acessorios
entre outros necessarios para a instalagdo integral e execug¢do total dos servigos, sendo
obrigatoriamente considerados como parte integrante dos servigos.

Todas as instalagoes deverdo seguir as normas técnicas e utilizar 0s acessorios necessdrios e
recomendados.

A Contratante poderd informar-se com o cliente ou usuadrio do local da solicita¢do de servigo, com o
objetivo de buscar informagoes precisas a respeito do servico em execu¢do ou executado, bem como
das condicoes de realizacdo do mesmo.

A Contratante poderd, a qualquer momento, solicitar especifica¢oes técnicas de materiais para a
CONTRATADA, afim de comprar de forma diferente, bem como avaliar se jugar necessario.

Quando for passado mais de um cabo no mesmo duto, os mesmos serdo cobrados como infraestrutura
existente.
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7.2.3 - Ativacdo de Equipamentos e Ativos de Rede:

Corresponde a atividade e interligagdo fisica (através de patch cords) de novos pontos de
telecomunicagdo instalados (através de patch panels), incluindo backbone, com os novos ativos de
rede (switches) e ou ativos existentes na rede local e tambem comunicagoes de dados,

A CONTRATADA podera sugerir modificagoes na arquitetura, que, entretanto, somente poderdo ser
implantadas apos andlise e aprovagado por parte da Contratante.

7.2.3.1 — Suporte Técnico de Garantia:

A garantia sera de 12 (doze) meses integral para os servigos prestados. No periodo de garantia, a
CONTRATADA devera prestar servigos de manutengdo corretiva e reposi¢dao dos servigos realizados
defeituosos ou que venham a apresentar defeitos, sem quaisquer onus para a Contratante.

Durante o periodo de garantia a CONTRATADA providenciard visita técnica e resolugdo dos
problemas, bem como assumira toda responsabilidade por danos decorrentes da realiza¢do dos
servigos, sem onus adicional a Contratante;

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera prestar servigos de manuteng¢do corretiva
sem onus; Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os defeitos
apresentados pelas conexoes de ponto de rede e servicos executados pela CONTRATADA e a
verificagdo de pontos com possibilidade de apresentagdo de problemas futuros;

O suporte técnico poderda ser prestado mediante contato telefonico (ligagdo local) ou, caso a
complexidade do problema exija visita as dependéncias do Contratante,

A necessidade de suporte técnico sera formalizada pela Contratante por meio da abertura de
Chamados Técnicos,

A CONTRATADA devera estar apta a receber Chamados Técnicos via correio eletronico, telefone ou
pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos em regime de horario comercial.

Cada Chamado Técnico deverda receber um numero unico de identificagio por parte da
CONTRATADA, e devera registrar ao menos as seguintes informagoes:

Data e hora da abertura do chamado, responsavel pelo chamado na CONTRATADA; responsavel
pelo chamado na Secretaria solicitante;

Descri¢do do chamado (problema, solicita¢do); Historico de atendimento;, Data e hora do
encerramento, Responsavel pelo encerramento.

Caso seja impossivel a recuperacdo de qualquer equipamento que apresente problema, cabos de rede
entre outros, a Contratada devera fornecer o material e a especificagdo técnica dos mesmos.

7.3 Composig¢do Técnica:

As equipes deverdo contar, cada uma, com um supervisor responsavel, com capacidade para liderar e
conduzir grupos de trabalho, para ler e interpretar plantas, croquis e conhecimento sobre a execugdo
dos servigos (pinagem de cabos, codigos de cores, etc.).

A Contratante podera verificar, a qualquer tempo, a qualifica¢do dos profissionais indicados para
prestar oS servigos técnicos.

A CONTRATADA devera fornecer a sua equipe técnica todo o maquinario, ferramental,
equipamentos, e demais itens necessdarios ao atendimento e execu¢do dos servigos técnicos de
infraestrutura de redes e equipamentos de seguranca.

A CONTRATADA deverd, obrigatoriamente, durante a execugdo dos servigos, observar e zelar por

todos os itens de seguranca do trabalhador, determinados pela legislagdo vigente a época e também,
todos os funciondrios deverdo estar claramente identificados quando em servico para o Municipio.
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7.3.1. Instalagdo de Pontos de Rede Logica e Cameras:

Implanta¢do de pontos de rede logica (dados), com cabeamento categoria minima Cat6, com
terminagdo em conectores RJ-45 e instalagcdo de tomadas padrdo keystone em caixas de sobrepor ou
embutir, conforme o ambiente. Passagem e organizagdo de cabos em dutos, eletrocalhas, canaletas ou
infraestruturas existentes, com identificagdo clara e permanente em ambos os extremos.

Instalagdo e identificagdo de patch panels, com a devida organiza¢do em racks ou gabinetes, quando
necessario.

7.3.2. Realizacdo de Testes:
Realizagdo de testes de conectividade, continuidade, performance e mapeamento de rede, com
corre¢do imediata de eventuais falhas.

7.3.3. Instalagdo de Equipamentos Ativos (quando aplicdvel):

Instalagdo fisica e logica de switches, roteadores, access points, cdmeras e demais equipamentos de
rede, fornecidos pela contratante ou pela contratada, conforme o caso.

Organizagdo e fixa¢do dos equipamentos em racks ou suportes adequados, com fornecimento e
conexdo de patch cords padrao.

Configuragcdo basica de rede (endere¢camento IP, VLANs, DHCP, etc.), conforme instrugoes da
contratante.

7.3.4. Infraestrutura Complementar:

Adequacgdo ou instalagdo de eletrocalhas, canaletas, dutos e acessorios, quando necessario, para
garantir a organizagdo, protegdo e separagdo adequada entre cabos de rede e energia elétrica.
Fixagdo e prote¢do dos cabos para evitar danos fisicos, interferéncia eletromagnética ou riscos a
seguranc¢a. Acondicionamento e organiza¢do dos cabos em racks com o uso de guias, velcros ou
organizadores adequados.

7.3.5. Documentacdo Técnica:

Entrega de relatorio técnico final contendo:

a) Relatorio da rede logica com a identificagdo dos pontos instalados;, Fotos das instalagoes
realizadas (antes e depois, se aplicavel).

b) Manual de operagdo e configuragdo dos equipamentos ativos instalados (quando aplicavel),
incluindo senhas padrdo, enderego IP e demais pardmetros configurados.

7.4 Retrabalho e Infraestrutura:

O retrabalho de infraestrutura serd caracterizado pela necessidade de correg¢do de problemas ou
eliminagdo de defeitos identificados nos servigos técnicos de infraestrutura de redes.

O retrabalho de infraestrutura sera atribuido a CONTRATADA quando for caracterizado como
resultante das seguintes situagoes:

- Execugdo imperfeita dos servigos ou em desacordo com as especificagoes da solicitagdo de servigos
técnicos original,; Inexecugdo total ou parcial dos servigos técnicos solicitados,

- Utilizagdo de materiais com especificagoes incorretas e ou sem os acessorios, Conexoes irregulares
no suporte ou cabeamento da infraestrutura de rede implantada; Impericia técnica na execu¢do dos
servigcos, Negligéncia na execugdo dos servigos,

- Desleixo no trato com a documentagdo técnica, a infraestrutura e os materiais;, Acabamento
imperfeito do servico; Limpeza inadequada do local. Infraestrutura sem uso dos acessorios;

- Descumprimento das normas técnicas;
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O retrabalho de infraestrutura ndo ficara caracterizado quando as deficiéncias ou defeitos tenham
surgido em decorréncia de:

- Dolo, impericia ou mau uso da infraestrutura, softwares ou equipamentos, por parte de terceiros,
Funcionarios ou prepostos da Contratante;

- A¢oes externas; Acidentes de transito, Catastrofes naturais.

A CONTRATADA garante providenciar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, a corregdo das
deficiéncias, dos problemas ou do mau acabamento apontados no Relatorio de Ndo Conformidade
pela avaliagcao da qualidade dos servigos prestados.

A CONTRATADA garante executar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, todos os retrabalhos
de servicos técnicos de infraestrutura de redes que surgirem, da mesma maneira garantird a
substituicdo, sem onus, de todo o material usado na infraestrutura que apresentar problemas no
periodo de garantia que devera ser de no minimo um ano.

7.5 Infraestrutura E Demais Exigéncias:

7.5.1 — Rede Logica:

O servigo técnico de infraestrutura de rede logica destina-se a atender a instalagdo de um novo ponto
logico de rede, para dados ou telefonia, ou a substituicdo de um ponto ja existente, utilizando a
infraestrutura de suporte ja disponivel no local ou ainda o conserto, devendo a CONTRATADA:
Instalar os patch-panels, ou substituir os patch-panels existentes e a passagem dos cabos; Instalar o
cabeamento logico isolado da rede elétrica, ou substituir o cabeamento existente; Executar a
crimpagem e conectorizagdo nos conectores logicos, ou substituir os conectores existentes, ldentificar
o ponto logico na area de trabalho e no patch-panel; Disponibilizar os dois patch-cords para
conexdao,

Crimpagem e conectoriza¢do,

Identificar o ponto logico ou de multimidia na area de trabalho, no patch-panel ou no voice- panel;
Organizar o cabeamento na infraestrutura de suporte e nos componentes de rede.

CERTIFICAR OS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede individual), COM
EQUIPAMENTO CERTIFICADOR APROPRIADO E LAUDADO a fim de garantir que os mesmos
atinjam os padrées técnicos de qualidade minimos descritos na sessdo de NORMAS E PADROES no
item 7.5.1.1 e suas sub-categorias para cabeamentos estruturados;

Emitir RELATORIO DE CERTIFICACAO DOS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de
rede individual) com equipamento certificador apropriado e laudado, com os pardametros
elétrico/mecanicos afim de garantir o RESULTADO PASSA. Este relatorio devera ser ser enviado
por e-mail ao final de cada trabalho executado para o fiscal de contrato;

Os parametros do relatorio de certificagdo serdo usados para avaliagdo dos servigos executados pelo
fiscal de contrato inclusive para AFERICAO DE METRAGEM para fins pagamento do ITEM 03 -
Instalacao de cabo eletronico CAT 6 ou 6A.

7.5.1.1 — Normas e Padroes
NORMAS NACIONAIS:

Para a execugdo dos servicos devem ser seguidas as normas abaixo, sendo obrigatorias as da ABNT e
Manuais de Obras Publicas:

- Execucao de Instalacoes Elétricas de Baixa Tensdo ABNT;

- NBR 5410/2004 (Instalagoes Elétricas de Baixa Tensdo, incluindo a defini¢do de dutos e taxas de
ocupagdo),

- Reg. de Instalagoes Consumidoras para Fornecimento em Tensoes Secundarias — RIC/2004;
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- Normas Técnicas de Rede de Telefone Interno da BrT;

- Proc. Basico / Elaboragdo de Projetos de Cabeamento de Telecomunica¢oes — NBR 14565/2007;

- ABNT - NBR 14565 (Procedimentos Basicos para Elaborag¢do de Projetos de Cabeamento e
Telecomunicagoes para Rede Interna Estruturada);

- ABNT - NBR 5419 (Protegdo de Edificagoes contra descargas atmosféricas).

NORMAS INTERNACIONAIS:

a) ANSI/TIA/EIA 569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and
Spaces) define os aspectos de projeto da sala de equipamentos e armdarios de telecomunicagoes;

b) Norma EIA/TIA 568-B (Commercial Building Telecommunications Wiring Standard)- especifica:

- Os requisitos minimos para cabeamento de telecomunicagoes dentro de um ambiente de escritorio,

- Topologia e distancias recomendadas,

- Meios de transmissdo, por parametros que determinam desempenho;

- Designagoes de conectores e pinos, para garantir a interconectividade,

- Padrdo IEEES802.3 - define materiais utilizados no cabeamento tais como cabo par trangado,
conectores RJ-45, tomadas RJ-45, cabos de fibra optica e conectores de fibra optica;

c) ANSI/TIA/EIA 568-C (Commercial Building Telecommunications Cabling Standard),

d) Norma TIA-569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and Spaces);
e) Conjunto de Normas IEEE 802;

1) ASA C. 83.9 especifica os racks,

g) ANSI/TIA/EIA 607 (Commercial Building Grounding / Bonding Requirements) define os requisitos
de aterramento,

h) TIA/EIA Bulletin TSB-67 (Transmission Performance Specifications for Field Testing of Unshielded
Twisted-Pair Cabling Systems),

i) TIA/EIA Bulletin TSB-95 (Additional Transmission Performance Guidelines for 4-Pair 100-ohm
Category 5 Cabling);

Jj) ANSI/TIA/EIA 606 (The Administration Standard for the Telecommunicationslnfrastructure of
Commercial Buildings).

l) Norma ANSI/TIA/EIA-606-A (Administration Standard for Commercial Telecommunications
Infrastructure)— define a codifica¢do para determinar a fun¢do de cada conector féemea (telefonia,
dados e imagem);

m) Norma ANSI/EIA-310-D (Cabinets, Racks, Panels, and Associated Equipment).

7.5.2 — Instalacdo de Rack:

O servigo técnico de infraestrutura de instalag¢do de rack destina-se a atender a instalagdo de um novo
rack, de piso ou parede, ou a substitui¢do de rack ja existente, para acomodag¢do de componentes de
rede, devendo a CONTRATADA_: instalar o rack com o numero de bandejas indicado na solicitagdo de
Servigos,

Instalar as guias de cabos necessarias, Identificar o rack.

7.5.3 Organizacdo de Infraestrutura:

O servigo técnico de organizagdo de infraestrutura destina-se a atender a organizagdo de toda a
infraestrutura de redes em um rack, ou em trechos com cabeamento, devendo a CONTRATADA:
Organizar os componentes de rede, o cabeamento de rede logica, patch-panels e os patch-cords nos
racks, Redistribuir os componentes de redes,; Recrimpar e reconectorizar o cabeamento; Identificar o
cabeamento logico;
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Instalar patch-panels em rack, ou substituir patch-panels existentes; Instalar voice-panels em rack, ou
substituir voice-panels existentes,; Instalar novas guias de cabos, ou substituir guias de cabos
existentes; Refazer as amarragoes e acondicionamentos necessarios, Instalar bandejas em rack, ou
substituir bandejas existentes.

7.5.4 - Retirada de Infraestrutura:

O servigo técnico de retirada de infraestrutura destina-se a atender a desinstala¢do de toda a
infraestrutura de redes de um local, ou de parte dela, devendo a CONTRATADA:

- Desinstalar a infraestrutura de suporte, acondicionamento e prote¢do das redes; desinstalar o
cabeamento logico de dados;

- Entregar ou reservar o material retirado para uso em outro local, quando indicado na solicitagdo de
servigos, descartar o material retirado em local apropriado, de acordo com a legislagdo vigente.

7.5.5 - Visita de Avaliacdao Técnica:

O servigo técnico de visita de avaliagdo técnica destina-se a atender o levantamento de informagoes
técnicas para a execugdo de um servigo, devendo a CONTRATADA:

- realizar visita prévia ao local da solicitagdo para levantamento técnico de todas as informagoes e
necessidades para execugdo do servigo,

- verificar a viabilidade técnica,

- avaliar e estimar o tipo e a quantidade de material necessario, definir e apresentar alternativas para
a execugdo do servigo.

7.5.6 Tubulacoes, Eletrocalhas, Dutos Metdlicos e Caixas:

Eletrocalhas:

Para a instalagdo do sistema de eletrocalhas, deve-se, obrigatoriamente, utilizar as derivagoes
(curvas, flanges, "Ts", desvios, cruzetas, reducgoes etc.) nas medidas e funcoes compativeis.
Obrigatoriamente essas derivagoes devem ser do tipo suave, ndo contendo dangulos agudos que
superem o minimo raio de curvatura dos cabos, prejudicando o desempenho do sistema, Deverdo ser
utilizados todos os acessorios recomendados pelo fabricante da eletrocalha para a realizagdo das
derivagoes, suporte e acabamento; como: Curva Horizontal Cruzeta Horizontal, Te Horizontal, Te
Vertical Descida, Te Vertical de Subida, Te Vertical de descida, Reducdo direita Curva Vertical
Externa, Redugdo Concéntrica, Mata-Junta Jungdo Simples, Suporte, Suporte Reforcado.

Quando definido em projeto a instalacdo de eletrocalha metdlica, esta devera ser galvanizada, em
chapa de ago carbono, perfurada, sem virola, em formato "U", em conformidade com as NORMAS
NBR 11888-2 e NBR 7013, de dimensoes conforme projeto pré-definido, com conexoes e acessorios,
incluindo suportes para fixagdo no piso, sob ou sobre o forro, aparentes, caixas de passagens, curvas,
derivagoes e outros acessorios a perfeita execugdo.

Eletroduto metalico ou PVC:

Para a instalagdo de infraestrutura com Eletroduto metalico de ferro galvanizado, tipo “leve”, ou em
PVC, deverao ser utilizados todas as conexées e acessorios necessarios, como curvas, luvas, arruelas,
buchas, parafusos, abrag¢adeiras para a perfeita instala¢do do eletroduto, com diametro nominal de
17 ou conforme definido em projeto em conformidade com as normas NBR5597/5598.

As tubulagoes aparentes deverdo ser fixadas por meio de bragadeiras tipo “D”, fecho em cunha, as
paredes e forros, sempre de maneira a ndo interferir na estética ou funcionalidade do local.

A conexdo dos eletrodutos com as caixas de passagem devera ser feita com buchas e arruelas, com
acabamento esmerado, sendo estas em liga Zamac.
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7.5.7 — Execucdao Minima dos Servicos:

Distribuidores/Patch Panel, Rack e Acessorios

Os cabos do cabeamento horizontal, partirdo sempre de "distribuidores" - Patch Panels conforme a
Categoria em uso, com tomadas do tipo RJ-45 - montados em rack na posi¢do indicada no projeto,
onde partirdo os cabos até os diversos pontos de utiliza¢do.

No caso acima, deverdo ser instalados organizadores de cabos, de forma que os cordoes dos
distribuidores acima citados (Patch Cords) ndo venham a ficar soltos sobre o painel, obstruindo a
visdo das plaquetas de identificacdo e o acesso as portas RJ-45.

Para cada um dos patch panel instalado no rack devera ser instalado um organizador horizontal de
cabos de 01 unidade de altura.

7.5.8 Outros Servicos:

Todos os equipamentos relacionados deverdo ser fisicamente instalados pela CONTRATADA, de
acordo com a arquitetura que sera definida juntamente com a Contratante, por intermédio do Setor de
TI da Secretaria responsavel,

Desinstalagdo de cabeamentos de rede logica existentes com remogdo de cabos, tubulagdo,
eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material separado por tipo e
identificado e encaminhado para o almoxarifado da Secretaria solicitante;

Atualizagdo de documentagdo existente da rede de dados, quando solicitado.

Em relagdo ao encerramento das solicitagcoes dos servigos, a CONTRATADA devera repassar todas as
informagoes necessarias e comunicar a conclusdo dos servigos técnicos de infraestrutura de redes ao
setor responsavel pelo recebimento na Secretaria solicitante, assim que encerrar a execu¢do,
mediante a utilizagdo de meios de acesso eletronicos ou, posteriormente, entregando documento
assinado pela CONTRATADA. Apos o recebimento dos servigos executados, a Contratante poderd
realizar procedimentos de avaliagdo dos mesmos, para fins de aceite definitivo, se o servico ndo for
aceito, retornara @ CONTRATADA e aguardara nova finaliza¢do, com prazo mdximo de cinco dias
corridos, para entdo realizar novamente o procedimento de avalia¢do e aceite.

Apos o aviso de encerramento das atividades por parte da empresa CONTRATADA, é de
responsabilidade da Contratante a avalia¢do dos servicos, e dar o aceite em um prazo maximo de
cinco dias, caso isto ndo ocorra, o servigo serd considerado como aceite definitivo.

7.6 Fornecimento de Materiais:

Todos os equipamentos e materiais destinados a presta¢do dos servi¢os objeto do presente Contrato
serdo fornecidos pela CONTRATANTE, exceto as ferramentas, ferragens, insumos e itens de consumo
necessarios a execugdo dos servigos, tais como: fita isolante comum e de auto fusdo, etiqueta
identificadora de cabo, fita para rotulador, solda, limpa contatos, terminais para cabos elétricos e
outros materiais correlatos, onde estes serdo obrigatoriamente considerados como parte integrante
dos servicos.

Caso a CONTRATADA, em tempo de execugdo dos servigos, constatar a necessidade de aquisi¢do de
outros materiais/equipamentos, devera comunicar a Contratante para a revisdo e aprova¢do
necessarias, antes da execugdo dos servigos.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Em conformidade com o disposto no art. 23, §1° da Lei n° 14.133/2021, que recomenda o
parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente viavel, realizou-se a devida andlise
acerca da possibilidade de fracionamento da contratagdo.
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Contudo, optou-se pela contratagdo em lote unico, tendo em vista a interdependéncia técnica e
operacional entre os servi¢os a serem executados, o que inviabiliza a sua execugdo de forma isolada
por diferentes contratados. A adogdo dessa estratégia visa assegurar a eficiéncia da execu¢do
contratual, facilitando o gerenciamento e a fiscalizacdo, otimizando o uso de recursos publicos e
evitando conflitos de responsabilidade decorrentes da divisdo do objeto.

Adicionalmente, a pesquisa de mercado demonstrou que ha empresas com plena capacidade técnica e
operacional para executar a totalidade dos servigos previstos, ndo se configurando, portanto,
restri¢do a competitividade em decorréncia da contratagdo em lote unico.

Dessa forma, entende-se que a execugdo integrada é a solu¢do mais adequada sob os aspectos
técnico, economico e juridico, atendendo ao interesse publico de forma mais eficiente.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a execugdo dos servicos de implantag¢do e/ou modernizac¢do da infraestrutura de rede logica de
comunicagdo, pretende-se alcangar os seguintes resultados, em conformidade com os principios da
eficiéncia, economicidade e continuidade dos servicos publicos:

9.1 Melhoria da Infraestrutura de Rede:

- Implantagdo de uma infraestrutura de rede logica padronizada, estavel e escaldvel, compativel com
os padroes técnicos atuais e adequada as exigéncias operacionais da institui¢do;

- Substitui¢do de cabeamentos e equipamentos obsoletos, eliminando pontos de falha e aumentando a
confiabilidade dos servigos de comunica¢do de dados.

9.2 Aumento da Capacidade Operacional:

- Expansdo da rede para atender a novos ambientes, setores e equipamentos de informatica;

- Reducdo de interrupgoes, gargalos e instabilidades de conexdo, com impacto positivo direto na
produtividade dos servidores publicos e na prestagdo de servigos ao cidadao.

9.3 Conformidade Técnica e Normativa:

- Organizagdo fisica dos cabeamentos e equipamentos, conforme boas praticas de infraestrutura de TI
e seguranca do trabalho.

9.4 Suporte a Transformacdo Digital:

- Disponibiliza¢do de infraestrutura técnica compativel com os projetos de transformagdo digital,
interoperabilidade de sistemas, amplia¢do de servigos online e adogdo de solugoes em nuvem,

- Criagdo de ambiente tecnologico propicio a modernizagdo da gestdo publica e a adogdo de sistemas
mais avangados e integrados.

9.5 Documentacdo Técnica e Controle Gerencial:

- Aumento da governanga e controle sobre os ativos de Tl e a infraestrutura instalada.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Dar conhecimento aos servidores que atuardo como Gestor e Fiscal acerca de suas atribuigoes,
coletando suas assinaturas no DFD. Ndo se vislumbra necessidade de outras providéncias, como
adequacgdo de ambientes ou capacitagdo da equipe.

11.  CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao ha contratagoes correlatas ou interdependentes.
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12. DESCRIGCAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
Nao se verifica a ocorréncia de impactos ambientais relevantes, sendo que ndo serdo necessarias
medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais existentes.

13.  POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante do exposto, considera-se plenamente justificada a contratagdo dos servigos especializados de
instalagdo e ativagdo de infraestrutura de rede logica de comunicagdo, com o objetivo de modernizar,
ampliar e padronizar os recursos tecnologicos disponiveis nesta Secretaria.

A proposta esta em conformidade com os principios constitucionais da administra¢do publica,
especialmente os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, e atende aos dispositivos da Lei n°
14.133/2021, que regula as licitacoes e contratos administrativos. O objeto desta contratagcdo foi
definido com clareza, com a devida descri¢do técnica, quantitativa e qualitativa, bem como com a
indicag¢do dos resultados esperados e dos critérios de mensuragdo da execugdo contratual.

A implementagdo da solugcdo permitira a superagdo das limitagoes técnicas atualmente enfrentadas,
garantindo maior eficiéncia na comunica¢do de dados, suporte a transformagdo digital da
Administragdo Publica, e melhoria na prestacdo de servigos a sociedade.

Assim, recomenda-se o prosseguimento do processo administrativo, com a devida instru¢do da
licitagdao ou outro instrumento legal cabivel, para a sele¢do de empresa especializada que atenda aos
requisitos definidos neste documento.

14. RESPONSAVEIS

Esse documento foi elaborado por:

Lages, 27 de abril de 2026.

Documento assinado digitalmente

@b JUAREZ BRAS DE OLIVEIRA
Data: 28/04/2026 13:16:50-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Juarez Bras de Oliveira

Responsavel pela Elaboragio
Matricula 11627/01

E-mail: juarez.semmasp@lages.sc.gov.br

Documento assinado digitalmente

mb CESAR ASSIS ARRUDA GEVAERD
g L Data: 28/04/2026 13:43:53-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Responsavel pela Solicitacdo

Cesar Assis Arruda Gevaerd
Diretor de Administragdo, Finangas e Controle
E-mail: compras.semmasp@lages.sc.gov.br

Anexo do Documento de Formaliza¢io da Demanda n° 019/2026



SECRETARIA DE INDUSTRIA, COMERCIO PREFEITURA DE

E INOVACAO - LAGES

VINCULADO AO DFD N2 02/2026

OBJETO: Registro de Precos para contratacao eventual e futura de mao de obra para execucdo de
servicos estruturados de infraestrutura de redes e ativos de comunicacdo de dados, conforme
demanda, para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Industria, Comércio e Inovagao.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A presente contratacdo é necessaria para atender a demanda por implantagdo do sistema de
videomonitoramento nas dependéncias da Secretaria de Industria, Comércio e Inovagdo, bem como
no Procon e no Escritério Administrativo da SICOI, localizado no Orion Parque, com o objetivo de
reforcar a seguranga patrimonial, a integridade fisica de servidores e usuarios, além de garantir maior
controle e transparéncia nas atividades institucionais.

Constata-se, atualmente, a inexisténcia de cobertura por cdmeras de vigilancia nos ambientes
mencionados, bem como a auséncia de recursos tecnolégicos adequados para monitoramento em
tempo real, gravacdo e armazenamento de imagens. Tal cendrio compromete a prevencdo de
ocorréncias, dificulta a apuracdo de eventuais incidentes e expde o patrimdnio publico e os usuarios
a riscos desnecessarios.

A contratagdo dos servigos de fornecimento, instalagdo, configuragdo e ativagdo de sistema

de videomonitoramento visa suprir essas deficiéncias, promovendo:

e Ampliacdo da seguranca patrimonial e protecdo dos bens publicos;

¢ Monitoramento continuo das dependéncias, com registros de imagens para fins de controle
e auditoria;

¢ Inibicdo de praticas ilicitas e aumento da sensac¢do de segurancga para servidores e cidadaos;

¢ Suporte a gestdo administrativa, com maior controle sobre fluxos de pessoas e ocorréncias;

e Integragdo com praticas modernas de gestdo e seguranca institucional.

Esta iniciativa esta alinhada com os principios constitucionais da administracdo publica, em
especial os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, notadamente os principios da legalidade,

impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Adicionalmente, a contratacdo atende aos preceitos estabelecidos na Lei n? 14.133/2021
(Nova Lei de LicitagGes e Contratos Administrativos), que orienta a Administragdo Publica na adogéo

de solugdes que assegurem a prote¢do do patrimonio publico e a adequada prestagao dos servigos,
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com observancia da melhor relagdo entre custo e beneficio, conforme disposto no art. 11, inciso |, e

art. 69, inciso XX.

Dessa forma, a contratagado justifica-se como medida necessaria, eficiente e estratégica para

garantir a seguranca, o controle e a modernizagao das instalagdes da Secretaria, contribuindo para a

continuidade e a qualidade dos servigos publicos prestados a sociedade.

2.

3.

PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

N3ao, precisa incluir.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos da contratagdo compreendem o seguinte:

Da Ata de Registro de Precos

O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual

periodo, com a renovacao do quantitativo inicial, desde que comprovado o preco vantajoso, conforme
art. 84 da Lei 14.133/2021.

Subcontratacao
Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

Serd exigida a garantia da contratag¢dao de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de
2021, com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia
contratual, podendo o Contratado optar pela caugdao em dinheiro ou em titulos da divida publica,
seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor total da contratagao.

o Tratando-se de obra ou servico de engenharia, serd exigida garantia adicional do
fornecedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado
pela Administragdo, equivalente a diferenca entre este ultimo e o valor da proposta.

No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo,
contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratacdo. Na hipdtese de suspensdo do contrato por
ordem ou inadimplemento da Administragcdo, o Contratado ficard desobrigado de renovar a
garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execug¢do ou o

adimplemento pela Administracao.
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Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uuteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.
O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizagcdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de
gue o Contratado cumpriu todas as cldusulas do contrato.

A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apéds a sua
extincdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente.

O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Termo de Referéncia. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a contratada.
A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste
Termo de Referéncia.

Vistoria

A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno
das condic¢Oes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o
direito de realizacdo de vistoria prévia; Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera
prestar declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno
das condic¢des e peculiaridades da contratacao.

A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das
instalagGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da presta¢do dos servigos,

devendo o Contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Critérios de analise de exequibilidade da proposta

Somente serdo aceitas comprovacgées que apresentem composicdo detalhada de custos unitdrios,
com memoria de célculo, referentes as seguintes parcelas de maior relevancia para execuc¢do dos
servigos:

o Instalacdo/execucdo de Pontos de rede.

Da Qualificacdo Técnica

a) Apresentar Atestado de Visita ao local da prestacdo dos servicos, realizada por representante
habilitado pela empresa, para inteirar-se das reais condi¢cdes e peculiaridades inerentes a sua
natureza. A visita deverd ser previamente agendada na Diretoria de Tl da Secretaria de

Administracdo, com o servidor Leonardo Godinho, pelo telefone (49) 3019-7417.
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a.1) Caso o licitante ndo se predisponha a realizar a visita, devera apresentar, em substituicdo ao
Atestado de Visita, Declaracdao Formal assinada pelo representante legal da empresa, sob as
penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das condi¢Oes e peculiaridades inerentes a
natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade por esse fato e que ndo utilizara deste
para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencgas técnicas ou financeiras com o
Municipio.

b) A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente na cidade de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica adequada para
execucdo dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos; devendo apresentar a
comprovagao na assinatura do contrato;

b.1) A equipe técnica minima devera ser composta por 3 técnicos residentes em Lages/SC; A
comprovacdo de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais devera ser realizada na
assinatura da Ata de Registro de Precos.

c) A empresa licitante devera apresentar seu registro, bem como de seu(s) respectivo(s)
Responsavel(is) Técnico(s), no Conselho competente (CREA, CAU e/ou CFT), com jurisdi¢do no

Estado em que for sediada, em vigor na data estabelecida para realizacdo do certame.

Capacidade técnico-operacional

d) Comprovar através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de direito Publico ou Privado,
em nome do licitante a execugdo de servigcos similares ao objeto do contrato, com complexidade
operacional equivalente ou superior.
d.1) A comprovagdo que devera estar contida nos atestados refere-se as parcelas de maior
relevancia e/ou valor significativo do objeto a ser licitado, que no caso concreto trata-se:

¢ Instalagdo/execucdo de Pontos de Rede;
d.2) Somente serdo admitidos Atestados de Responsabilidade Técnica devidamente registrados,
reconhecidos e acervados nos conselhos ou drgdos de classe pertinentes, disponibilizados durante
o certame, em formato de Certiddo de Acervo Técnico com Atestado (CAT). Ndo serdo
consideradas validas contestagdes, atestados ou relatdrios ndo acervados pelos Conselhos, uma
vez que, ndao possuem qualquer certificado juridico de veracidade nas informagdes, ou
comprovacao de autoria, apresentados em relatdrios ou documentos avulsos.
d.3) Para efeito da comprovacdo de capacidade técnico-operacional ndo sera admitida a

apresentacdo de atestados em nome de empresas subcontratadas.

Capacitacao técnico-profissional

e) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizagdo
do certame, faga parte, profissional devidamente reconhecido pela entidade, detentor de
responsabilidade técnica comprovada mediante apresentagdo de atestado(s) ou declaracdo de
capacidade técnica (CAT — Certiddo de Acervo Técnico), expedidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente registrados e acervados no CREA, CAU e/ou CFT, que comprove
ter o responsavel técnico executado obras/servicos compativeis com o objeto deste Edital, para

os servicos de Instalacdo/execucdo de Pontos de Rede;
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e e.1) Ndo serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de
regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das sanc¢des previstas no Art. 156 da Lei 14.133/21
em decorréncia de orientagdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de
sua responsabilidade. Tal impedimento aplica-se tanto a pessoa fisica, na figura do responsavel
técnico, quanto a pessoa juridica, na figura da empresa licitante.

e f) Junto a documentagdo citada no item anterior, devera também ser apresentada declaragdo
indicando o nome, CPF, n? do registro na entidade profissional competente, do responsdvel
técnico que acompanhara a execucdo da obra e/ou servicos.

e g) Aempresa deverd comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizagdo
do certame, faca parte, profissional com a qualificacdo a seguir:

o Certificacdo de treinamento NR35 — Trabalho em altura;
o Certificacdo de treinamento NR10 — InstalagGes elétricas;

e h) Comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s), pertence(m) ao quadro de pessoal da Empresa,
mediante apresentacao da ficha de registro de empregados, autenticada junto a D.R.T. (Delegacia
Regional do Trabalho) ou cépia da carteira de trabalho contendo as respectivas anotac¢des de
contrato de trabalho, constando a admissdo do responsdvel técnico até a data da entrega da
proposta, ou contrato especifico de prestacdo de servicos e/ou no caso do profissional ser sécio
da empresa, pela cépia do contrato social.

e h.1) Nainviabilidade de comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s) pertence(m) ao quadro de
pessoal da Empresa, apresentar Termo de Compromisso, comprometendo-se a comprovar a
contratacdo até o momento da assinatura do contrato, se vencedora.

e i) Os profissionais indicados pelo licitante deverdo participar da execugdo do servico objeto da
licitagcdo, e sera admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou

superior, mediante aprovacdo da Administracdo Municipal.

Da equipe técnica local

A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente em um raio de até 50km do centro de Lages/SC, em quantidade e capacidade
técnica adequada para execugdo dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos, devendo
apresentar a comprovagao na assinatura do contrato; tal exigéncia se faz necessaria em razdo da
natureza dos servigos contratados, que demandam acompanhamento continuo, respostas ageis e
intervengdes técnicas imediatas, fatores que sé podem ser plenamente atendidos com a presenca de
equipe técnica residente no local da execucdo (Lages/SC). A atuacdo local garante maior eficiéncia,
cumprimento rigoroso dos prazos estabelecidos, reducdo de custos logisticos e melhor comunicacdo
com a contratante, promovendo a qualidade e a efetividade dos servigos prestados.

A equipe técnica minima devera ser composta por 05 técnicos residentes, em um raio de até
50km do centro de Lages/SC; A comprovacdo de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais

devera ser realizada na assinatura da Ata de Registro de Precos.
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A Contratada devera disponibilizar profissionais em quantidades adequadas a execug¢do dos
servicos, de forma a garantir o atendimento de possiveis demandas simultdneas de mais de uma

Secretaria requisitante, observando ainda os prazos para a execugao.

Dos critérios de Sustentabilidade:

Em consulta ao Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis, ndo foi constatada providéncia
cabivel ao objeto do presente processo.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As gquantidades informadas foram estimadas como suficientes para atender as necessidades
desta Secretaria pelo periodo de 12 (doze) meses, tendo como parametro levantamento técnico in
loco realizado nas dependéncias da Secretaria de Industria, Comércio e Inovacdo, do Procon e do
Escritério Administrativo da SICOI, localizado no Orion Parque.

Considerando a inexisténcia de histérico de contratacdes anteriores para o objeto em

qguestdo, a estimativa foi baseada em critérios técnicos e operacionais, levando-se em conta:

¢ A metragem e a disposicao fisica dos ambientes;

¢ A quantidade de acessos (entradas e saidas) e pontos sensiveis;

e Areas de maior circulagdo de pessoas;

* Necessidade de cobertura integral ou estratégica dos espagos internos e externos;

¢ Boas praticas de seguranca eletronica e videomonitoramento.

A partir desse levantamento, foi definida a quantidade de cameras necessdria para garantir
cobertura adequada dos ambientes, evitando tanto a subcobertura (que compromete a seguranca)
quanto o superdimensionamento (que gera custo desnecessario a Administragao).

A memobdria de cdlculo consiste na analise individualizada de cada unidade administrativa, com
a identificagdo dos pontos de instalagdo recomendados, considerando angulo de visao, alcance dos
equipamentos e eliminagdo de dreas cegas, resultando na consolida¢do do quantitativo total previsto
para a contratagdo.

Registra-se que, por se tratar de implantacdo inicial do sistema de videomonitoramento, a
presente estimativa poderad ser ajustada em futuras contrata¢des, com base no uso efetivo, expansao

das unidades e eventuais necessidades supervenientes.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

N3ao se vislumbra solugdo alternativa a contratagao prépria através de licitagao por RP, tendo
em vista que a contratacdo almejada ndo se adequa as hipdteses de dispensa de licitacdo e
contratagao direta, bem como ndo foram localizadas atas de registro de pregos de outros érgaos que

oferecam compatibilidade e vantajosidade técnica e econémica.
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Alternativa Descrigdo da Solucao | Justificativa técnica Justificativa econdmica

. Adesdo a ARP de o
Alternativa 01 . N3do encontrada
outros 6rgaos

Valor estimado acima do limite para
dispensa

Diante das alternativas avaliadas,
considera-se mais vantajosa a realizagdo
de licitagdo na modalidade Registro de
Atende as Precos (SRP), por atender aos requisitos
necessidades técnicos e econdmicos da contratacdo,
garantindo maior competitividade,
economicidade e adequacdo a demanda
variavel do érgao.

Alternativa 02 | Dispensa de licitagdo

Alternativa 03 | Licitagdo com SRP

Desta forma, dentre as solugdes existentes, o registro de precos é a melhor alternativa
encontrada e habitualmente realizada, para aquisi¢cdo de produtos dos quais ndo se pode prever

precisamente as quantidades necessarias e 0s momentos em que irdo surgir.

Por meio do registro de precos, a solucdo assegura a disponibilidade dos servicos em
quantidade e qualidade adequadas, alinhando fornecimento e demanda, proporcionando
flexibilidade, eficiéncia no uso de recursos publicos e agilidade na execucao dos servicos. A solucao
fortalece a capacidade operacional da Secretaria, garantindo a continuidade dos servicos e a
seguranca das estruturas publicas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

RS 91.755,85 (noventa e um mil, setecentos e cinquenta e cinco reais e oitenta e cinco

centavos).

Para estimativa do valor da contratagdo foi utilizada como base a Planilha Descritiva Geral
consolidada pela Diretoria de Planejamento de Compras da Secretaria de Administra¢dao, a qual foi
elaborada contendo cotagdes provenientes da tabela SINAPI e DEINFRA coletadas pela SEPLAM,
orcamentos de fornecedores coletados pela Secretaria de Saude, e pregos decorrentes de
contratagdes publicas similares coletados pela Secretaria da Administragdo, conforme discriminado
na referida planilha.

Os precos de referéncia estdo dentro da margem aceitavel de mercado.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A presente contratagdo tem por finalidade a implantagdo, expansdo e/ou modernizacdo da
infraestrutura de rede logica de comunicacdo deste drgao publico, por meio da execugdo de servigos

especializados de instalacdo, certificacdo e ativagcdo de pontos de rede, bem como da instalacdo e
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configuracdo de equipamentos de comunicagao de dados e cdmeras, de forma integrada, padronizada

e conforme as normas técnicas vigentes.

A solucdo contempla a instalacdo de cabeamento categoria minima Cat6 ou Cat5e (conforme
a necessidade do local), com a devida organizacdo fisica em canaletas, eletrocalhas ou infraestrutura
existente, bem como a instalacdo fisica de equipamentos ativos (como switches, roteadores, access
points, televisores, REPs (pontos eletronicos) e cdmeras de CFTV) e demais passivos como patch panels
e racks de comunicacdo, quando necessdrio. Todo o sistema sera devidamente identificado e testado,
assegurando desempenho, escalabilidade e seguranca.

A solucdo como um todo estd estruturada para atender aos seguintes objetivos principais:

e Garantir conectividade estdvel, segura e de alta performance entre os diversos setores da
instituicao;

e Atender a crescente demanda por servicos digitais, sistemas informatizados e uso intensivo
de dados pelas unidades administrativas;

e Permitir a expansdo futura da rede com o minimo de impacto fisico ou légico, garantindo
escalabilidade da solugao;

e Atender aos principios da economicidade, eficiéncia e qualidade, conforme previsto no art. 37
da Constituicdo Federal e na Lei n2 14.133/2021.

Adicionalmente, a solugdao prevé a entrega de documentagdao, de modo a possibilitar o
controle, a manutengdo e a gestdo adequada da infraestrutura implantada.

Trata-se, portanto, de uma solugao integrada e orientada as melhores praticas do setor, que
visa ndo apenas solucionar as limitagdes atuais, mas também preparar o ambiente institucional para
as exigéncias tecnoldgicas futuras, alinhando-se as diretrizes de transformagao digital e modernizagdo
da administragdo publica.

A contratacdo de servicos especializados com o fornecimento de materiais para infraestrutura
de microinformatica visa garantir o atendimento as necessidades didrias dos usuarios e colaboradores
da rede municipal. Tem como objetivo suprir a necessidade da constante expansao nos servicos que
necessitam cada vez mais de recursos de tecnologia da informacdo de alta qualidade, capacidade e
disponibilidade como: video monitoramento e sistemas corporativos como registro de ponto

eletronico, acesso a servicos de rede e demais sistemas governamentais.

Sendo assim, com este tipo de investimento busca-se a melhoria continua dos processos
tecnoldgicos da Contratante, para que resultem em uma melhor gestao e devera ser compativel com

o ambiente de Tl existente da organizagao, bem como interoperar com outros sistemas e dispositivos.
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7.1 DOS SERVICOS

Apds comunicagao do gestor, a contratada devera encaminhar técnico em até 03 (trés) dias
para realizar a vistoria no local dos servicos e entregar a planilha com a relagdo de materiais a serem
utilizados; Quando o servico for destinado a locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) o prazo para avaliacdo sera de até 01 (um) dia.

A CONTRATANTE ira providenciar a aquisicdo dos materiais necessarios, e comunicara a
CONTRATADA da disponibilidade para inicio dos servicos, encaminhando-lhe a respectiva Solicitacao
de Fornecimento, tendo a CONTRATADA o prazo e 02 (dois) dias para dar inicio aos trabalhos.

7.1.1 PREMISSAS

| - A CONTRATADA devera entregar no final do contrato a documentacdo da rede, todos os
arquivos .dwg (AUTOCAD), .odt (BROFFICE), Microsoft Visio e croqui(s) e um Unico documento
impresso encadernado com todas as documentacgdes feitas no periodo da contratacdo, juntamente
com um CD ou DVD com os mesmos arquivos permitindo alteragGes futuras.

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar todas as ferramentas, instrumentos e insumos
necessarios nos tipos e quantidades suficientes para execuc¢do dos servicos relacionados assim como
equipamentos de seguranca entre outros necessarios para os servicos solicitados;

Il - E responsabilidade da CONTRATADA recompor a infraestrutura original (pintura, paredes,
gesso, etc) caso ocorra algum dano durante a instalagdo sob sua responsabilidade e também quando
existir a necessidade de alterar a infraestrutura;

IV - A CONTRATADA se restringira a executar os servicos de acordo com o solicitado pela
CONTRATANTE exclusivamente por intermédio dos Setores de Tl das Secretarias solicitantes, jamais
aceitando demandas de usuarios ou terceiros. AlteracGes na forma e no escopo de execuc¢do dos
servigcos deverdo ser sempre submetidas e aprovadas pelos respectivos setores de Tl das Secretarias
solicitantes, sob pena de retrabalho para readequar conforme definido pelo Setor de Tl, as custas da
CONTRATADA;

V - ACONTRATADA deverad iniciar a vistoria técnica/avaliagdo dos servicos a serem executados
em até 03 dias apds a solicitagdo, EXCETO para locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) da Contratante, que deverd ser avaliado em até
01 dia apds o chamado, considerando ainda atendimento 24/7 (vinte quatro horas por dia, sete dias
por semana, incluindo domingos e feriados) para tais locais.

7.2 DESCRICAO DETALHADA DOS SERVICOS
Os servicos de instalacdo de infraestrutura de rede ldgica de comunicagdo para
microinformatica compreendem a execuc¢ado da instala¢cdo de pontos de telecomunicagdo e ativagdo

dos equipamentos de comunica¢do de dados, abrangendo no minimo:

7.2.1 AVALIACAO:
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Realizar vistoria técnica no local para execugdo dos servicos com o veiculo da CONTRATADA,
verificando a viabilidade técnica, sem custo para a CONTRATANTE, respeitando os prazos definidos no

item 7.1 deste documento.

Devera se ser repassado previamente, antes da execuc¢do dos servicos, ao setor de TI
responsdvel da Secretaria solicitante, um levantamento prévio contendo as localizacdes dos pontos
de rede (l6gica) mostrando a disposicdo dos cabos de rede, dispositivos que eles conectam, entregues
em extensdo para leitura em Planilha de Excel (Microsoft), juntamente com o nimero da avaliagdo,

guando solicitado.

Devera ser entregue ao setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante uma descricdo com

orcamento dos servigos a serem executados, sem 6nus a CONTRATANTE.

A empresa devera apresentar um cronograma de execug¢do do servico avaliado, seguindo
conforme os prazos e dias maximos abaixo indicados, indiferente do material a ser utilizado e se o

mesmo utiliza ou ndo uma infraestrutura existente:

e De 01 a 10 pontos de rede logica: 03 dias Uteis;
e De 11 a 30 pontos de rede logica: 04 dias Uteis;

e De 31 a 80 pontos de rede logica: 07 dias Uteis;

Necessidades com numero de pontos superior aos informados acima, serdo planejados em

conjunto entre a CONTRATADA e o setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante.

7.2.2 - EXECUCAO:

E de responsabilidade da CONTRATADA, a montagem e instalac3o de infraestrutura fisica com
material apropriado para receber o cabeamento, passivos, ativos de rede e racks (armarios) de
telecomunicacdo, definido e aprovado na avaliagdo no local de instalacdo pelo setor de Tl responsavel

da Secretaria solicitante, compreendendo ainda as atividades de:

Instalacdo de infraestrutura fisica com materiais necessdrios, seguindo as normas de

cabeamento e seus respectivos acessorios;

Organizacdo e reorganiza¢do de todo o ambiente de dados, como cabos, patch-panel, rack,

switchs, entre outros que se fazem necessdrios para o desempenho da rede légica;
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Instalacdo de eletrodutos, eletrocalhas, rodapés técnicos, conduletes, caixas de derivacao,
caixas de tomadas légicas e seus respectivos acessorios; Passagem de cabos de rede e afins; Passagem

de cabos légicos UTP Categorias 5 e 6;

Identificagdo de pontos de telecomunicagao através de etiquetas fixadas nas extremidades
dos cabos e caixas de tomadas da rede de comunicacdo, conforme norma ANSI/TIA/EIA-606 da
identificacdo do cabeamento, usando materiais resistentes e adequados para tais finalidades;

Identificagdo com etiquetagdo dentro das normas ANSI/TIA/EIA-606 dos cabos instalados nos
racks (armarios) de distribuicdo de rede de comunicacdo, usando materiais resistentes e adequados
para tais finalidades;

Instalacdo de racks (armarios) de comunicagdo, gerenciadores de cabos e seus respectivos
acessdrios de acordo com a necessidade da execucdo e sempre prevendo espaco para futura
ampliagcdo na ordem minima de 40%, porém nenhuma infraestrutura deverd ter espago inferior a

passagem de pelo menos 4 (quatro) cabos Cat5e quando passado somente um cabo;

Instalacdo e conectorizagdo de tomadas de telecomunicagao, passivos e ativos de rede entre
outros necessarios; Os servicos de instalacdo devem estar integralmente compativeis com as normas

vigentes para servigos de instalagdo e manutengao de redes de cabeamento;

A execucdo do servigo devera iniciar em até 02 (dois) dias apds o recebimento da nota de
empenho e o prazo maximo para execu¢dao dos mesmos ndo podera ser exceder de forma alguma o
prazo maximo de 14 (catorze) dias Uteis, estando sujeito a RESCISAO CONTRATUAL por quebra de
contrato, salvo circunstancias extraordindrias que deverao serem bem justificadas, fundamentadas e

aceitas pela Contratante.

E de responsabilidade da CONTRATADA a retirada e a devolucio dos materiais/equipamentos
necessarios e transporte até o local do servico, ficando responsavel pelo material/equipamento até a
conclusdo dos servigos, exclusivamente quando autorizado pela Contratante, através Setor de TI
responsavel.

Toda sobra de material devera ser entregue ao almoxarifado da Secretaria solicitante apds a

conclusdo de cada servico.

Todo material antes de ser utilizado para execuc¢do dos servigos, quando solicitados, deverdo
ser apresentados aos fiscais de contrato no setor de Tl da Contratante, comprovando que, todos sdo

novos e que nunca foram usados, e estdo de forma corretas em suas embalagens;

Toda e qualquer alteragao da execugao dos servicos, deverd ser aprovada pela Contratante
conforme descrito no item 7.1.1 desde documento.
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E obrigatério para a CONTRATADA que todos os seus trabalhadores estejam portando a
respectiva carteira de identidade funcional (crachd) de forma visivel.
Todos os prazos estabelecidos somente poderdo ser prorrogados se ocorrer motivos

justificados e aceitos pela Contratante.

A CONTRATADA obriga-se pela execucdo do objeto, comprometendo-se a substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou incorrecdes e é
responsdavel pelas acdes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus empregados, ainda
gue involuntariamente, as instala¢des do prédio, mobiliario, maquinas, equipamentos e demais bens
da Contratante ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como, se obriga a
manter confidencialidade das informacdes obtidas.

A CONTRATADA deverd providenciar a instalagdo e a manutencdo da sinalizagdo adequada
em locais de transito de veiculos e pessoas, durante o tempo necessario a execucdo dos servigos

técnicos de infraestrutura.

A CONTRATADA deverd realizar a retirada de entulho, ndo deixando nas dependéncias das
unidades e também na calcada, também devera fazer a limpeza do local deixando pronto para uso,
sem poeiras, manchas e sobras de materiais, dando a destinacdo ambientalmente adequada para os
materiais reciclaveis ou reutilizaveis, observando todos as diretrizes fixadas pela Lei 12305/2010, que
trata da Politica Nacional de Residuos Sélidos.

E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o fornecimento de ferragens e acessorios
necessarios a execugao dos servigos, como por Exemplo: fita adesiva, fita isolante, rebites, acessoérios
entre outros necessarios para a instalagdo integral e execu¢do total dos servigos, sendo
obrigatoriamente considerados como parte integrante dos servigos.

Todas as instalagdes deverdo seguir as normas técnicas e utilizar os acessérios necessarios e

recomendados.

A Contratante poderd informar-se com o cliente ou usuario do local da solicitagcdo de servico,
com o objetivo de buscar informacdes precisas a respeito do servico em execuc¢do ou executado, bem

como das condi¢des de realizagao do mesmo.

A Contratante poderd, a qualquer momento, solicitar especificacdes técnicas de materiais
para a CONTRATADA, afim de comprar de forma diferente, bem como avaliar se jugar necessario.
Quando for passado mais de um cabo no mesmo duto, os mesmos serdo cobrados como

infraestrutura existente.
7.2.3 - Ativagao de Equipamentos e Ativos de Rede:
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Corresponde a atividade e interligacdo fisica (através de patch cords) de novos pontos de
telecomunicacdo instalados (através de patch panels), incluindo backbone, com os novos ativos de
rede (switches) e ou ativos existentes na rede local e também comunicac¢des de dados;

A CONTRATADA podera sugerir modificacbes na arquitetura, que, entretanto, somente
poderdo ser implantadas apds analise e aprovacado por parte da Contratante.

7.2.3.1 — Suporte Técnico de Garantia:

A garantia serd de 12 (doze) meses integral para os servigos prestados. No periodo de garantia,
a CONTRATADA deverad prestar servicos de manutencado corretiva e reposicao dos servicos realizados
defeituosos ou que venham a apresentar defeitos, sem quaisquer 6nus para a Contratante.

Durante o periodo de garantia a CONTRATADA providenciard visita técnica e resolugdo dos
problemas, bem como assumira toda responsabilidade por danos decorrentes da realizacdo dos
servicos, sem Onus adicional a Contratante;

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera prestar servicos de manutengao
corretiva sem 6nus; Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os
defeitos apresentados pelas conexdes de ponto de rede e servigos executados pela CONTRATADA e a
verificacdo de pontos com possibilidade de apresentacao de problemas futuros;

O suporte técnico podera ser prestado mediante contato telefonico (ligagdo local) ou, caso a
complexidade do problema exija visita as dependéncias do Contratante;

A necessidade de suporte técnico sera formalizada pela Contratante por meio da abertura de
Chamados Técnicos;

A CONTRATADA devera estar apta a receber Chamados Técnicos via correio eletrdnico,
telefone ou pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos em regime de horario
comercial.

Cada Chamado Técnico devera receber um numero Unico de identificagdo por parte da
CONTRATADA, e devera registrar ao menos as seguintes informacgdes:

Data e hora da abertura do chamado; responsadvel pelo chamado na CONTRATADA;
responsavel pelo chamado na Secretaria solicitante;

Descricdo do chamado (problema, solicitagdo); Histérico de atendimento; Data e hora do
encerramento; Responsavel pelo encerramento.

Caso seja impossivel a recuperacao de qualquer equipamento que apresente problema, cabos

de rede entre outros, a Contratada devera fornecer o material e a especificacdo técnica dos mesmos.

7.3 COMPOSICAO TECNICA

As equipes deverdo contar, cada uma, com um supervisor responsavel, com capacidade para
liderar e conduzir grupos de trabalho, para ler e interpretar plantas, croquis e conhecimento sobre a
execucdo dos servicos (pinagem de cabos, cddigos de cores, etc.).

A Contratante podera verificar, a qualquer tempo, a qualificagdo dos profissionais indicados

para prestar os servicos técnicos.

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21 13
Atualizagdo: Janeiro/2024



SECRETARIA DE INDUSTRIA, COMERCIO PREFEITURA DE

E INOVACAO - LAGES

A CONTRATADA devera fornecer a sua equipe técnica todo o maquindrio, ferramental,
equipamentos, e demais itens necessarios ao atendimento e execuc¢do dos servicos técnicos de

infraestrutura de redes e equipamentos de seguranca.

A CONTRATADA dever3d, obrigatoriamente, durante a execucao dos servicos, observar e zelar
por todos os itens de seguranca do trabalhador, determinados pela legislacdo vigente a época e
também, todos os funciondrios deverdo estar claramente identificados quando em servico para o

Municipio.

7.3.1. Instalagdo de Pontos de Rede Légica e Cameras
Implantac¢do de pontos de rede légica (dados), com cabeamento categoria minima Cat6, com
terminagdo em conectores RJ-45 e instalacdo de tomadas padrao keystone em caixas de sobrepor ou
embutir, conforme o ambiente. Passagem e organizacdo de cabos em dutos, eletrocalhas, canaletas
ou infraestruturas existentes, com identificacdo clara e permanente em ambos os extremos.
Instalacdo e identificacdo de patch panels, com a devida organizacdo em racks ou gabinetes,

guando necessario.

7.3.2. Realiza¢ao de Testes
Realizacdo de testes de conectividade, continuidade, performance e mapeamento de rede,

com corregdo imediata de eventuais falhas.

7.3.3. Instalagdo de Equipamentos Ativos (quando aplicavel)

Instalagdao fisica e logica de switches, roteadores, access points, cameras e demais
equipamentos de rede, fornecidos pela contratante ou pela contratada, conforme o caso.

Organizacao e fixagdo dos equipamentos em racks ou suportes adequados, com fornecimento
e conexdo de patch cords padrao.

Configuragdo basica de rede (enderecamento IP, VLANs, DHCP, etc.), conforme instrugdes da

contratante.

7.3.4. Infraestrutura Complementar
Adequacdo ou instalacdo de eletrocalhas, canaletas, dutos e acessérios, quando necessario,
para garantir a organizacao, protecdo e separacdo adequada entre cabos de rede e energia elétrica.
Fixacdo e protecdo dos cabos para evitar danos fisicos, interferéncia eletromagnética ou riscos
a seguranca. Acondicionamento e organiza¢do dos cabos em racks com o uso de guias, velcros ou

organizadores adequados.

7.3.5. Documentagao Técnica

Entrega de relatério técnico final contendo:

a) Relatério da rede légica com a identificagdo dos pontos instalados; Fotos das instalagGes
realizadas (antes e depois, se aplicavel).
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b) Manual de operacao e configuracao dos equipamentos ativos instalados (quando aplicével),

incluindo senhas padrao, endereco IP e demais parametros configurados.

7.4 RETRABALHO E INFRAESTRUTURA

O retrabalho de infraestrutura serd caracterizado pela necessidade de corre¢do de problemas
ou eliminacao de defeitos identificados nos servicos técnicos de infraestrutura de redes.

O retrabalho de infraestrutura serd atribuido a CONTRATADA quando for caracterizado como
resultante das seguintes situagoes:

e Execucdo imperfeita dos servicos ou em desacordo com as especificagcdes da solicitagcdo de
servicos técnicos original; Inexecugdo total ou parcial dos servigos técnicos solicitados;

e Utilizacdo de materiais com especificagdes incorretas e ou sem os acessorios; Conexdes
irregulares no suporte ou cabeamento da infraestrutura de rede implantada; Impericia técnica
na execucdo dos servigos; Negligéncia na execuc¢do dos servicos;

e Desleixo no trato com a documentacado técnica, a infraestrutura e os materiais; Acabamento
imperfeito do servigo; Limpeza inadequada do local. Infraestrutura sem uso dos acessorios;

e Descumprimento das normas técnicas;

O retrabalho de infraestrutura ndo ficara caracterizado quando as deficiéncias ou defeitos
tenham surgido em decorréncia de:
e Dolo, impericia ou mau uso da infraestrutura, softwares ou equipamentos, por parte de
terceiros, Funcionarios ou prepostos da Contratante;

o Ac0es externas; Acidentes de transito; Catastrofes naturais.

A CONTRATADA garante providenciar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, a
correcao das deficiéncias, dos problemas ou do mau acabamento apontados no Relatério de Nao
Conformidade pela avaliagao da qualidade dos servigcos prestados.

A CONTRATADA garante executar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, todos os
retrabalhos de servigos técnicos de infraestrutura de redes que surgirem, da mesma maneira garantira
a substituicdo, sem 6nus, de todo o material usado na infraestrutura que apresentar problemas no

periodo de garantia que devera ser de no minimo um ano.

7.5 INFRAESTRUTURA E DEMAIS EXIGENCIAS
7.5.1 — REDE LOGICA

O servico técnico de infraestrutura de rede ldgica destina-se a atender a instalagdo de um
novo ponto ldgico de rede, para dados ou telefonia, ou a substituicdo de um ponto ja existente,
utilizando a infraestrutura de suporte ja disponivel no local ou ainda o conserto, devendo a
CONTRATADA:
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Instalar os patch-panels, ou substituir os patch-panels existentes e a passagem dos cabos;
Instalar o cabeamento ldgico isolado da rede elétrica, ou substituir o cabeamento existente; Executar
a crimpagem e conectorizacdo nos conectores ldgicos, ou substituir os conectores existentes;
Identificar o ponto légico na area de trabalho e no patch-panel; Disponibilizar os dois patch-cords para
conexao;

Crimpagem e conectorizagao;

Identificar o ponto légico ou de multimidia na drea de trabalho, no patch-panel ou no voice-
panel; Organizar o cabeamento na infraestrutura de suporte e nos componentes de rede.

CERTIFICAR OS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede individual), COM
EQUIPAMENTO CERTIFICADOR APROPRIADO E LAUDADO a fim de garantir que os mesmos atinjam
os padrdes técnicos de qualidade minimos descritos na sessdo de NORMAS E PADROES no item 7.5.1.1
e suas sub-categorias para cabeamentos estruturados;

Emitir RELATORIO DE CERTIFICACAO DOS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede
individual) com equipamento certificador apropriado e laudado, com os parametros
elétrico/mecanicos afim de garantir o RESULTADO PASSA. Este relatério devera ser ser enviado por
e-mail ao final de cada trabalho executado para o fiscal de contrato;

Os parametros do relatério de certificacdo serdo usados para avaliagdo dos servicos
executados pelo fiscal de contrato inclusive para AFERICAO DE METRAGEM para fins pagamento do
ITEM 03 -Instalagdo de cabo eletronico CAT 6 ou 6A.

7.5.1.1 — NORMAS E PADROES
NORMAS NACIONAIS:

Para a execugao dos servicos devem ser seguidas as normas abaixo, sendo obrigatdrias as da ABNT e
Manuais de Obras Publicas:

- Execugdo de Instala¢des Elétricas de Baixa Tensdao ABNT;

- -NBR5410/2004 (InstalagcGes Elétricas de Baixa Tensdo, incluindo a defini¢cdo de dutos e taxas

de ocupacgao);

- Reg. de Instala¢gdes Consumidoras para Fornecimento em Tensdes Secundarias — RIC/2004;

- Normas Técnicas de Rede de Telefone Interno da BrT;

— Proc. Basico / Elaboracdo de Projetos de Cabeamento de Telecomunicacbes — NBR

14565/2007;

— ABNT - NBR 14565 (Procedimentos Basicos para Elaboracdo de Projetos de Cabeamento e
Telecomunicagdes para Rede Interna Estruturada);

— ABNT - NBR 5419 (Protecdo de EdificacGes contra descargas atmosféricas).

NORMAS INTERNACIONAIS:
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a) ANSI/TIA/EIA 569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and
Spaces) define os aspectos de projeto da sala de equipamentos e armarios de telecomunicagdes;

b) Norma EIA/TIA 568-B (Commercial Building Telecommunications Wiring Standard)- especifica:

. Os requisitos minimos para cabeamento de telecomunicacées dentro de um

ambiente de escritorio;

. Topologia e distancias recomendadas;

. Meios de transmissao, por parametros que determinam desempenho;

. DesignacGes de conectores e pinos, para garantir a interconectividade;

. Padrdo IEEE802.3 - define materiais utilizados no cabeamento tais como cabo par

trancado, conectores RJ-45, tomadas RJ-45, cabos de fibra dptica e conectores de fibra 6ptica;

c) ANSI/TIA/EIA 568-C (Commercial Building Telecommunications Cabling
Standard);
d) Norma TIA-569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways
and
Spaces);
e) Conjunto de Normas IEEE 802;
f)ASA C. 83.9 especifica os racks;
Q) ANSI/TIA/EIA 607 (Commercial Building Grounding / Bonding Requirements) define
0s

requisitos de aterramento;
h) TIA/EIA Bulletin TSB-67 (Transmission Performance Specifications for Field Testing of
Unshielded Twisted-Pair Cabling Systems);
i) TIA/EIA Bulletin TSB-95 (Additional Transmission Performance Guidelines for 4-Pair
100-ohm Category 5 Cabling);
i) ANSI/TIA/EIA 606 (The Administration Standard for the Telecommunicationsinfrastructure of
Commercial Buildings).
[) Norma ANSI/TIA/EIA-606-A (Administration Standard for Commercial Telecommunications
Infrastructure)— define a codificacdo para determinar a funcdo de cada conector fémea
(telefonia, dados e imagem);
m) Norma ANSI/EIA-310-D (Cabinets, Racks, Panels, and Associated Equipment).

7.5.2 — INSTALAGAO DE RACK

O servico técnico de infraestrutura de instalacdo de rack destina-se a atender a instalagdo de
um novo rack, de piso ou parede, ou a substituicdo de rack ja existente, para acomodac¢do de
componentes de rede, devendo a CONTRATADA: instalar o rack com o nimero de bandejas indicado
na solicitagdo de servigos;

Instalar as guias de cabos necessdrias; Identificar o rack.

7.5.3 ORGANIZAGAO DE INFRAESTRUTURA
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O servigo técnico de organizacao de infraestrutura destina-se a atender a organiza¢do de toda
a infraestrutura de redes em um rack, ou em trechos com cabeamento, devendo a CONTRATADA:

Organizar os componentes de rede, o cabeamento de rede ldgica, patch-panels e os patch-
cords nos racks; Redistribuir os componentes de redes; Recrimpar e reconectorizar o cabeamento;
Identificar o cabeamento légico;

Instalar patch-panels em rack, ou substituir patch-panels existentes; Instalar voice-panels em
rack, ou substituir voice-panels existentes; Instalar novas guias de cabos, ou substituir guias de cabos
existentes; Refazer as amarragdes e acondicionamentos necessarios; Instalar bandejas em rack, ou

substituir bandejas existentes.

7.5.4 - RETIRADA DE INFRAESTRUTURA
O servigo técnico de retirada de infraestrutura destina-se a atender a desinstalacdo de toda a
infraestrutura de redes de um local, ou de parte dela, devendo a CONTRATADA:
e Desinstalar a infraestrutura de suporte, acondicionamento e protecao das redes; desinstalar
o cabeamento ldgico de dados;
e Entregar ou reservar o material retirado para uso em outro local, quando indicado na
solicitacdo de servicos; descartar o material retirado em local apropriado, de acordo com a

legislagdo vigente.

7.5.5 - VISITA DE AVALIAGAO TECNICA
O servico técnico de visita de avaliacdo técnica destina-se a atender o levantamento de
informacdes técnicas para a execucdo de um servico, devendo a CONTRATADA:
e realizar visita prévia ao local da solicitagdo para levantamento técnico de todas as informacdes
e necessidades para execucao do servico;
e verificar a viabilidade técnica;
e avaliar e estimar o tipo e a quantidade de material necessario; definir e apresentar

alternativas para a execugdo do servigo.

7.5.6 TUBULAGOES, ELETROCALHAS, DUTOS METALICOS E CAIXAS
Eletrocalhas:

Para a instalacdo do sistema de eletrocalhas, deve-se, obrigatoriamente, utilizar as derivacdes
(curvas, flanges, "Ts", desvios, cruzetas, redugdes etc.) nas medidas e fun¢des compativeis.
Obrigatoriamente essas derivagdes devem ser do tipo suave, ndo contendo angulos agudos que
superem o minimo raio de curvatura dos cabos, prejudicando o desempenho do sistema; Deverdo ser
utilizados todos os acessérios recomendados pelo fabricante da eletrocalha para a realizagdo das
derivacgOes, suporte e acabamento; como: Curva Horizontal Cruzeta Horizontal, Te Horizontal, Te
Vertical Descida, Te Vertical de Subida, Te Vertical de descida, Reducdo direita Curva Vertical Externa,

Redugdo Concéntrica, Mata-Junta Jungdo Simples, Suporte, Suporte Reforgado.
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Quando definido em projeto a instalacdo de eletrocalha metadlica, esta devera ser galvanizada,
em chapa de aco carbono, perfurada, sem virola, em formato "U", em conformidade com as NORMAS
NBR 11888-2 e NBR 7013, de dimensbes conforme projeto pré-definido, com conexdes e acessorios,
incluindo suportes para fixacdo no piso, sob ou sobre o forro, aparentes, caixas de passagens, curvas,
derivacdes e outros acessorios a perfeita execucao.

Eletroduto metalico ou PVC:

Para a instalacdo de infraestrutura com Eletroduto metalico de ferro galvanizado, tipo “leve”,
ou em PVC, deverdo ser utilizados todas as conexdes e acessérios necessarios, como curvas, luvas,
arruelas, buchas, parafusos, abracadeiras para a perfeita instalacdo do eletroduto, com didametro
nominal de 1” ou conforme definido em projeto em conformidade com as normas NBR5597/5598.

As tubulagbes aparentes deverdo ser fixadas por meio de bragadeiras tipo “D”, fecho em
cunha, as paredes e forros, sempre de maneira a ndo interferir na estética ou funcionalidade do local.

A conexao dos eletrodutos com as caixas de passagem devera ser feita com buchas e arruelas,

com acabamento esmerado, sendo estas em liga Zamac.

7.5.7 — EXECUCAO MiNIMA DOS SERVICOS
Distribuidores/Patch Panel, Rack e Acessérios

Os cabos do cabeamento horizontal, partirdo sempre de "distribuidores" - Patch Panels
conforme a Categoria em uso, com tomadas do tipo RJ-45 - montados em rack na posi¢do indicada no
projeto, onde partirdo os cabos até os diversos pontos de utilizagao.

No caso acima, deverdo ser instalados organizadores de cabos, de forma que os corddes dos
distribuidores acima citados (Patch Cords) ndo venham a ficar soltos sobre o painel, obstruindo a visdo
das plaquetas de identificagdo e o acesso as portas RJ-45.

Para cada um dos patch panel instalado no rack deverd ser instalado um organizador
horizontal de cabos de 01 unidade de altura.

7.5.8 OUTROS SERVICOS

Todos os equipamentos relacionados deverao ser fisicamente instalados pela CONTRATADA,
de acordo com a arquitetura que sera definida juntamente com a Contratante, por intermédio do
Setor de Tl da Secretaria responsavel;

Desinstalacdo de cabeamentos de rede ldgica existentes com remocdo de cabos, tubulacao,
eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material separado por tipo e
identificado e encaminhado para o almoxarifado da Secretaria solicitante;

Atualizagdo de documentagao existente da rede de dados, quando solicitado.

Em relagdo ao encerramento das solicitagdes dos servigos, a CONTRATADA devera repassar
todas as informagGes necessdarias e comunicar a conclusdo dos servigos técnicos de infraestrutura de
redes ao setor responsavel pelo recebimento na Secretaria solicitante, assim que encerrar a execugao,
mediante a utilizacdo de meios de acesso eletrdonicos ou, posteriormente, entregando documento
assinado pela CONTRATADA. Apds o recebimento dos servicos executados, a Contratante podera
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realizar procedimentos de avaliacdo dos mesmos, para fins de aceite definitivo, se o servigco nao for
aceito, retornard a CONTRATADA e aguardara nova finalizacdo, com prazo maximo de cinco dias
corridos, para entdo realizar novamente o procedimento de avaliacdo e aceite.

Apds o aviso de encerramento das atividades por parte da empresa CONTRATADA, é de
responsabilidade da Contratante a avaliacao dos servicos, e dar o aceite em um prazo maximo de cinco

dias, caso isto ndo ocorra, o servico serd considerado como aceite definitivo.

7.6. FORNECIMENTO DE MATERIAIS

Todos os equipamentos e materiais destinados a prestacdo dos servicos objeto do presente
Contrato serdo fornecidos pela CONTRATANTE, exceto as ferramentas, ferragens, insumos e itens de
consumo necessdrios a execucdo dos servicos, tais como: fita isolante comum e de auto fusdo,
etiqueta identificadora de cabo, fita para rotulador, solda, limpa contatos, terminais para cabos
elétricos e outros materiais correlatos, onde estes serdo obrigatoriamente considerados como parte

integrante dos servicos.

Caso a CONTRATADA, em tempo de execucdo dos servigos, constatar a necessidade de
aquisicdo de outros materiais/equipamentos, deverd comunicar a Contratante para a revisdo e

aprovagdo necessarias, antes da execugdo dos servigos.

8 JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Em conformidade com o disposto no art. 23, §12 da Lei n? 14.133/2021, que recomenda o
parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente viavel, realizou-se a devida analise
acerca da possibilidade de fracionamento da contratacgao.

Contudo, optou-se pela contratacdo em lote Unico, tendo em vista a interdependéncia técnica
e operacional entre os servigos a serem executados, o que inviabiliza a sua execugdo de forma isolada
por diferentes contratados. A adogdo dessa estratégia visa assegurar a eficiéncia da execugdo
contratual, facilitando o gerenciamento e a fiscalizagdo, otimizando o uso de recursos publicos e
evitando conflitos de responsabilidade decorrentes da divisdao do objeto.

Adicionalmente, a pesquisa de mercado demonstrou que ha empresas com plena capacidade
técnica e operacional para executar a totalidade dos servigos previstos, ndo se configurando, portanto,

restricdo a competitividade em decorréncia da contratagdao em lote Unico.

Dessa forma, entende-se que a execugdo integrada é a solugdo mais adequada sob os aspectos

técnico, econémico e juridico, atendendo ao interesse publico de forma mais eficiente.

9 RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a execucdo dos servicos de implantacdo e/ou modernizagdo da infraestrutura de rede
l6gica de comunicacdo, pretende-se alcancar os seguintes resultados, em conformidade com os

principios da eficiéncia, economicidade e continuidade dos servicos publicos:
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9.1 Melhoria da Infraestrutura de Rede

¢ Implantagdo de uma infraestrutura de rede ldgica padronizada, estdvel e escaldvel,
compativel com os padrdes técnicos atuais e adequada as exigéncias operacionais da instituicdo;

e Substituicdo de cabeamentos e equipamentos obsoletos, eliminando pontos de falha e
aumentando a confiabilidade dos servicos de comunicacao de dados.

9.2 Aumento da Capacidade Operacional

¢ Expansdo da rede para atender a novos ambientes, setores e equipamentos de informatica;

¢ Reducdo de interrupgdes, gargalos e instabilidades de conexao, com impacto positivo direto
na produtividade dos servidores publicos e na prestacao de servigos ao cidadao.

9.3 Conformidade Técnica e Normativa

e Organizacdo fisica dos cabeamentos e equipamentos, conforme boas praticas de
infraestrutura de Tl e seguranca do trabalho.

9.4 Suporte a Transformacdo Digital

¢ Disponibilizacdo de infraestrutura técnica compativel com os projetos de transformacao
digital, interoperabilidade de sistemas, ampliacdo de servicos online e adogao de solugdes em nuvem;

¢ Criacdo de ambiente tecnoldgico propicio a modernizagdo da gestdo publica e a adocdo de
sistemas mais avancgados e integrados.

9.5 Documentacdo Técnica e Controle Gerencial

¢ Aumento da governanca e controle sobre os ativos de Tl e a infraestrutura instalada.

10 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Dar conhecimento aos servidores que atuardo como Gestor e Fiscal acerca de suas
atribuicBes, coletando suas assinaturas no DFD. N3o se vislumbra necessidade de outras providéncias,

como adequacdo de ambientes ou capacita¢do da equipe.

11 CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N3o ha contratagdes correlatas ou interdependentes.

12 DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Ndo se verifica a ocorréncia de impactos ambientais relevantes, sendo que ndo serdo

necessdrias medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais existentes.

13 POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante do exposto, considera-se plenamente justificada a contratacdo dos servigos
especializados de instalacdo e ativacdo de infraestrutura de rede ldogica de comunicacdo, com o
objetivo de modernizar, ampliar e padronizar os recursos tecnolégicos disponiveis neste érgao

publico.
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A proposta estd em conformidade com os principios constitucionais da administracao publica,
especialmente os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, e atende aos dispositivos da Lei n?
14.133/2021, que regula as licitacBes e contratos administrativos. O objeto desta contratagdo foi
definido com clareza, com a devida descricdo técnica, quantitativa e qualitativa, bem como com a
indicacao dos resultados esperados e dos critérios de mensuracao da execucdo contratual.

A implementacdo da solucdo permitird a superacdo das limita¢cdes técnicas atualmente
enfrentadas, garantindo maior eficiéncia na comunicacdo de dados, suporte a transformacao digital
da Administracao Publica, e melhoria na prestacdo de servicos a sociedade.

Assim, recomenda-se o prosseguimento do processo administrativo, com a devida instrucao
da licitacdo ou outro instrumento legal cabivel, para a selecdo de empresa especializada que atenda
aos requisitos definidos neste documento.

14 RESPONSAVEIS

Esse documento foi elaborado por:

Lages (SC), 28 de abril de 2026.

Documento assinado digitalmente

“b MICHELLE APARECIDA FREITAS
g Data: 28/04/2026 14:07:29-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

MICHELLE APARECIDA FREITAS
Cargo: Agente Administrativo
Matricula: 2021001
E-mail: sicoi@lages.sc.gov.br
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VINCULADO AO DFD N° 023/2026
OBJETO: Registro de Precos para contratacio eventual e futura de mio de obra para execucio
de servicos estruturados de infraestrutura de redes e ativos de comunicacao de dados, conforme
demanda, para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A presente contratagdo visa a modernizag¢do, ampliacao e adequacao da infraestrutura de
cabeamento estruturado e logica nas unidades da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
de Lages (sede, Central do Cadastro Unico, CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, Centro POP e
demais equipamentos do SUAS), com a instalagdo de aproximadamente 1.000 novos pontos
de rede de dados, 45.000 metros de cabo UTP Cat. 6/6A, patch panels, eletrodutos, eletrocalhas
e racks de comunicacao.

A infraestrutura atual apresenta insuficiéncia de pontos, cabeamento obsoleto e em
desacordo com as normas técnicas (NBR 14565 e TIA/EIA-568), comprometendo o
funcionamento de sistemas essenciais, ponto eletronico, videoconferéncias com entidades e
videomonitoramento dos equipamentos socioassistenciais.

A execucdo dos servicos ¢ indispensavel para:

« garantir conectividade estavel e segura em todas as unidades da Secretaria;

e possibilitar a expansao futura da rede sem grandes intervengdes civis;

e assegurar o cumprimento das metas do SUAS e dos programas federais e
estaduais de assisténcia social.

Trata-se, portanto, de medida necessaria e estratégica para a continuidade e melhoria da
prestagdo dos servigos socioassistenciais a populacdo de Lages, em conformidade com os
principios da eficiéncia e economicidade (art. 37 da CF/1988 e art. 11, I, da Lei n°
14.133/2021).

Dessa forma, a contratagdo configura-se como medida imprescindivel para garantir a
continuidade operacional dos servigos socioassistenciais, o cumprimento das metas do SUAS
e a qualidade do atendimento & populacdo em situacdo de vulnerabilidade, por meio de
infraestrutura de rede moderna, segura e adequada as exigéncias atuais e futuras da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social.

e PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

O servigo de passagem de cabos consta no PCA de 2026, no entanto, ndo engloba a
atual necessidade de quantitativo e descrigdo de itens.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos da contratagdo compreendem o seguinte:

Da Ata de Registro de Precos
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O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual
periodo, com a renovacdo do quantitativo inicial, desde que comprovado o prego vantajoso, conforme
art. 84 da Lei 14.133/2021.

Subcontratacao

Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacio

e Sera exigida a garantia da contrata¢do de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021, com validade durante a execucao do contrato e 90 (noventa) dias ap6s término da vigéncia
contratual, podendo o Contratado optar pela cau¢do em dinheiro ou em titulos da divida publica,
seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitaliza¢do, em valor correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor total da contratacao.

o Tratando-se de obra ou servigo de engenharia, sera exigida garantia adicional do fornecedor
cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orcado pela
Administracdo, equivalente a diferenca entre este Gltimo e o valor da proposta.

e No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo,
contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratagdo. Na hipotese de suspensdo do contrato por
ordem ou inadimplemento da Administragdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia
ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execucao ou o adimplemento pela
Administracao.

e Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

e O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

e Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizacdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizagdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que
o Contratado cumpriu todas as cladusulas do contrato.

e A garantia somente sera liberada ou restituida ap6s a fiel execugdo do contrato ou apos a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administragio e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente.

e O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Termo de Referéncia. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

e A garantia de execugdo ¢ independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste
Termo de Referéncia.

Vistoria
e A avaliagdo prévia do local de execucdo dos servigos ¢ imprescindivel para o conhecimento pleno
das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito
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de realizacdo de vistoria prévia; Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar
declaragdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das
condi¢des e peculiaridades da contratagao.

A nio realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos,
devendo o Contratado assumir os 6nus dos servi¢os decorrentes.

Critérios de analise de exequibilidade da proposta

Somente serdo aceitas comprovacdes que apresentem composicao detalhada de custos unitarios,
com memoria de célculo, referentes as seguintes parcelas de maior relevancia para execugao dos
servicos:

o Instalagdo/execucdo de Pontos de rede.

Da Qualificacdo Técnica

a) Apresentar Atestado de Visita ao local da prestacdo dos servicos, realizada por representante
habilitado pela empresa, para inteirar-se das reais condi¢des e peculiaridades inerentes a sua
natureza. A visita devera ser previamente agendada junto ao Setor de TI da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social, com o servidor Cleyson Metke Pires, pelos telefones 49-30197460 ou 49
98845-8074,

a.1) Caso o licitante ndo se predisponha a realizar a visita, devera apresentar, em substituicdo ao
Atestado de Visita, Declaracdo Formal assinada pelo representante legal da empresa, sob as
penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a
natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade por esse fato e que ndo utilizara deste
para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avengas técnicas ou financeiras com o
Municipio.

b) A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente na cidade de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica adequada para
execucdo dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos; devendo apresentar a
comprovagao na assinatura do contrato;

b.1) A equipe técnica minima deverd ser composta por 3 técnicos residentes em Lages/SC; A
comprovagdo de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais devera ser realizada na
assinatura da Ata de Registro de Precos.

c) A empresa licitante devera apresentar seu registro, bem como de seu(s) respectivo(s)
Responsavel(is) Técnico(s), no Conselho competente (CREA, CAU e/ou CFT), com jurisdi¢ao no
Estado em que for sediada, em vigor na data estabelecida para realizacdo do certame.

Capacidade técnico-operacional

d) Comprovar através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de direito Publico ou Privado,
em nome do licitante a execu¢do de servigos similares ao objeto do contrato, com complexidade
operacional equivalente ou superior.
d.1) A comprovacao que devera estar contida nos atestados refere-se as parcelas de maior relevancia
e/ou valor significativo do objeto a ser licitado, que no caso concreto trata-se:

o Instalacdo/execucdo de Pontos de Rede;
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e d.2) Somente serdo admitidos Atestados de Responsabilidade Técnica devidamente registrados,
reconhecidos e acervados nos conselhos ou 6rgaos de classe pertinentes, disponibilizados durante
o certame, em formato de Certiddo de Acervo Técnico com Atestado (CAT). Nao serdo
consideradas validas contestacoes, atestados ou relatorios nao acervados pelos Conselhos, uma vez
que, nao possuem qualquer certificado juridico de veracidade nas informagdes, ou comprovagao de
autoria, apresentados em relatorios ou documentos avulsos.

e d.3) Para efeito da comprovagdo de capacidade técnico-operacional ndo sera admitida a
apresentacao de atestados em nome de empresas subcontratadas.

Capacitacgao técnico-profissional

e ¢) A empresa deverd comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizacao
do certame, faca parte, profissional devidamente reconhecido pela entidade, detentor de
responsabilidade técnica comprovada mediante apresentacdo de atestado(s) ou declaracdo de
capacidade técnica (CAT — Certidao de Acervo Técnico), expedidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente registrados e acervados no CREA, CAU e/ou CFT, que comprove
ter o responsavel técnico executado obras/servigos compativeis com o objeto deste Edital, para os
servicos de Instalagdo/execucdo de Pontos de Rede;

e ¢.1) Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de
regulamento, tenham dado causa a aplica¢ao das sangdes previstas no Art. 156 da Lei 14.133/21
em decorréncia de orientagdo proposta, de prescri¢ao técnica ou de qualquer ato profissional de sua
responsabilidade. Tal impedimento aplica-se tanto a pessoa fisica, na figura do responsavel técnico,
quanto a pessoa juridica, na figura da empresa licitante.

e f) Junto a documentagdo citada no item anterior, devera também ser apresentada declaracdo
indicando o nome, CPF, n° do registro na entidade profissional competente, do responsével técnico
que acompanhard a execugdo da obra e/ou servicos.

e g) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizacao
do certame, faca parte, profissional com a qualificacdo a seguir:

o Certificagdo de treinamento NR35 — Trabalho em altura;
o Certificagdo de treinamento NR10 — Instalagoes elétricas;

e h) Comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s), pertence(m) ao quadro de pessoal da Empresa,
mediante apresentac@o da ficha de registro de empregados, autenticada junto a D.R.T. (Delegacia
Regional do Trabalho) ou copia da carteira de trabalho contendo as respectivas anotacdes de
contrato de trabalho, constando a admissao do responsavel técnico até a data da entrega da proposta,
ou contrato especifico de prestagdo de servigos e/ou no caso do profissional ser socio da empresa,
pela copia do contrato social.

e h.1) Nainviabilidade de comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s) pertence(m) ao quadro de
pessoal da Empresa, apresentar Termo de Compromisso, comprometendo-se a comprovar a
contratagcdo até o momento da assinatura do contrato, se vencedora.

e i) Os profissionais indicados pelo licitante deverdo participar da execugdo do servico objeto da
licitagdo, e sera admitida a sua substitui¢do por profissionais de experiéncia equivalente ou superior,

mediante aprovagdo da Administragdo Municipal.

Da equipe técnica local
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A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente em um raio de até SOkm do centro de Lages/SC, em quantidade e capacidade
técnica adequada para execucdo dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos, devendo
apresentar a comprovagao na assinatura do contrato; tal exigéncia se faz necessaria em razao da natureza
dos servicos contratados, que demandam acompanhamento continuo, respostas ageis e intervencdes
técnicas imediatas, fatores que s6 podem ser plenamente atendidos com a presenca de equipe técnica
residente no local da execucdo (Lages/SC). A atuacdo local garante maior eficiéncia, cumprimento
rigoroso dos prazos estabelecidos, redugdo de custos logisticos e melhor comunicagdo com a
contratante, promovendo a qualidade e a efetividade dos servicos prestados.

A equipe técnica minima devera ser composta por 05 técnicos residentes, em um raio de até
50km do centro de Lages/SC; A comprovagao de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais
devera ser realizada na assinatura da Ata de Registro de Precos.

A Contratada devera disponibilizar profissionais em quantidades adequadas a execugdo dos
servigos, de forma a garantir o atendimento de possiveis demandas simultdneas de mais de uma

Secretaria requisitante, observando ainda os prazos para a execugao.

Dos critérios de Sustentabilidade:

Em consulta ao Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis, ndo foi constatada providéncia
cabivel ao objeto do presente processo.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades informadas serdo suficientes para atender as necessidades desta
Secretaria pelo periodo de 12 meses, tomando como parametro analise rigorosa e minuciosa da
infraestrutura atual, foi identificado pontos criticos que necessitam urgentemente de substituigdo e
reorganizacdo do cabeamento estruturado e por consequéncia a instalagdo de cameras de video
monitoramento.

A presente contratacdo visa a instalagdo e a adequacdo da infraestrutura de cabeamento
estruturado de dados e 16gica nos diversos pontos da sede e unidades desta secretaria, de modo a atender
a expansdo e a modernizacdo da rede institucional, garantir a continuidade dos servigos essenciais e
atender as normas técnicas de seguranca e desempenho (NBR 14565 ¢ TIA/EIA-568).

Os quantitativos foram levantados a partir de levantamento técnico in loco realizado pela Setor
de T.I da Secretaria de Assisténcia Social e sdo compativeis com a atual demanda de expansdo de
atendimentos da secretaria, implantagdo de novos sistemas e correcdo de pontos obsoletos ou em
desacordo com as normas técnicas, sendo a solucao de cabeamento estruturado a mais adequada técnica
e economicamente vidvel para garantir escalabilidade, desempenho e conformidade normativa da rede
institucional.

N° | Cod. |Descrigdo UND | QTD
Instala¢ao de Pontos de Rede de Dados aparente.
Apresentagdo: Valor por unidade.
L | 70789 Caracteristicas: Tomada RJ-45 ou RJ-11, condulete em PVC e suas UND 800
respectivas conectorizagdes.
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Instala¢ao de Pontos de Rede de Dados aparente.

Apresentacdo: Valor por unidade.

Caracteristicas: Tomada RJ-45 ou RJ11, condulete em Aluminio e suas
respectivas conectorizagdes.

2 170790 UND | 200

Instalacdo de cabo eletronico CAT 5, 6 ou 6A.

Apresentacdo: Valor por metro.

Caracteristicas: Com cabo metalico, CAT 5, 6 ou 6A e suas respectivas
conectorizagOes entre outros necessarios.

3 170791 M | 45.000

Instalag@o de patch panel 24 portas.

Apresentacdo: Valor por unidade, independente da categoria. UND 40

4 170798

Instalag@o de patch panel 48 portas.

5 69386 Apresentacdo: Valor por unidade, independente da categoria.

UND 30

Instalacdo de racks (parede) de comunicagao.

Apresentacdo: Valor pelo servico, materiais ndo inclusos. UND >0

6 170792

Instalacao de Eletrodutos de PVC 17 aparente, inclusive fixacao.
Apresentacdo: Valor pelo servico por metro, materiais ndo inclusos.
Caracteristicas: Instalagcdo com seus acessorios e derivagdes quando
necessario.

7 {70793 M 1.000

Instalacdo de Eletrocalhas lisas ou perfuradas 200x50mm, inclusive
emendas e suportes, materiais ndo inclusos.

Caracteristicas: Instalacdo com seus acessorios e derivacdes quando
necessario.

8 170794 M 150

Instalagao de Eletrodutos Galvanizados, inclusive fixagéo.
Apresentacdo: Valor pelo servigo por metro, materiais ndo inclusos.
Caracteristicas: Instalacdo com seus acessorios e derivacdes quando
necessario.

9 70795 M 150

Realizagdo de visita técnica, com fornecimento da localizacdo dos
pontos de rede logica e apresentagdo de Planilha do Excel contendo a
10 | 69385 | especificagdo dos pontos, localiza¢ao e conexao com rack central. UND 120
Valor por visita.

Considerado uma hora técnica de engenheiro civil.

Desinstalagdo de cabeamentos de rede 1dgica e cameras.
Apresentacao: Valor pelo servico, por metro.

1170796 Caracteristicas: Remocdo de cabos, eletrodutos e conectores nas M 800
localidades indicadas.
12 [ 70797 Instalacao de camera de monitoramento. UND | 500

Apresentacdo: Valor pelo servico por unidade, materiais ndo inclusos.

Instalagdo fisica de equipamentos ativos.
13 | 72838 | Caracteristicas: Instalagdo de switch, roteador, access point, televisore | UND 150
relogio ponto com seus acessorios (sem fornecimento de material).

Desinstalagdo fisica de equipamentos ativos.
14 | 72839 | Caracteristicas: switch, roteador, access point, televisor e relogio ponto | UND 150
com seus acessorios.

Servigo de fusdo de cabo de fibra Optica.

15 125678 Apresentagdo: Valor por unidade.
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Certificagdo de cabeamento estruturado.
Caracteristicas: Através de equipamentos compativeis aferidos, com
16 | 24413 | certificado de calibragem e suas respectivas identificagdes nas UND | 800
extremidades dos pontos com anilhas e fita colante e também no patch
cord ou switch.

S. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Nao se vislumbra solugdo alternativa a contratagdo propria através de licitagdo por RP, tendo
em vista que a contratagdo almejada nao se adequa as hipoteses de dispensa de licitagdo e contratacio
direta, bem como ndo foram localizadas atas de registro de precos de outros orgdos que oferecam
compatibilidade e vantajosidade técnica e econdmica.

Alternativa Descri¢ao da Soluciao | Justificativa técnica Justificativa econémica

Alternativa 01 Adesao,a I}RP de Naio encontrada
outros 6rgios

Valor estimado acima do limite para
dispensa

Diante das alternativas avaliadas,
considera-se mais vantajosa a realiza¢do
de licitacdo na modalidade Registro de
Precos (SRP), por atender aos requisitos
técnicos e econdmicos da contratagdo,
garantindo maior competitividade,
economicidade e adequacdo a demanda
variavel do drgdo.

Alternativa 02 | Dispensa de licitagdo

Alternativa 03 | Licitagdo com SRP Atende as necessidades

Desta forma, dentre as solugdes existentes, o registro de precos € a melhor alternativa
encontrada e habitualmente realizada, para aquisi¢do de produtos dos quais ndo se pode prever
precisamente as quantidades necessarias e os momentos em que irdo surgir.

Por meio do registro de precos, a solugdo assegura a disponibilidade dos servigos em
quantidade e qualidade adequadas, alinhando fornecimento e demanda, proporcionando flexibilidade,
eficiéncia no uso de recursos publicos e agilidade na execugdo dos servigos. A solugdo fortalece a
capacidade operacional da Secretaria, garantindo a continuidade dos servigos e a seguranca das
estruturas publicas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

R$ 386.713,70 (trezentos e oitenta e seis mil, setecentos e treze reais € setenta centavos)

Para estimativa do valor da contratacao foi utilizada como base a Planilha Descritiva Geral
consolidada pela Diretoria de Planejamento de Compras da Secretaria de Administragdo, a qual foi
elaborada contendo cotagdes provenientes da tabela SINAPI ¢ DEINFRA coletadas pela SEPLAM,
or¢amentos de fornecedores coletados pela Secretaria de Saude, e pregos decorrentes de contratagdes
publicas similares coletados pela Secretaria da Administracdo, conforme discriminado na referida
planilha.

Os pregos de referéncia estao dentro da margem aceitavel de mercado.
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7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A presente contratagdo tem por finalidade a implantagdo, expansdao e/ou modernizagdo da
infraestrutura de rede logica de comunicacdo deste 6rgdo publico, por meio da execugdo de servigos
especializados de instalagdo, certificacdo e ativagdo de pontos de rede, bem como da instalagdo e
configuragdo de equipamentos de comunica¢do de dados e cameras, de forma integrada, padronizada e
conforme as normas técnicas vigentes.

A solugdo contempla a instalacdo de cabeamento categoria minima Cat6 ou Cat5e (conforme a
necessidade do local), com a devida organizacdo fisica em canaletas, eletrocalhas ou infraestrutura
existente, bem como a instalacdo fisica de equipamentos ativos (como switches, roteadores, access
points, televisores, REPs (pontos eletronicos) e cameras de CFTV) e demais passivos como patch panels
e racks de comunicag@o, quando necessario. Todo o sistema serd devidamente identificado e testado,
assegurando desempenho, escalabilidade e seguranca.

A solug@o como um todo esta estruturada para atender aos seguintes objetivos principais:

e Garantir conectividade estavel, segura ¢ de alta performance entre os diversos setores da
institui¢ao;

e Atender a crescente demanda por servigos digitais, sistemas informatizados e uso intensivo de
dados pelas unidades administrativas;

e Permitir a expansdo futura da rede com o minimo de impacto fisico ou logico, garantindo
escalabilidade da soluc¢do;

e Atender aos principios da economicidade, eficiéncia e qualidade, conforme previsto no art. 37

da Constitui¢do Federal e na Lei n® 14.133/2021.

Adicionalmente, a solugdo prevé a entrega de documentagdo, de modo a possibilitar o controle,
a manutencao e a gestdo adequada da infraestrutura implantada.

Trata-se, portanto, de uma solucdo integrada e orientada as melhores praticas do setor, que visa
ndo apenas solucionar as limitacdes atuais, mas também preparar o ambiente institucional para as
exigéncias tecnoldgicas futuras, alinhando-se as diretrizes de transformagao digital e modernizagao da
administragdo publica.

A contratacdo de servigos especializados com o fornecimento de materiais para infraestrutura
de microinformatica visa garantir o atendimento as necessidades diarias dos usuarios e colaboradores
da rede municipal. Tem como objetivo suprir a necessidade da constante expansdo nos servicos que
necessitam cada vez mais de recursos de tecnologia da informagdo de alta qualidade, capacidade e
disponibilidade como: video monitoramento e sistemas corporativos como registro de ponto eletronico,
acesso a servicos de rede e demais sistemas governamentais.

Sendo assim, com este tipo de investimento busca-se a melhoria continua dos processos
tecnologicos da Contratante, para que resultem em uma melhor gestdo ¢ devera ser compativel com o

ambiente de TI existente da organizagdo, bem como interoperar com outros sistemas e dispositivos.

7.1 DOS SERVICOS

Apo6s comunicacao do gestor, a contratada devera encaminhar técnico em até 03 (trés) dias
para realizar a vistoria no local dos servigos e entregar a planilha com a relagdo de materiais a serem
utilizados; Quando o servico for destinado a locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
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PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) o prazo para avaliacdo sera de até 01
(um) dia.

A CONTRATANTE ira providenciar a aquisicdo dos materiais necessarios, € comunicara a
CONTRATADA da disponibilidade para inicio dos servigos, encaminhando-lhe a respectiva
Solicitagdo de Fornecimento, tendo a CONTRATADA o prazo e 02 (dois) dias para dar inicio aos
trabalhos.

7.1.1 PREMISSAS

I - A CONTRATADA devera entregar no final do contrato a documentagdo da rede, todos os
arquivos .dwg (AUTOCAD), .odt (BROFFICE), Microsoft Visio e croqui(s) e um unico documento
impresso encadernado com todas as documentacdes feitas no periodo da contratagdo, juntamente com
um CD ou DVD com os mesmos arquivos permitindo altera¢des futuras.

I - A CONTRATADA devera disponibilizar todas as ferramentas, instrumentos e insumos
necessarios nos tipos e quantidades suficientes para execugdo dos servicos relacionados assim como
equipamentos de seguranca entre outros necessarios para os servigos solicitados;

[l - E responsabilidade da CONTRATADA recompor a infraestrutura original (pintura, paredes,
gesso, etc) caso ocorra algum dano durante a instalagcdo sob sua responsabilidade e também quando
existir a necessidade de alterar a infraestrutura;

IV - A CONTRATADA se restringira a executar os servigos de acordo com o solicitado pela
CONTRATANTE exclusivamente por intermédio dos Setores de T1 das Secretarias solicitantes, jamais
aceitando demandas de usuarios ou terceiros. Alteragdes na forma e no escopo de execugao dos servigos
deverdo ser sempre submetidas e aprovadas pelos respectivos setores de TI das Secretarias solicitantes,
sob pena de retrabalho para readequar conforme definido pelo Setor de TI, as custas da
CONTRATADA,;

V - ACONTRATADA devera iniciar a vistoria técnica/avaliacdo dos servigos a serem executados
em até 03 dias apos a solicitacdo, EXCETO para locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) da Contratante, que devera ser
avaliado em até 01 dia ap6s o chamado, considerando ainda atendimento 24/7 (vinte quatro horas por
dia, sete dias por semana, incluindo domingos e feriados) para tais locais.

7.2 DESCRICAO DETALHADA DOS SERVICOS

Os servicos de instalagdo de infraestrutura de rede logica de comunicagdo para
microinformatica compreendem a execugdo da instalagdo de pontos de telecomunicacao e ativagdo dos
equipamentos de comunica¢do de dados, abrangendo no minimo:

7.2.1 AVALIACAO:

Realizar vistoria técnica no local para execucdo dos servigos com o veiculo da
CONTRATADA, verificando a viabilidade técnica, sem custo paraa CONTRATANTE, respeitando os
prazos definidos no item 7.1 deste documento.

Devera se ser repassado previamente, antes da execucdo dos servigos, ao setor de TI
responsavel da Secretaria solicitante, um levantamento prévio contendo as localiza¢des dos pontos de

rede (l6gica) mostrando a disposi¢do dos cabos de rede, dispositivos que eles conectam, entregues em
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extensdo para leitura em Planilha de Excel (Microsoft), juntamente com o nimero da avaliacao, quando
solicitado.

Devera ser entregue ao setor de TI responsavel da Secretaria solicitante uma descri¢do com
or¢amento dos servigos a serem executados, sem 6nus 8 CONTRATANTE.

A empresa devera apresentar um cronograma de execucdo do servigo avaliado, seguindo
conforme os prazos e¢ dias maximos abaixo indicados, indiferente do material a ser utilizado e se o

mesmo utiliza ou ndo uma infraestrutura existente:

e De 01 a 10 pontos de rede l6gica: 03 dias uteis;
e De 11 a 30 pontos de rede ldgica: 04 dias uteis;
e De 31 a 80 pontos de rede l6gica: 07 dias uteis;

Necessidades com numero de pontos superior aos informados acima, serdo planejados em
conjunto entre a CONTRATADA e o setor de TI responsavel da Secretaria solicitante.

7.2.2 - EXECUCAO:

E de responsabilidade da CONTRATADA, a montagem e instalacio de infraestrutura fisica
com material apropriado para receber o cabeamento, passivos, ativos de rede e racks (armarios) de
telecomunicacdo, definido e aprovado na avaliag@o no local de instalacdo pelo setor de TI responsavel
da Secretaria solicitante, compreendendo ainda as atividades de:

Instalagdo de infraestrutura fisica com materiais necessarios, seguindo as normas de

cabeamento e seus respectivos acessorios;

Organizag@o e reorganizacdo de todo o ambiente de dados, como cabos, patch-panel, rack,

switchs, entre outros que se fazem necessarios para o desempenho da rede logica;

Instala¢do de eletrodutos, eletrocalhas, rodapés técnicos, conduletes, caixas de derivagdo,
caixas de tomadas logicas e seus respectivos acessorios; Passagem de cabos de rede e afins; Passagem
de cabos logicos UTP Categorias 5 ¢ 6;

Identificagdo de pontos de telecomunicagdo através de etiquetas fixadas nas extremidades dos
cabos e caixas de tomadas da rede de comunicag¢do, conforme norma ANSI/TIA/EIA-606 da

identificacao do cabeamento, usando materiais resistentes e adequados para tais finalidades;

Identificag@o com etiquetagdo dentro das normas ANSI/TIA/EIA-606 dos cabos instalados nos
racks (armarios) de distribuicdo de rede de comunicagao, usando materiais resistentes e adequados para
tais finalidades;
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Instalacdo de racks (armarios) de comunicacdo, gerenciadores de cabos e seus respectivos
acessorios de acordo com a necessidade da execugdo e sempre prevendo espaco para futura ampliacao
na ordem minima de 40%, porém nenhuma infraestrutura devera ter espaco inferior a passagem de pelo
menos 4 (quatro) cabos Cat5e quando passado somente um cabo;

Instalag¢do e conectorizagdo de tomadas de telecomunicacdo, passivos e ativos de rede entre
outros necessarios; Os servicos de instalagdo devem estar integralmente compativeis com as normas
vigentes para servicos de instalacdo e manutencdo de redes de cabeamento;

A execucao do servico devera iniciar em até 02 (dois) dias apds o recebimento da nota de
empenho e o prazo maximo para execucao dos mesmos nao podera ser exceder de forma alguma o
prazo maximo de 14 (catorze) dias uteis, estando sujeito a RESCISAO CONTRATUAL por quebra
de contrato, salvo circunstancias extraordinarias que deverao serem bem justificadas, fundamentadas e

aceitas pela Contratante.

E de responsabilidade da CONTRATADA a retirada e a devolugdo dos materiais/equipamentos
necessarios e transporte até o local do servigo, ficando responsavel pelo material/equipamento até a
conclusdo dos servigos, exclusivamente quando autorizado pela Contratante, através Setor de TI
responsavel.

Toda sobra de material devera ser entregue ao almoxarifado da Secretaria solicitante apos a
conclusdo de cada servigo.

Todo material antes de ser utilizado para execugdo dos servicos, quando solicitados, deverdo
ser apresentados aos fiscais de contrato no setor de TI da Contratante, comprovando que, todos sdo

novos e que nunca foram usados, e estdo de forma corretas em suas embalagens;

Toda e qualquer alteracdo da execugdo dos servicos, devera ser aprovada pela Contratante
conforme descrito no item 7.1.1 desde documento.

E obrigatorio para a CONTRATADA que todos os seus trabalhadores estejam portando a
respectiva carteira de identidade funcional (cracha) de forma visivel.

Todos os prazos estabelecidos somente poderao ser prorrogados se ocorrer motivos justificados
¢ aceitos pela Contratante.

A CONTRATADA obriga-se pela execucao do objeto, comprometendo-se a substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou incorrecdes e ¢
responsavel pelas agdes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus empregados, ainda que
involuntariamente, as instalagdes do prédio, mobiliario, maquinas, equipamentos ¢ demais bens da
Contratante ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como, se obriga a manter
confidencialidade das informagdes obtidas.

A CONTRATADA devera providenciar a instalagdo e a manutengdo da sinalizacdo adequada
em locais de transito de veiculos e pessoas, durante o tempo necessario a execugao dos servigos técnicos
de infraestrutura.
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A CONTRATADA devera realizar a retirada de entulho, ndo deixando nas dependéncias das
unidades e também na calgada, também devera fazer a limpeza do local deixando pronto para uso, sem
poeiras, manchas e sobras de materiais, dando a destinagdo ambientalmente adequada para os materiais
reciclaveis ou reutilizaveis, observando todos as diretrizes fixadas pela Lei 12305/2010, que trata da
Politica Nacional de Residuos Solidos.

E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o fornecimento de ferragens e acessorios
necessarios a execucao dos servigos, como por Exemplo: fita adesiva, fita isolante, rebites, acessorios
entre outros necessarios para a instalacdo integral e execucao total dos servigos, sendo obrigatoriamente
considerados como parte integrante dos servigos.

Todas as instalagdes deverdao seguir as normas técnicas € utilizar os acessorios necessarios e

recomendados.

A Contratante podera informar-se com o cliente ou usuario do local da solicitagdo de servigo,
com o objetivo de buscar informagdes precisas a respeito do servico em execucao ou executado, bem
como das condi¢des de realizagdo do mesmo.

A Contratante podera, a qualquer momento, solicitar especificagdes técnicas de materiais para
a CONTRATADA, afim de comprar de forma diferente, bem como avaliar se jugar necessario.
Quando for passado mais de um cabo no mesmo duto, os mesmos serdo cobrados como

infraestrutura existente.

7.2.3 - Ativacdo de Equipamentos e Ativos de Rede:

Corresponde a atividade e interligagdo fisica (através de patch cords) de novos pontos de
telecomunicacao instalados (através de patch panels), incluindo backbone, com os novos ativos de rede
(switches) e ou ativos existentes na rede local e também comunicagdes de dados;

A CONTRATADA podera sugerir modificagdes na arquitetura, que, entretanto, somente
poderdo ser implantadas apds analise e aprovacdo por parte da Contratante.

7.2.3.1 — Suporte Técnico de Garantia:

A garantia sera de 12 (doze) meses integral para os servigos prestados. No periodo de garantia,
a CONTRATADA devera prestar servigos de manutengao corretiva e reposicao dos servigos realizados
defeituosos ou que venham a apresentar defeitos, sem quaisquer 6nus para a Contratante.

Durante o periodo de garantia a CONTRATADA providenciara visita técnica e resolugdo dos
problemas, bem como assumira toda responsabilidade por danos decorrentes da realizagdo dos servigos,
sem Onus adicional a Contratante;

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera prestar servigos de manutengio
corretiva sem Onus; Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os
defeitos apresentados pelas conexdes de ponto de rede e servigos executados pela CONTRATADA ¢ a
verificacdo de pontos com possibilidade de apresentagdo de problemas futuros;

O suporte técnico podera ser prestado mediante contato telefonico (ligagdo local) ou, caso a
complexidade do problema exija visita as dependéncias do Contratante;

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21

12
Atualizagdo: Janeiro/2024



PREFEITURA DE

Bl LAGES

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

A necessidade de suporte técnico sera formalizada pela Contratante por meio da abertura de
Chamados Técnicos;

A CONTRATADA devera estar apta a receber Chamados Técnicos via correio eletronico,
telefone ou pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos em regime de horario
comercial.

Cada Chamado Técnico devera receber um nimero Unico de identificagdo por parte da
CONTRATADA, e devera registrar a0 menos as seguintes informagoes:

Data e hora da abertura do chamado; responsavel pelo chamado na CONTRATADA;
responsavel pelo chamado na Secretaria solicitante;

Descri¢cdo do chamado (problema, solicitagdo); Historico de atendimento; Data ¢ hora do
encerramento; Responsavel pelo encerramento.

Caso seja impossivel a recuperagdo de qualquer equipamento que apresente problema, cabos
de rede entre outros, a Contratada devera fornecer o material e a especificagdo técnica dos mesmos.

7.3 COMPOSICAO TECNICA

As equipes deverao contar, cada uma, com um supervisor responsavel, com capacidade para
liderar e conduzir grupos de trabalho, para ler e interpretar plantas, croquis € conhecimento sobre a
execucao dos servicos (pinagem de cabos, codigos de cores, etc.).

A Contratante podera verificar, a qualquer tempo, a qualificacdo dos profissionais indicados
para prestar os servicos técnicos.

A CONTRATADA devera fornecer a sua equipe técnica todo o maquinario, ferramental,
equipamentos, ¢ demais itens necessarios ao atendimento e execugdo dos servigos técnicos de

infraestrutura de redes e equipamentos de seguranca.

A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, durante a execucao dos servigos, observar e zelar
por todos os itens de seguranga do trabalhador, determinados pela legislagao vigente a época e também,

todos os funciondrios deverao estar claramente identificados quando em servigo para o Municipio.

7.3.1. Instalaciio de Pontos de Rede Logica e CiAmeras

Implantag@o de pontos de rede logica (dados), com cabeamento categoria minima Cat6, com
terminacdo em conectores RJ-45 e instalagdo de tomadas padrido keystone em caixas de sobrepor ou
embutir, conforme o ambiente. Passagem e organizagdo de cabos em dutos, eletrocalhas, canaletas ou
infraestruturas existentes, com identificacdo clara e permanente em ambos os extremos.

Instalacao e identificacdo de patch panels, com a devida organizagdo em racks ou gabinetes,

quando necessario.

7.3.2. Realizac¢ao de Testes
Realizagdo de testes de conectividade, continuidade, performance e mapeamento de rede, com
correcdo imediata de eventuais falhas.

7.3.3. Instalacio de Equipamentos Ativos (quando aplicavel)
Instalagao fisica e logica de switches, roteadores, access points, cameras ¢ demais
equipamentos de rede, fornecidos pela contratante ou pela contratada, conforme o caso.
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Organizagdo e fixacdo dos equipamentos em racks ou suportes adequados, com fornecimento
e conexao de patch cords padrao.
Configuragdo basica de rede (enderegamento I[P, VLANs, DHCP, etc.), conforme instrugdes da

contratante.

7.3.4. Infraestrutura Complementar

Adequacao ou instalagdo de eletrocalhas, canaletas, dutos e acessorios, quando necessario, para
garantir a organizacao, protecao e separacao adequada entre cabos de rede e energia elétrica.

Fixacdo e protecdo dos cabos para evitar danos fisicos, interferéncia eletromagnética ou riscos
a segurancga. Acondicionamento e organizacdo dos cabos em racks com o uso de guias, velcros ou
organizadores adequados.

7.3.5. Documentacao Técnica

Entrega de relatorio técnico final contendo:

a) Relatorio da rede logica com a identificagdo dos pontos instalados; Fotos das instalagdes
realizadas (antes e depois, se aplicavel).

b) Manual de operacado e configuracao dos equipamentos ativos instalados (quando aplicavel),
incluindo senhas padrao, endereco IP e demais pardmetros configurados.

7.4 RETRABALHO E INFRAESTRUTURA

O retrabalho de infraestrutura sera caracterizado pela necessidade de corregdo de problemas ou
eliminagdo de defeitos identificados nos servigos técnicos de infraestrutura de redes.

O retrabalho de infraestrutura sera atribuido a CONTRATADA quando for caracterizado como
resultante das seguintes situagdes:

e Execucdo imperfeita dos servigos ou em desacordo com as especificacdes da solicitagdo de
servigos técnicos original; Inexecugdo total ou parcial dos servigos técnicos solicitados;

o Utilizacdo de materiais com especificagdes incorretas e ou sem os acessorios; Conexodes
irregulares no suporte ou cabeamento da infraestrutura de rede implantada; Impericia técnica
na execugdo dos servigos; Negligéncia na execu¢ao dos servigos;

o Desleixo no trato com a documentagdo técnica, a infraestrutura e os materiais; Acabamento
imperfeito do servigo; Limpeza inadequada do local. Infraestrutura sem uso dos acessorios;

e Descumprimento das normas técnicas;

O retrabalho de infraestrutura ndo ficara caracterizado quando as defici€ncias ou defeitos
tenham surgido em decorréncia de:
e Dolo, impericia ou mau uso da infraestrutura, softwares ou equipamentos, por parte de terceiros,
Funcionarios ou prepostos da Contratante;

o Acdes externas; Acidentes de transito; Catastrofes naturais.

A CONTRATADA garante providenciar, de forma imediata ¢ sem Onus a Contratante, a
corre¢do das deficiéncias, dos problemas ou do mau acabamento apontados no Relatorio de Nao
Conformidade pela avalia¢do da qualidade dos servigos prestados.
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A CONTRATADA garante executar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, todos os
retrabalhos de servigos técnicos de infraestrutura de redes que surgirem, da mesma maneira garantira a
substitui¢do, sem o6nus, de todo o material usado na infraestrutura que apresentar problemas no periodo

de garantia que devera ser de no minimo um ano.

7.5 INFRAESTRUTURA E DEMAIS EXIGENCIAS
7.5.1 - REDE LOGICA

O servico técnico de infraestrutura de rede 16gica destina-se a atender a instalagdo de um novo
ponto légico de rede, para dados ou telefonia, ou a substitui¢do de um ponto ja existente, utilizando a
infraestrutura de suporte ja disponivel no local ou ainda o conserto, devendo a CONTRATADA:

Instalar os patch-panels, ou substituir os patch-panels existentes ¢ a passagem dos cabos;
Instalar o cabeamento 16gico isolado da rede elétrica, ou substituir o cabeamento existente; Executar a
crimpagem e conectorizagdo nos conectores l6gicos, ou substituir os conectores existentes; Identificar
o ponto logico na area de trabalho e no patch-panel; Disponibilizar os dois patch-cords para conexao;

Crimpagem e conectorizagao;

Identificar o ponto logico ou de multimidia na area de trabalho, no patch-panel ou no voice-
panel; Organizar o cabeamento na infraestrutura de suporte e nos componentes de rede.

CERTIFICAR OS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede individual),
COM EQUIPAMENTO CERTIFICADOR APROPRIADO E LAUDADO a fim de garantir que os
mesmos atinjam os padroes técnicos de qualidade minimos descritos na sessio de NORMAS E
PADROES no item 7.5.1.1 e suas sub-categorias para cabeamentos estruturados;

Emitir RELATORIO DE CERTIFICACAO DOS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por
ponto de rede individual) com equipamento certificador apropriado e laudado, com os parametros
elétrico/mecanicos afim de garantir o RESULTADO PASSA. Este relatorio devera ser ser enviado por
e-mail ao final de cada trabalho executado para o fiscal de contrato;

Os parametros do relatorio de certificagao serdo usados para avaliagcdo dos servigos executados
pelo fiscal de contrato inclusive para AFERICAO DE METRAGEM para fins pagamento do ITEM
03 -Instalacao de cabo eletronico CAT 6 ou 6A.

7.5.1.1 - NORMAS E PADROES
NORMAS NACIONAIS:

Para a execug@o dos servigos devem ser seguidas as normas abaixo, sendo obrigatorias as da ABNT e
Manuais de Obras Publicas:
- Execucdo de Instala¢des Elétricas de Baixa Tensdao ABNT;
- -NBR 5410/2004 (Instalagoes Elétricas de Baixa Tensao, incluindo a defini¢ao de dutos e taxas
de ocupagdo);
- Reg. de Instalagdes Consumidoras para Fornecimento em Tensdes Secundarias — RIC/2004;
- Normas Técnicas de Rede de Telefone Interno da BrT;
— Proc. Basico / Elaboragdo de Projetos de Cabeamento de Telecomunicagdes — NBR
14565/2007,
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— ABNT - NBR 14565 (Procedimentos Basicos para Elaboragdo de Projetos de Cabeamento e
Telecomunicagdes para Rede Interna Estruturada);
— ABNT - NBR 5419 (Protecao de Edificagdes contra descargas atmosféricas).

NORMAS INTERNACIONAIS:

a) ANSI/TIA/EIA 569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and
Spaces) define os aspectos de projeto da sala de equipamentos e armarios de telecomunicagdes;
b) Norma EIA/TIA 568-B (Commercial Building Telecommunications Wiring Standard)-
especifica:

. Os requisitos minimos para cabeamento de telecomunicagdes dentro de um ambiente
de escritério;

. Topologia e distancias recomendadas;

. Meios de transmissao, por parametros que determinam desempenho;

. Designagoes de conectores € pinos, para garantir a interconectividade;

. Padrao IEEE802.3 - define materiais utilizados no cabeamento tais como cabo par

trangado, conectores RJ-45, tomadas RJ-45, cabos de fibra optica e conectores de fibra optica;

c) ANSI/TIA/EIA 568-C (Commercial Building Telecommunications Cabling
Standard);
d) Norma TIA-569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways
and
Spaces);
e) Conjunto de Normas IEEE 802;
f)ASA C. 83.9 especifica os racks;
9) ANSI/TIA/EIA 607 (Commercial Building Grounding / Bonding Requirements) define
0s

requisitos de aterramento;
h) TIA/EIA Bulletin TSB-67 (Transmission Performance Specifications for Field Testing
of Unshielded Twisted-Pair Cabling Systems);
i) TIA/EIA Bulletin TSB-95 (Additional Transmission Performance Guidelines for 4-
Pair 100-ohm Category 5 Cabling);
j)ANSI/TIA/EIA 606 (The Administration Standard for the TelecommunicationsInfrastructure
of Commercial Buildings).
[) Norma ANSI/TIA/EIA-606-A (Administration Standard for Commercial Telecommunications
Infrastructure)— define a codificacao para determinar a fungdo de cada conector fémea (telefonia,
dados e imagem);
m) Norma ANSI/EIA-310-D (Cabinets, Racks, Panels, and Associated Equipment).

7.5.2 —INSTALACAO DE RACK
O servigo técnico de infraestrutura de instalacdo de rack destina-se a atender a instalagdo de um
novo rack, de piso ou parede, ou a substituicdo de rack ja existente, para acomodagdo de componentes
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de rede, devendo a CONTRATADA: instalar o rack com o ntimero de bandejas indicado na solicitacdo
de servigos;
Instalar as guias de cabos necessarias; Identificar o rack.

7.5.3 ORGANIZACAO DE INFRAESTRUTURA

O servigo técnico de organizagdo de infraestrutura destina-se a atender a organizagdo de toda a
infraestrutura de redes em um rack, ou em trechos com cabeamento, devendo a CONTRATADA:

Organizar os componentes de rede, o cabeamento de rede 16gica, patch-panels e os patch-cords
nos racks; Redistribuir os componentes de redes; Recrimpar e reconectorizar o cabeamento; Identificar
o cabeamento 16gico;

Instalar patch-panels em rack, ou substituir patch-panels existentes; Instalar voice-panels em
rack, ou substituir voice-panels existentes; Instalar novas guias de cabos, ou substituir guias de cabos
existentes; Refazer as amarragdes e acondicionamentos necessarios; Instalar bandejas em rack, ou

substituir bandejas existentes.

7.5.4 - RETIRADA DE INFRAESTRUTURA
O servigo técnico de retirada de infraestrutura destina-se a atender a desinstalagdo de toda a
infraestrutura de redes de um local, ou de parte dela, devendo a CONTRATADA:
e Desinstalar a infraestrutura de suporte, acondicionamento e protecdo das redes; desinstalar o
cabeamento logico de dados;
o Entregar ou reservar o material retirado para uso em outro local, quando indicado na solicitagido
de servicos; descartar o material retirado em local apropriado, de acordo com a legislacdo

vigente.

7.5.5 - VISITA DE AVALIACAO TECNICA
O servico técnico de visita de avaliacdo técnica destina-se a atender o levantamento de
informagdes técnicas para a execu¢do de um servigo, devendo a CONTRATADA:
o realizar visita prévia ao local da solicitagdo para levantamento técnico de todas as informagoes
e necessidades para execucao do servico;
e verificar a viabilidade técnica;
e avaliar e estimar o tipo e a quantidade de material necessario; definir e apresentar alternativas

para a execugdo do servico.

7.5.6 TUBULACOES, ELETROCALHAS, DUTOS METALICOS E CAIXAS
Eletrocalhas:

Para a instalacdo do sistema de eletrocalhas, deve-se, obrigatoriamente, utilizar as derivacdes
(curvas, flanges, "Ts", desvios, cruzetas, reducdes etc.) nas medidas e fungdes compativeis.
Obrigatoriamente essas derivagdes devem ser do tipo suave, ndo contendo angulos agudos que superem
o minimo raio de curvatura dos cabos, prejudicando o desempenho do sistema; Deverdo ser utilizados
todos os acessorios recomendados pelo fabricante da eletrocalha para a realizagdo das derivagoes,
suporte ¢ acabamento; como: Curva Horizontal Cruzeta Horizontal, Te Horizontal, Te Vertical Descida,
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Te Vertical de Subida, Te Vertical de descida, Reducdo direita Curva Vertical Externa, Reducao
Concéntrica, Mata-Junta Jun¢ao Simples, Suporte, Suporte Refor¢ado.

Quando definido em projeto a instalagdo de eletrocalha metalica, esta devera ser galvanizada,
em chapa de ago carbono, perfurada, sem virola, em formato "U", em conformidade com as NORMAS
NBR 11888-2 ¢ NBR 7013, de dimensdes conforme projeto pré-definido, com conexdes e acessorios,
incluindo suportes para fixagdo no piso, sob ou sobre o forro, aparentes, caixas de passagens, curvas,
derivacdes e outros acessorios a perfeita execugao.

Eletroduto metalico ou PVC:

Para a instalacdo de infraestrutura com Eletroduto metélico de ferro galvanizado, tipo “leve”,
ou em PVC, deverdo ser utilizados todas as conexdes e acessOrios necessarios, como curvas, luvas,
arruelas, buchas, parafusos, abragadeiras para a perfeita instalacdo do eletroduto, com diametro nominal
de 1” ou conforme definido em projeto em conformidade com as normas NBR5597/5598.

As tubulagdes aparentes deverao ser fixadas por meio de bragadeiras tipo “D”, fecho em cunha,
as paredes e forros, sempre de maneira a ndo interferir na estética ou funcionalidade do local.

A conexdo dos eletrodutos com as caixas de passagem devera ser feita com buchas e arruelas,
com acabamento esmerado, sendo estas em liga Zamac.

7.5.7— EXECUCAO MINIMA DOS SERVICOS
Distribuidores/Patch Panel, Rack e Acessorios

Os cabos do cabeamento horizontal, partirdo sempre de "distribuidores" - Patch Panels
conforme a Categoria em uso, com tomadas do tipo RJ-45 - montados em rack na posi¢do indicada no
projeto, onde partirdo os cabos até os diversos pontos de utilizacdo.

No caso acima, deverdo ser instalados organizadores de cabos, de forma que os corddes dos
distribuidores acima citados (Patch Cords) ndo venham a ficar soltos sobre o painel, obstruindo a visao
das plaquetas de identificacdo e o acesso as portas RJ-45.

Para cada um dos patch panel instalado no rack devera ser instalado um organizador horizontal
de cabos de 01 unidade de altura.

7.5.8 OUTROS SERVICOS

Todos os equipamentos relacionados deverdo ser fisicamente instalados pela CONTRATADA,
de acordo com a arquitetura que serd definida juntamente com a Contratante, por intermédio do Setor
de TI da Secretaria responsavel;

Desinstalacdo de cabeamentos de rede logica existentes com remogao de cabos, tubulagio,
eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material separado por tipo e
identificado e encaminhado para o almoxarifado da Secretaria solicitante;

Atualizag¢do de documentagdo existente da rede de dados, quando solicitado.

Em relagdo ao encerramento das solicitagdes dos servigos, a CONTRATADA devera repassar
todas as informagdes necessarias e comunicar a conclusdo dos servigos técnicos de infraestrutura de
redes ao setor responsavel pelo recebimento na Secretaria solicitante, assim que encerrar a execugao,
mediante a utilizacdo de meios de acesso eletronicos ou, posteriormente, entregando documento
assinado pela CONTRATADA. Apos o recebimento dos servigos executados, a Contratante podera

realizar procedimentos de avaliacdo dos mesmos, para fins de aceite definitivo, se o servico nao for
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aceito, retornara 8 CONTRATADA e aguardara nova finaliza¢do, com prazo maximo de cinco dias
corridos, para entdo realizar novamente o procedimento de avaliagdo e aceite.

Apds o aviso de encerramento das atividades por parte da empresa CONTRATADA, ¢ de
responsabilidade da Contratante a avaliagdo dos servigos, e dar o aceite em um prazo maximo de cinco

dias, caso isto ndo ocorra, o servigo sera considerado como aceite definitivo.

7.6. FORNECIMENTO DE MATERIAIS

Todos os equipamentos e materiais destinados a prestacdo dos servigos objeto do presente
Contrato serdo fornecidos pela CONTRATANTE, exceto as ferramentas, ferragens, insumos e itens de
consumo necessarios a execu¢ao dos servicos, tais como: fita isolante comum e de auto fusdo, etiqueta
identificadora de cabo, fita para rotulador, solda, limpa contatos, terminais para cabos elétricos e outros
materiais correlatos, onde estes serdo obrigatoriamente considerados como parte integrante dos

servigos.

Caso a CONTRATADA, em tempo de execugdo dos servi¢os, constatar a necessidade de
aquisi¢@o de outros materiais/equipamentos, deverd comunicar & Contratante para a revisao e aprovagao
necessarias, antes da execucao dos servigos.

8 JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Em conformidade com o disposto no art. 23, §1° da Lei n° 14.133/2021, que recomenda o
parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente viavel, realizou-se a devida analise
acerca da possibilidade de fracionamento da contratacao.

Contudo, optou-se pela contratagdo em lote unico, tendo em vista a interdependéncia técnica e
operacional entre os servigos a serem executados, o que inviabiliza a sua execugdo de forma isolada por
diferentes contratados. A adocdo dessa estratégia visa assegurar a eficiéncia da execugdo contratual,
facilitando o gerenciamento e a fiscalizag@o, otimizando o uso de recursos publicos e evitando conflitos
de responsabilidade decorrentes da divisao do objeto.

Adicionalmente, a pesquisa de mercado demonstrou que ha empresas com plena capacidade
técnica e operacional para executar a totalidade dos servigos previstos, ndo se configurando, portanto,

restricdo a competitividade em decorréncia da contratacdo em lote Unico.

Dessa forma, entende-se que a execugdo integrada é a solugdo mais adequada sob os aspectos

técnico, economico e juridico, atendendo ao interesse publico de forma mais eficiente.

9 RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a execucdo dos servigos de implantacdo e/ou modernizagdo da infraestrutura de rede
logica de comunicacdo, pretende-se alcangar os seguintes resultados, em conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos publicos:

9.1 Melhoria da Infraestrutura de Rede

* Implantacdo de uma infraestrutura de rede 16gica padronizada, estavel e escalavel, compativel

com os padrdes técnicos atuais e adequada as exigéncias operacionais da instituicao;
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» Substitui¢do de cabeamentos e equipamentos obsoletos, eliminando pontos de falha e
aumentando a confiabilidade dos servi¢os de comunicacao de dados.

9.2 Aumento da Capacidade Operacional

* Expansdo da rede para atender a novos ambientes, setores e equipamentos de informatica;

* Redugdo de interrupgdes, gargalos e instabilidades de conexao, com impacto positivo direto
na produtividade dos servidores publicos e na prestagdo de servicos ao cidadao.

9.3 Conformidade Técnica e Normativa

» Organizacao fisica dos cabeamentos e equipamentos, conforme boas praticas de infraestrutura
de TI e seguranca do trabalho.

9.4 Suporte a Transformagao Digital

* Disponibilizacdo de infraestrutura técnica compativel com os projetos de transformacao
digital, interoperabilidade de sistemas, ampliag@o de servigos online ¢ adogdo de solu¢des em nuvem;

* Criagdo de ambiente tecnoldgico propicio a modernizacdo da gestdo publica e a adogdo de
sistemas mais avangados e integrados.

9.5 Documentacdo Técnica e Controle Gerencial

» Aumento da governancga e controle sobre os ativos de TI e a infraestrutura instalada.

10 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Dar conhecimento aos servidores que atuardo como Gestor e Fiscal acerca de suas atribuicdes,
coletando suas assinaturas no DFD. Nao se vislumbra necessidade de outras providéncias, como

adequacdo de ambientes ou capacitagdo da equipe.

11 CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao ha contratagdes correlatas ou interdependentes.

12 DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Nao se verifica a ocorréncia de impactos ambientais relevantes, sendo que ndo serdo

necessarias medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais existentes.

13 POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante do exposto, considera-se plenamente justificada a contratagdo dos servigos
especializados de instalagdo e ativacdo de infraestrutura de rede 16gica de comunicagdo, com o objetivo
de modernizar, ampliar e padronizar os recursos tecnologicos disponiveis neste 6rgao publico.

A proposta esta em conformidade com os principios constitucionais da administragdo publica,
especialmente os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, e atende aos dispositivos da Lei n°
14.133/2021, que regula as licitagdes e contratos administrativos. O objeto desta contratacao foi
definido com clareza, com a devida descri¢do técnica, quantitativa e qualitativa, bem como com a
indicagdo dos resultados esperados e dos critérios de mensuragdo da execugdo contratual.

A implementa¢do da solugdo permitird a superagdo das limitagdes técnicas atualmente
enfrentadas, garantindo maior eficiéncia na comunicagdo de dados, suporte a transformagao digital da
Administragdo Publica, e melhoria na prestagdo de servicos a sociedade.
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Assim, recomenda-se o prosseguimento do processo administrativo, com a devida instrugdo da
licitagdo ou outro instrumento legal cabivel, para a sele¢do de empresa especializada que atenda aos
requisitos definidos neste documento.
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VINCULADO AO DFD N2 37/2026
OBJETO: Registro de Pregos para contratacdo eventual e futura de mao de obra para execugao
de servigos estruturados de infraestrutura de redes e ativos de comunica¢ao de dados, conforme
demanda, para atender as necessidades da Secretaria Municipal da Educagao.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A presente contratagdo tem por finalidade atender a demanda por servigos especializados de mao
de obra para execucdo de infraestrutura estruturada de redes e instalacdo/ativagdo de ativos de
comunicacdo de dados, de forma eventual e conforme a necessidade, nas unidades vinculadas a Secretaria

Municipal da Educagao.

Atualmente, constata-se a existéncia de limitagdes na infraestrutura de rede ldgica de
comunicacao, tais como insuficiéncia de pontos de rede, obsolescéncia de cabeamento, necessidade de
reorganizacdo estrutural e inadequacdes as normas técnicas vigentes. Tais fatores comprometem o
desempenho da rede local (LAN), prejudicam a conectividade entre os setores e impactam diretamente o
funcionamento dos sistemas informatizados, bem como a eficiéncia das atividades administrativas e

pedagdgicas.

Nesse contexto, a contratacdo eventual e futura de mao de obra especializada visa suprir essas
demandas de forma continua e sob demanda, permitindo a execucdo de servicos como instalacao,
ampliacdo, manutencdo e adequacdo de redes estruturadas, bem como a ativacdo de equipamentos de

comunicac¢ao de dados, promovendo:

¢ Melhoria da capacidade técnica da infraestrutura de tecnologia da informagao;
¢ Maior flexibilidade para atendimento de demandas pontuais e emergenciais;

e Suporte a ampliagdo dos servigos digitais no ambito da educa¢dao municipal;

* Fortalecimento das a¢des de transformacao digital e governanca eletronica;

¢ Continuidade, eficiéncia e qualidade dos servigos prestados a comunidade escolar.

A adocgdo de contratacgdo eventual e futura justifica-se pela natureza dinamica das demandas, que
ndo podem ser previamente quantificadas com precisdo, sendo necessario dispor de instrumento que
possibilite o atendimento conforme a necessidade da Administracdo, evitando interrupgdes nos servicos

e garantindo maior eficiéncia na gestdo dos recursos publicos.
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A presente iniciativa estd em consonancia com os principios constitucionais da Administracdo
Publica, previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, especialmente os da legalidade, impessoalidade,

moralidade, publicidade e eficiéncia.

Adicionalmente, a contratacdo observa os preceitos da Lei n? 14.133/2021, especialmente quanto
ao planejamento das contratacbes e a busca pela solucdo mais vantajosa para a Administracao,
assegurando a adequada prestacdo dos servicos com economicidade, eficiéncia e atendimento ao

interesse publico.

Dessa forma, a contratacdo justifica-se como medida necessaria e estratégica para garantir a
modernizacdo, manutencdo e expansao da infraestrutura de redes e comunicagdo de dados da Secretaria
Municipal da Educacdo, assegurando suporte tecnoldgico adequado as demandas atuais e futuras.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL

Sim, estd previsto no PCA para o ano de 2026.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos da contratagdo compreendem o seguinte:

Da Ata de Registro de Precos

O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por
igual periodo, com a renovacdo do quantitativo inicial, desde que comprovado o preco vantajoso,
conforme art. 84 da Lei 14.133/2021.

Subcontratacao
N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

e Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021,
com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual,
podendo o Contratado optar pela cau¢do em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia,
fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total da contratacao.

e Tratando-se de obra ou servico de engenharia, serd exigida garantia adicional do fornecedor cuja
proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragdo, equivalente
a diferenca entre este Ultimo e o valor da proposta.

e No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, contado
da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos

parametros utilizados quando da contratagdo. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou
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inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela
Administragdo.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdao que rege a matéria.

Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizacdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que
o Contratado cumpriu todas as cldusulas do contrato.

A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingdo
por culpa exclusiva da Administracdao e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Termo de Referéncia. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢ées a contratada.

A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste
Termo de Referéncia.

Vistoria

A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicBes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizacdo de vistoria prévia; Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar
declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢cées
e peculiaridades da contratacdo.

A ndo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalacGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos,

devendo o Contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Critérios de analise de exequibilidade da proposta

Somente serdo aceitas comprovacgdes que apresentem composicdo detalhada de custos unitarios,
com memoria de calculo, referentes as seguintes parcelas de maior relevancia para execugao dos
servigos:

Instalacdo/execucdo de Pontos de rede.

Da Qualificacdo Técnica

a) Apresentar Atestado de Visita ao local da prestagdo dos servicos, realizada por representante
habilitado pela empresa, para inteirar-se das reais condi¢des e peculiaridades inerentes a sua
natureza. A visita devera ser previamente agendada na Diretoria de T.l da Prefeitura de Lages/SC, com
o servidor Leonardo Godinho, pelo telefone (49) 3019-7417.
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a.1) Caso o licitante ndo se predisponha a realizar a visita, devera apresentar, em substituicdo ao
Atestado de Visita, Declaracdo Formal assinada pelo representante legal da empresa, sob as
penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes a
natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade por esse fato e que ndo utilizara deste para
guaisquer questionamentos futuros que ensejem avencas técnicas ou financeiras com o Municipio.
b) A proponente deverd apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe técnica
residente na cidade de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica adequada para execucdo dos
servicos em atendimento aos prazos estabelecidos; devendo apresentar a comprovacao na assinatura
do contrato;

b.1) A equipe técnica minima deverd ser composta por 3 técnicos residentes em Lages/SC; A
comprovacao de que os profissionais integram os quadros da empresa e que residem em Lages devera
ser realizada na assinatura do contrato.

c) A empresa devera apresentar seu registro, bem como de seu(s) respectivo(s) Responsavel(is)
Técnico(s), no Conselho competente (CREA, CAU e/ou CFT), com jurisdicdo no Estado em que for

sediada a Empresa Proponente, em vigor na data estabelecida para realizacdo do certame.

Capacidade técnico-operacional

d) Comprovar através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de direito Publico ou Privado, em
nome do licitante a execucdo de servicos similares ao objeto do contrato, com complexidade
operacional equivalente ou superior.
d.1) A comprovacado que devera estar contida nos atestados refere-se as parcelas de maior relevancia
e/ou valor significativo do objeto a ser licitado, que no caso concreto trata-se:

¢ Instalagcdo/execucdo de Pontos de Rede;
d.2) Somente serdo admitidos Atestados de Responsabilidade Técnica devidamente registrados,
reconhecidos e acervados nos conselhos ou érgdos de classe pertinentes, disponibilizados durante o
certame, em formato de Certiddo de Acervo Técnico com Atestado (CAT). Ndo serdo consideradas
validas contestacGes, atestados ou relatdrios ndo acervados pelos Conselhos, uma vez que, ndo
possuem qualquer certificado juridico de veracidade nas informagdes, ou comprovagao de autoria,
apresentados em relatdrios ou documentos avulsos.
d.3) Para efeito da comprovacdo de capacidade técnico-operacional ndo sera admitida a apresentagao

de atestados em nome de empresas subcontratadas.

Capacitacao técnico-profissional

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21

e) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizacdo do
certame, faga parte, profissional devidamente reconhecido pela entidade, detentor de
responsabilidade técnica comprovada mediante apresentacdo de atestado(s) ou declaragdo de
capacidade técnica (CAT — Certiddo de Acervo Técnico), expedidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente registrados e acervados no CREA, CAU e/ou CFT, que comprove ter
o responsavel técnico executado obras/servicos compativeis com o objeto deste Edital, para os
servicos de Instalacdo/execucdo de Pontos de Rede;

e.1l) Ndo serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de
regulamento, tenham dado causa a aplicagdo das san¢8es previstas no Art. 156 da Lei 14.133/21 em

decorréncia de orientagdo proposta, de prescricao técnica ou de qualquer ato profissional de sua
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responsabilidade. Tal impedimento aplica-se tanto a pessoa fisica, na figura do responsdvel técnico,
guanto a pessoa juridica, na figura da empresa licitante.

o f) Junto a documentagdo citada no item anterior, deverd também ser apresentada declaragdo
indicando o nome, CPF, n? do registro na entidade profissional competente, do responsavel técnico
gue acompanhara a execugdo da obra e/ou servigos.

e g) Aempresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizacdo do
certame, faca parte, profissional com a qualificacao:

o Certificagao de treinamento NR35 — Trabalho em altura;
o Certificagao de treinamento NR10 — Instalagdes elétricas;

e h) Comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s), pertence(m) ao quadro de pessoal da Empresa,
mediante apresentac¢do da ficha de registro de empregados, autenticada junto a D.R.T. (Delegacia
Regional do Trabalho) ou cépia da carteira de trabalho contendo as respectivas anotacfes de contrato
de trabalho, constando a admissdo do responsavel técnico até a data da entrega da proposta, ou
contrato especifico de prestacdo de servicos e/ou no caso do profissional ser sécio da empresa, pela
c6pia do contrato social.

e h.1) Na inviabilidade de comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s) pertence(m) ao quadro de
pessoal da Empresa, apresentar Termo de Compromisso, comprometendo-se a comprovar a
contratacdo até o momento da assinatura do contrato, se vencedora.

e i) Os profissionais indicados pelo licitante deverdo participar da execucdo do servico objeto da
licitagdo, e serd admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior,

mediante aprovacdo da Administracdo Municipal.

Da equipe técnica local

A proponente deverd apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente em um raio de até 50km do centro de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica
adequada para execuc¢do dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos, devendo apresentar a
comprovagao na assinatura do contrato; tal exigéncia se faz necessaria em razdo da natureza dos servigos
contratados, que demandam acompanhamento continuo, respostas dageis e intervengdes técnicas
imediatas, fatores que sé podem ser plenamente atendidos com a presencga de equipe técnica residente
no local da execucdo (Lages/SC). A atuacdo local garante maior eficiéncia, cumprimento rigoroso dos
prazos estabelecidos, redugao de custos logisticos e melhor comunicagdo com a contratante, promovendo
a qualidade e a efetividade dos servigos prestados.

A equipe técnica minima devera ser composta por 3 técnicos residentes, em um raio de até 50km
do centro de Lages/SC; A comprovacdo de que os profissionais integram os quadros da empresa e que

residem em Lages devera ser realizada na assinatura do contrato.

Dos critérios de Sustentabilidade:

Em consulta ao Guia Nacional de ContratacGes Sustentaveis, ndo foi constatada providéncia

cabivel ao objeto do presente processo.
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4, ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades estimadas para a presente contratacdo foram definidas com base no
levantamento técnico das necessidades atuais e projetadas da Secretaria Municipal da Educacao,
considerando a demanda por servicos de infraestrutura de redes e ativos de comunicacdo de dados ao

longo do periodo de 12 (doze) meses.

Para a apuracdo das quantidades, foi utilizado como parametro o diagndstico da situacdo atual da
infraestrutura tecnolégica das unidades escolares e administrativas, elaborado a partir de vistorias
técnicas, solicitacbes recorrentes encaminhadas pelas unidades, bem como do planejamento de
expansao, modernizacdo e adequacao da rede légica institucional. Também foram considerados fatores
como o numero de unidades atendidas, a necessidade de manutencdo preventiva e corretiva, a ampliacdo
de pontos de rede, a substituicdo de equipamentos obsoletos e a implementacdao de melhorias para
garantir a continuidade e qualidade dos servicos.

Ressalta-se que, por se tratar de contratacdo eventual e sob demanda, ndo ha histérico contratual
anterior especifico que possibilite a utilizagao de série histérica de consumo como base de calculo. Dessa
forma, a estimativa foi construida a partir de dados concretos obtidos no levantamento técnico interno e
no planejamento estratégico da Secretaria, considerando ainda possiveis variagGes futuras, como a
abertura de novas unidades, ampliacdo de estruturas existentes e incremento no uso de tecnologias

educacionais.

As memdrias de calculo encontram-se fundamentadas no mapeamento das demandas por
unidade, contemplando a estimativa de quantitativos de servicos por tipo de intervencdo (instalacdo,
manutencdo, adequacdo e expansao), bem como na projecdo da frequéncia média de atendimentos ao
longo do periodo contratual. Tais informa¢des podem ser consolidadas em quadro demonstrativo
contendo: unidades atendidas, tipo de servigo previsto, estimativa de ocorréncias e quantitativos totais
estimados, o qual integra os documentos de planejamento da contratagao.

Dessa forma, entende-se que as quantidades estimadas sdo suficientes e adequadas para atender
as necessidades da Secretaria pelo periodo de 12 meses, garantindo flexibilidade e eficiéncia na execugao
dos servicos, em conformidade com a natureza eventual e varidvel da demanda.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

N3o se vislumbra solu¢do alternativa a contratagao prdpria através de licitagdo por RP, tendo em
vista que a contrata¢do almejada ndo se adequa as hipdteses de dispensa de licitagdo e contratacdo direta,
bem como ndo foram localizadas atas de registro de precos de outros dOrgdos que oferecam

compatibilidade e vantajosidade técnica e economica.

Alternativa Descrigao da Solugao Justificativa técnica Justificativa econdmica
. Adesdo a ARP de outros | . .
Alternativa01 |, N3do encontrada
orgdos
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Valor estimado acima do limite para
dispensa

Diante das alternativas avaliadas,
considera-se mais vantajosa a realizagdo de
licitagdo na modalidade Registro de Pregos
Alternativa 03 | Licitagdo com SRP Atende as necessidades | (SRP), por atender aos requisitos técnicos e
econdmicos da contratagdo, garantindo
maior competitividade, economicidade e
adequacdo a demanda variavel do érgdo.

Alternativa 02 | Dispensa de licitagdo

Desta forma, dentre as solugdes existentes, o registro de precos é a melhor alternativa
encontrada e habitualmente realizada, para aquisicdo de produtos dos quais ndo se pode prever

precisamente as quantidades necessarias e 0s momentos em que irdo surgir.

Por meio do registro de precos, a solugdo assegura a disponibilidade dos servicos em quantidade
e qualidade adequadas, alinhando fornecimento e demanda, proporcionando flexibilidade, eficiéncia no
uso de recursos publicos e agilidade na execucdo dos servicos. A solucdo fortalece a capacidade
operacional da Secretaria, garantindo a continuidade dos servicos e a seguranca das estruturas publicas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

R$ 167.049,01(cento e sessenta e sete mil, quarenta e nove reais e um centavo).

Para estimativa do valor da contratagao o engenheiro responsavel utilizou os dados constantes
da tabela SINAPI e DEINFRA-SC. Os precos de referéncia estdo dentro da margem aceitavel de mercado.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A presente contratacdo tem por finalidade a implantacdo, expansdo e/ou modernizacdo da
infraestrutura de rede ldgica de comunicagdo deste érgdo publico, por meio da execuc¢do de servigos
especializados de instalagdo, certificagdo e ativacdo de pontos de rede, bem como da instalagdo e
configuracdo de equipamentos de comunicacdo de dados e cameras, de forma integrada, padronizada e

conforme as normas técnicas vigentes.

A solucdo contempla o fornecimento e a instalacdo de cabeamento categoria minima Cat6, com a
devida organizacao fisica em canaletas, eletrocalhas ou infraestrutura existente, bem como a instalacdo
de equipamentos ativos (como switches e patch panels) e racks de comunicag¢do, quando necessario. Todo

o sistema sera devidamente identificado e testado, assegurando desempenho, escalabilidade e seguranca.

A solugdo como um todo esta estruturada para atender aos seguintes objetivos principais:

e Garantir conectividade estavel, segura e de alta performance entre os diversos setores da
instituicao;

e Atender a crescente demanda por servicos digitais, sistemas informatizados e uso intensivo de

dados pelas unidades administrativas;
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e Permitir a expansao futura da rede com o minimo de impacto fisico ou légico, garantindo
escalabilidade da solugao;

e Atender aos principios da economicidade, eficiéncia e qualidade, conforme previsto no art. 37 da
Constituicdo Federal e na Lei n? 14.133/2021.

Adicionalmente, a solucdo prevé a entrega de documentac¢do, de modo a possibilitar o controle,

a manutencao e a gestdao adequada da infraestrutura implantada.

Trata-se, portanto, de uma solucdo integrada e orientada as melhores praticas do setor, que visa
ndo apenas solucionar as limitacdes atuais, mas também preparar o ambiente institucional para as
exigéncias tecnoldgicas futuras, alinhando-se as diretrizes de transformacado digital e modernizacdo da
administragdo publica.

A contratacdo de servico especializados como fornecimento de materiais para infraestrutura de
microinformatica visa garantir o atendimento as necessidades didrias dos usuarios e colaboradores da
rede municipal. Tem como objetivo suprir a necessidade da constante expansdo nos servicos que
necessitam cada vez mais de recursos de tecnologia da informacdo de alta qualidade, capacidade e
disponibilidade como: video monitoramento e sistemas corporativos como registro de ponto eletrénico,

acesso a servicos de rede e demais sistemas governamentais.

Sendo assim, com este tipo de investimento busca-se a melhoria continua dos processos
tecnoldgicos da Prefeitura de Lages que resultem em uma melhor gestdo e devera ser compativel com o

ambiente de Tl existente da organizacdo, bem como interoperar com outros sistemas e dispositivos.

7.1 DOS SERVICOS
Apds comunicagdo do gestor, a contratada devera encaminhar técnico em até 48 horas para
realizar a vistoria no local dos servigos e entregar a planilha com a relagdo de materiais a serem utilizados;
A CONTRATANTE ird providenciar a aquisicdo dos materiais necessarios, e comunicard a
CONTRATADA da disponibilidade para inicio dos servigos, encaminhando-lhe a respectiva Solicitagdo de
Fornecimento, tendo a CONTRATADA o prazo e 48 horas para dar inicio aos trabalhos.

7.2 DESCRICAO DETALHADA DOS SERVICOS
Os servigos de instalacdo de infraestrutura de rede ldgica de comunicacdo para microinformatica
compreendem a execuc¢ao da instalacdo de pontos de telecomunicacdo e ativacao dos equipamentos de

comunicacdo de dados, abrangendo no minimo:

7.2.1 AVALIACAO:
Realizar vistoria técnica no local para execucdo dos servicos com o veiculo da CONTRATADA,
verificando a viabilidade técnica, sem custo para a PREFEITURA DE LAGES.

Sempre ao iniciar a execucdo de servico devera ser repassado para a PREFEITURA DE LAGES um

levantamento prévio contendo as localizagdes dos pontos de rede (légica) mostrando a disposi¢ao dos

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21

8
Atualizagdo: Janeiro/2024



SECRETARIA DA EDUCAGCAO PREFEITURA DE

Bl LAGES

cabos de rede, dispositivos que eles conectam, entregues em extensao para leitura em Planilha de Excel

(Microsoft), juntamente com o numero da avaliacdo, quando solicitado;

Deverd ser entregue a PREFEITURA DE LAGES uma descricdo com orcamento dos materiais a
serem utilizados e servicos a serem executados, formando um orcamento de custo de materiais e custo

de servicos, cada um com seu respectivo total sem 6nus a PREFEITURA DE LAGES;

A empresa deverd apresentar para a PREFEITURA MUNICIPAL, um cronograma de execugdo do
servico avaliado, seguindo conforme os prazos e dias maximos abaixo indicados, indiferente do material a

ser utilizado e se o mesmo utiliza ou ndo uma infraestrutura existente:

e De 01 a 10 pontos de rede légica: 03 dias uteis;
e De 11 a 30 pontos de rede logica: 04 dias Uteis;

e De 31 a 80 pontos de rede logica: 07 dias Uteis;

Necessidades com numero de pontos superior aos informados acima, serdo planejados em
conjunto a CONTRATADA e representantes da PREFEITURA DE LAGES.

7.2.2 - EXECUCAO:

E de responsabilidade da CONTRATADA, a montagem e instalagdo de infraestrutura fisica com
material apropriado para receber o cabeamento, passivos, ativos de rede e racks (armdrios) de
telecomunica¢do, definido e aprovado na avaliagdo no local de instalagdo pelo representante da
PREFEITURA DE LAGES, compreendendo ainda as atividades de: Instalacdo de infraestrutura fisica com

materiais necessarios, seguindo as normas de cabeamento e seus respectivos acessorios;

Organizacdo e reorganizacdo de todo o ambiente de dados, como cabos, patch-panel, rack,
switchs, entre outros que se fazem necessarios para o desempenho da rede légica;
Instalacdo de eletrodutos, eletrocalhas, rodapés técnicos, conduletes, caixas de derivagdo, caixas de
tomadas ldgicas e seus respectivos acessorios; Passagem de cabos de rede e afins

Passagem de cabos logicos UTP Categorias 5 e 6;

Identificacdo de pontos de telecomunicagdo através de etiquetas fixadas nas extremidades dos
cabos e caixas de tomadas da rede de comunicagio, conforme norma ANSI/TIA/EIA-606 da identificacdo

do cabeamento, usando materiais resistentes e adequados para tais finalidades;

Identificacdo com etiquetacdo dentro das normas ANSI/TIA/EIA-606 dos cabos instalados nos
racks (armarios) de distribuicdo de rede de comunicagdo, usando materiais resistentes e adequados para

tais finalidades;

Instalacdo de racks (armarios) de comunica¢do, gerenciadores de cabos e seus respectivos

acessarios de acordo com a necessidade da execucdo e sempre prevendo espac¢o para futura ampliacdo
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na ordem minima de 40%, porém nenhuma infraestrutura devera ter espaco inferior a passagem de pelo

menos 4(quatro) cabos Cat5e quando passado somente um cabo;

Instalacdo e conectorizacdo de tomadas de telecomunicagdo, passivos e ativos de rede entre
outros necessdrios; Os servicos de instalacdo devem estar integralmente compativeis com as normas

vigentes para servigos de instalagdo e manutengao de redes de cabeamento;

A execucdo do servico deverd iniciar em até dois (02) dias apds o recebimento da nota de
empenho e o prazo maximo para execu¢ao dos mesmos nao podera ser exceder de forma alguma o prazo
maximo de 14 dias Uteis, estando sujeito a RESCISAO CONTRATUAL por quebra de contrato, salvo
circunstancias extraordindrias que deverdao serem bem justificadas, fundamentadas e ACEITAS pela
PREFEITURA DE LAGES.

E de responsabilidade da empresa a retirada e a devolucio do material necessario e transporte
até o local do servico, ficando responsavel pelo material até a conclusdo dos servigcos, quando,
exclusivamente autorizado pela PREFEITURA DE LAGES, sendo que toda a sobra de material, devera ser
obrigatoriamente entregue ao almoxarifado da PREFEITURA DE LAGES, apds a conclusdo de cada servico

solicitado.

Todo material antes de ser utilizado para execuc¢do dos servigos, quando solicitados, deverdo ser
apresentados aos responsaveis técnicos da PREFEITURA DE LAGES, comprovando que, todos sdo novos e

gue nunca foram usados, e estdao de forma corretas em suas embalagens;

Toda e qualquer alteragdo da execuc¢do dos servigos, deverd ser aprovada pela PREFEITURA DE
LAGES. Sera exigido da CONTRATADA que todos os seus trabalhadores estejam portando a respectiva
carteira de identidade funcional (cracha) de forma visivel.

Todos os prazos estabelecidos somente poderdo ser prorrogados se ocorrer motivos justificados
e aceitos pela PREFEITURA DE LAGES.

A CONTRATADA obriga-se pela execu¢do do objeto, comprometendo-se a substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou incorrecées e é
responsavel pelas agdes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus empregados, ainda que
involuntariamente, as instalacbes do prédio, mobiliario, maquinas, equipamentos e demais bens da
PREFEITURA DE LAGES ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como, se obriga

a manter confidencialidade das informacdes obtidas.

A CONTRATADA deverd providenciar a instalagdo e a manutencdo da sinalizagdo adequada em
locais de transito de veiculos e pessoas, durante o tempo necessdrio a execugao dos servigos técnicos de

infraestrutura.

A CONTRATADA devera realizar a retirada de entulho, ndo deixando nas dependéncias das
unidades e também na calgada, também deverd fazer a limpeza do local deixando pronto para uso, sem
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poeiras, manchas e sobras de materiais, dando a destinagao ambientalmente adequada para os materiais
reciclaveis ou reutilizaveis, observando todos as diretrizes fixadas pela Lei 12305/2010, que trata da

Politica Nacional de Residuos Sélidos.

E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o fornecimento de ferragens e acessérios
necessarios a execucao dos servicos, como por Exemplo: fita adesiva, fita isolante, rebites, acessérios
entre outros necessarios para a instalacdo integral e execucao total dos servicos, sendo obrigatoriamente
considerados como parte integrante dos servicos de instalacdo ou do material, e também, todas as

instalagOes deverdo seguir as normas técnicas e utilizar os acessdrios necessarios e recomendados.

A PREFEITURA DE LAGES podera informar-se com o cliente ou usuario do local da solicitagao de
servico, com o objetivo de buscar informacdes precisas a respeito do servico em execucao ou executado,

bem como das condi¢des de realizagdo do mesmo.

A PREFEITURA DE LAGES poderd a qualquer momento, solicitar especificacbes técnicas de
materiais para a CONTRATADA, afim de comprar de forma diferente, bem como avaliar se jugar
necessario.

Quando for passado mais de um cabo no mesmo duto, os mesmos serdo cobrados como

infraestrutura existente.

7.2.3 - Ativagao de Equipamentos e Ativos de Rede:

Corresponde a atividade e interligagdo fisica (através de patch cords) de novos pontos de
telecomunicagdo instalados (através de patch panels), incluindo backbone, com os novos ativos de rede
(switches) e ou ativos existentes na rede local e também comunicag¢des de dados;

A CONTRATADA podera sugerir modificagdes na arquitetura, que, entretanto, somente poderao
ser implantadas apds analise e aprovagdo por parte da PREFEITURA DE LAGES.

7.2.3.1 — Suporte Técnico de Garantia:

A garantia sera de 12 (doze) meses integral para os servicos prestados. No periodo de garantia, a
CONTRATADA deverd prestar servicos de manutencdo corretiva e reposicdo dos servicos realizados
defeituosos ou que venham a apresentar defeitos, sem quaisquer 6nus para a PREFEITURA DE LAGES.

Durante o periodo de garantia a CONTRATADA fornecerda a PREFEITURA DE LAGES, sem 6nus
adicional visita técnica e resolugdo dos problemas, bem como assumira toda responsabilidade por danos
decorrentes da realizagdo dos servigos;

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera prestar servicos de manutencdo corretiva
sem Onus; Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os defeitos
apresentados pelas conexdes de ponto de rede e servigos executados pela CONTRATADA e a verificagdo
de pontos com possibilidade de apresentagao de problemas futuros;

O suporte técnico podera ser prestado mediante contato telefénico (ligagdo local) ou, caso a
complexidade do problema exija visita as dependéncias do PREFEITURA DE LAGES;

A necessidade de suporte técnico serd formalizada pela PREFEITURA DE LAGES a CONTRATADA
por meio da abertura de Chamados Técnicos;
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A CONTRATADA devera estar apta a receber Chamados Técnicos via correio eletronico, telefone
ou pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos em regime de horario comercial.

Cada Chamado Técnico devera receber um numero Unico de identificagdo por parte da
CONTRATADA, e devera registrar ao menos as seguintes informacdes:

Data e hora da abertura do chamado; Responsavel pelo chamado na CONTRATADA; Responsavel
pelo chamado no PREFEITURA DE LAGES;

Descricdo do chamado (problema, solicitagcdo); Historico de atendimento; Data e hora do
encerramento; Responsavel pelo encerramento.

Caso seja impossivel a recuperacao de qualquer equipamento que apresente problema, cabos de

rede entre outros, a contratada devera fornecer o material e a especificacdo técnica dos mesmos.

7.2.4 - Premissas:

A CONTRATADA deverad disponibilizar todas as ferramentas e instrumentos necessarios nos tipos
e quantidades suficientes para execucdo dos servicos relacionados assim como equipamentos de
seguranca entre outros necessdrios para os servicos solicitados;

E responsabilidade da CONTRATADA recompor a infraestrutura original (pintura, paredes, gesso,

etc) caso ocorra algum dano durante a instalagdo sob sua responsabilidade;
A CONTRATADA se restringira a executar os servicos de acordo com o solicitado pela

PREFEITURA DE LAGES, exclusivamente pelos funciondrios da Diretoria de T.l. da Secretaria de

Administracdo, e ndao aceitar demandas de usudrios ou terceiros. Alteracées na forma e no escopo de

execuc¢ao dos servicos deverdo ser sempre submetidas e aprovadas pela PREFEITURA LAGES.

7.3 COMPOSICAO TECNICA

As diversas equipes, obrigatoriamente, deverdao contar, cada uma, com um supervisor
responsavel, com capacidade para liderar e conduzir grupos de trabalho, para ler e interpretar plantas,
croquis e conhecimento sobre a execugdo dos servigos (pinagem de cabos, cddigos de cores, etc.).

A PREFEITURA DE LAGES podera verificar, a qualquer tempo, a qualificagdo dos profissionais
indicados para prestar os servigcos técnicos.

A CONTRATADA deverad fornecer a sua equipe técnica todo o maquindrio, ferramental,
equipamentos, e demais itens necessarios ao atendimento e execucdo dos servicos técnicos de

infraestrutura de redes e equipamentos de seguranca.

A CONTRATADA dever3d, obrigatoriamente, durante a execugao dos servigos, observar e zelar por
todos os itens de seguranca do trabalhador, determinados pela legislacdo vigente a época e também,

todos os funcionarios deverdo estar claramente identificados quando em servigo para o Municipio.

7.3.1. Instalagao de Pontos de Rede Légica e Cameras

Implantacdo de pontos de rede légica (dados), com cabeamento categoria minima Cat6, com
terminagdo em conectores RJ-45 e instalagdo de tomadas padrdao keystone em caixas de sobrepor ou
embutir, conforme o ambiente. Passagem e organizagao de cabos em dutos, eletrocalhas, canaletas ou
infraestruturas existentes, com identificacao clara e permanente em ambos os extremos.

Instalacdo e identificagcdo de patch panels, com a devida organizacdo em racks ou gabinetes,
guando necessario.
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7.3.2. Realiza¢ao de Testes
Realizacdo de testes de conectividade, continuidade, performance e mapeamento de rede, com

correcao imediata de eventuais falhas.

7.3.3. Instala¢ao de Equipamentos Ativos (quando aplicavel)

Instalacao fisica e légica de switches, roteadores, access points, cdmeras e demais equipamentos
de rede, fornecidos pela contratante ou pela contratada, conforme o caso.

Organizacao e fixacdo dos equipamentos em racks ou suportes adequados, com fornecimento e
conexao de patch cords padrao.

Configuracdo basica de rede (enderegcamento IP, VLANs, DHCP, etc.), conforme instrugdes da
contratante.

7.3.4. Infraestrutura Complementar

Adequacdo ou instalacdo de eletrocalhas, canaletas, dutos e acessorios, quando necessdrio, para
garantir a organizacdo, protecdo e separacdo adequada entre cabos de rede e energia elétrica.

Fixacdo e protecdo dos cabos para evitar danos fisicos, interferéncia eletromagnética ou riscos a
seguranca. Acondicionamento e organizagdo dos cabos em racks com o uso de guias, velcros ou

organizadores adequados.

7.3.5. Documentagao Técnica

Entrega de relatério técnico final contendo:

a) Relatoério da rede légica com a identificagdo dos pontos instalados; Fotos das instalagdes
realizadas (antes e depois, se aplicavel).

b) Manual de operagdo e configuragdo dos equipamentos ativos instalados (quando aplicavel),
incluindo senhas padrao, enderecgo IP e demais parametros configurados.

7.4 RETRABALHO E INFRAESTRUTURA

O retrabalho de infraestrutura sera caracterizado pela necessidade de correcao de problemas ou
eliminacdo de defeitos identificados nos servicos técnicos de infraestrutura de redes.

O retrabalho de infraestrutura sera atribuido a CONTRATADA quando for caracterizado como
resultante das seguintes situacdes:

e Execucdo imperfeita dos servicos ou em desacordo com as especificagdes da solicitagdo de
servigos técnicos original; Inexecugao total ou parcial dos servigos técnicos solicitados;

e Utilizacdo de materiais com especificacdes incorretas e ou sem 0s acessoérios; Conexdes
irregulares no suporte ou cabeamento da infraestrutura de rede implantada; Impericia técnica na
execucao dos servicos; Negligéncia na execu¢do dos servicos;

e Desleixo no trato com a documentacgdo técnica, a infraestrutura e os materiais; Acabamento
imperfeito do servico; Limpeza inadequada do local. Infraestrutura sem uso dos acessdrios;

e Descumprimento das normas técnicas;
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O retrabalho de infraestrutura n3o ficard caracterizado quando as deficiéncias ou defeitos tenham
surgido em decorréncia de:
e Dolo, impericia ou mau uso da infraestrutura, softwares ou equipamentos, por parte de terceiros,
Funcionarios ou prepostos da PREFEITURA DE LAGES;

e Acdes externas; Acidentes de transito; Catastrofes naturais.

A CONTRATADA garante providenciar, de forma imediata e sem 6nus a PREFEITURA DE LAGES, a
corregao das deficiéncias, dos problemas ou do mau acabamento apontados no Relatdrio de Nao

Conformidade pela avaliacdo da qualidade dos servicos prestados.

A CONTRATADA garante executar, de forma imediata e sem 6nus a PREFEITURA DE LAGES, todos
os retrabalhos de servicos técnicos de infraestrutura de redes que surgirem, da mesma maneira garantira
a substituicdo, sem O6nus, de todo o material usado na infraestrutura que apresentar problemas no periodo

de garantia que deverd ser de no minimo um ano.

7.5 INFRAESTRUTURA E DEMAIS EXIGENCIAS
7.5.1 - REDE LOGICA

O servigo técnico de infraestrutura de rede ldgica destina-se a atender a instalacdo de um novo
ponto légico de rede, para dados ou telefonia, ou a substituicdo de um ponto ja existente, utilizando a
infraestrutura de suporte ja disponivel no local ou ainda o conserto, devendo a CONTRATADA:

Instalar os patch-panels, ou substituir os patch-panels existentes e a passagem dos cabos; Instalar
o cabeamento légico isolado da rede elétrica, ou substituir o cabeamento existente; Executar a crimpagem
e conectorizagdo nos conectores ldgicos, ou substituir os conectores existentes; Identificar o ponto légico
na area de trabalho e no patch-panel; Disponibilizar os dois patch-cords para conexdo;

Crimpagem e conectorizag¢ao;

Identificar o ponto Iégico ou de multimidia na drea de trabalho, no patch-panel ou no voice- panel;
Organizar o cabeamento na infraestrutura de suporte e nos componentes de rede.

CERTIFICAR OS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede individual)) COM
EQUIPAMENTO CERTIFICADOR APROPRIADO E LAUDADO a fim de garantir que os mesmos atinjam os
padr&es técnicos de qualidade minimos descritos na Norma Técnica ANSI/TIA 568-C e suas sub-categorias
para cabeamentos estruturados;

Emitir RELATORIO DE CERTIFICACAO DOS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede
individual) com equipamento certificador apropriado e laudado, com os parametros elétrico/mecéanicos
afim de garantir o RESULTADO PASSA. Este relatério devera ser ser enviado por e-mail ao final de cada
trabalho executado para o fiscal de contrato;

Os parametros do relatério de certificacdo serdo usados para avaliagcdo dos servigcos executados
pelo fiscal de contrato inclusive para AFERICAO DE METRAGEM para fins pagamento do ITEM 03 -

Instalacdo de cabo eletronico CAT 6 ou 6A.

7.5.2 — INSTALAGAO DE RACK
O servico técnico de infraestrutura de instalagdo de rack destina-se a atender a instalagdo de um

novo rack, de piso ou parede, ou a substituicdo de rack ja existente, para acomodagao de componentes
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de rede, devendo a CONTRATADA: instalar o rack com o numero de bandejas indicado na solicitacdo de
servigos;

Instalar as guias de cabos necessdrias; ldentificar o rack.

7.5.3 ORGANIZACAO DE INFRAESTRUTURA

O servico técnico de organizacdo de infraestrutura destina-se a atender a organizacdo de toda a
infraestrutura de redes em um rack, ou em trechos com cabeamento, devendo a CONTRATADA:

Organizar os componentes de rede, o cabeamento de rede légica, patch-panels e os patch-cords
nos racks; Redistribuir os componentes de redes; Recrimpar e reconectorizar o cabeamento; Identificar o
cabeamento légico;

Instalar patch-panels em rack, ou substituir patch-panels existentes; Instalar voice-panels em rack,
ou substituir voice-panels existentes; Instalar novas guias de cabos, ou substituir guias de cabos existentes;
Refazer as amarragGes e acondicionamentos necessarios; Instalar bandejas em rack, ou substituir bandejas

existentes.

7.5.4 - RETIRADA DE INFRAESTRUTURA
O servico técnico de retirada de infraestrutura destina-se a atender a desinstalacdo de toda a
infraestrutura de redes de um local, ou de parte dela, devendo a CONTRATADA:
e Desinstalar a infraestrutura de suporte, acondicionamento e protecdo das redes; desinstalar o
cabeamento légico de dados;
e Entregar ou reservar o material retirado para uso em outro local, quando indicado na solicitagdo

de servigos; descartar o material retirado em local apropriado, de acordo com a legislagao vigente.

7.5.5 - VISITA DE AVALIACAO TECNICA
O servico técnico de visita de avaliagdo técnica destina-se a atender o levantamento de
informacgdes técnicas para a execugao de um servigo, devendo a CONTRATADA:
e realizar visita prévia ao local da solicitacdo para levantamento técnico de todas as informacgdes e
necessidades para execugao do servico;
e verificar a viabilidade técnica;
e avaliar e estimar o tipo e a quantidade de material necessario; definir e apresentar alternativas

para a execug¢do do servico.

7.5.6 TUBULAGOES, ELETROCALHAS, DUTOS METALICOS E CAIXAS
Eletrocalhas:

Para a instalacdao do sistema de eletrocalhas, deve-se, obrigatoriamente, utilizar as derivagées
(curvas, flanges, "Ts", desvios, cruzetas, redugbes etc.) nas medidas e fungbes compativeis.
Obrigatoriamente essas derivagdes devem ser do tipo suave, ndo contendo angulos agudos que superem
o minimo raio de curvatura dos cabos, prejudicando o desempenho do sistema; Deverdo ser utilizados
todos os acessérios recomendados pelo fabricante da eletrocalha para a realizagdo das derivagGes,

suporte e acabamento; como: Curva Horizontal Cruzeta Horizontal, Te Horizontal, Te Vertical Descida, Te
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Vertical de Subida, Te Vertical de descida, Reducgdo direita Curva Vertical Externa, Reduc¢do Concéntrica,
Mata-Junta Jung¢do Simples, Suporte, Suporte Reforcado.

Quando definido em projeto a instalacdo de eletrocalha metalica, esta devera ser galvanizada, em
chapa de ago carbono, perfurada, sem virola, em formato "U", em conformidade com as NORMAS NBR
11888-2 e NBR 7013, de dimensdes conforme projeto pré-definido, com conexdes e acessorios, incluindo
suportes para fixacdao no piso, sob ou sobre o forro, aparentes, caixas de passagens, curvas, derivacées e

outros acessdrios a perfeita execugao.

Eletroduto metalico ou PVC:

Para a instalacao de infraestrutura com Eletroduto metalico de ferro galvanizado, tipo “leve”, ou
em PVC, deverdo ser utilizados todas as conexdes e acessérios necessarios, como curvas, luvas, arruelas,
buchas, parafusos, abracadeiras para a perfeita instalacdo do eletroduto, com didmetro nominal de 1” ou
conforme definido em projeto em conformidade com as normas NBR5597/5598.

As tubulacGes aparentes deverdo ser fixadas por meio de bragadeiras tipo “D”, fecho em cunha,
as paredes e forros, sempre de maneira a nao interferir na estética ou funcionalidade do local.

A conexdo dos eletrodutos com as caixas de passagem devera ser feita com buchas e arruelas,

com acabamento esmerado, sendo estas em liga Zamac.

7.5.7 — EXECUCAO MiNIMA DOS SERVICOS
Distribuidores/Patch Panel, Rack e Acessérios

Os cabos do cabeamento horizontal, partirdo sempre de "distribuidores" - Patch Panels conforme
a Categoria em uso, com tomadas do tipo RJ-45 - montados em rack na posi¢do indicada no projeto, onde
partirdo os cabos até os diversos pontos de utilizagao.

No caso acima, deverdo ser instalados organizadores de cabos, de forma que os corddes dos
distribuidores acima citados (Patch Cords) ndo venham a ficar soltos sobre o painel, obstruindo a visdo das
plaquetas de identificacdo e o acesso as portas RJ-45.

Para cada um dos patch panel instalado no rack devera ser instalado um organizador horizontal
de cabos de 01 unidade de altura.

7.5.8 OUTROS SERVICOS

Todos os equipamentos relacionados deverdo ser fisicamente instalados pela CONTRATADA, de
acordo com a arquitetura que sera definida juntamente com a PREFEITURA DE LAGES;

Desinstalacdo de cabeamentos de rede ldgica existentes com remocdo de cabos, tubulacdo,
eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material separado por tipo e
identificado e encaminhado para o almoxarifado da PREFEITURA DE LAGES;

Atualizacao de documentacao existente da rede de dados, quando solicitado.

Em relagdo ao encerramento das solicitagdes dos servigos, a CONTRATADA devera repassar todas
as informagdes necessdrias e comunicar a conclusdo dos servigos técnicos de infraestrutura de redes ao
setor responsavel pelo recebimento na PREFEITURA DE LAGES, assim que encerrar a execugao, mediante
a utilizacdo de meios de acesso eletronicos ou, posteriormente, entregando documento assinado pela
CONTRATADA. Apés o recebimento dos servigos executados, a PREFEITURA DE LAGES poderd realizar
procedimentos de avaliagdo dos mesmos, para fins de aceite definitivo, se o servico ndo for aceito,
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retornard a CONTRATADA e aguardara nova finalizagao, com prazo maximo de cinco dias corridos, para
entdo realizar novamente o procedimento de avalia¢do e aceite.

Apds o aviso de encerramento das atividades por parte da empresa CONTRATADA, é de
responsabilidade da PREFEITURA DE LAGES, a avaliagdo dos servicos, e dar o aceite em um prazo maximo

de cinco dias, caso isto ndo ocorra, o servico sera considerado como aceite definitivo.

7.6. FORNECIMENTO DE MATERIAIS

Todos os equipamentos e materiais necessarios a prestacao dos servicos objeto do presente
Contrato serdo fornecidos pela CONTRATANTE, exceto as ferragens e itens de consumo necessarios a
execuc¢ao dos servigos, tais como: fita isolante comum e de autofusdo, etiqueta identificadora de cabo,
fita para rotulador, solda, limpa contatos, terminais para cabos elétricos e outros materiais correlatos,
onde estes serdo obrigatoriamente considerados como parte integrante dos servicos de instalacdo ou
serdo considerados obrigatoriamente como parte integrante do material.

Caso a CONTRATADA, em tempo de execugdo dos servigos, constatar a necessidade de aquisicdo
de outros materiais/equipamentos, devera manter contato com a PREFEITURA DE LAGES para a revisdo e

aprovagdo necessarias, antes da execugdo dos servigos.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Em conformidade com o disposto no art. 23, §12 da Lei n? 14.133/2021, que recomenda o
parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente viavel, realizou-se a devida anadlise acerca
da possibilidade de fracionamento da contratagao.

Contudo, optou-se pela contratacdo em lote Unico, tendo em vista a interdependéncia técnica e
operacional entre os servicos a serem executados, o que inviabiliza a sua execuc¢do de forma isolada por
diferentes contratados. A adocdo dessa estratégia visa assegurar a eficiéncia da execuc¢do contratual,
facilitando o gerenciamento e a fiscalizacdo, otimizando o uso de recursos publicos e evitando conflitos
de responsabilidade decorrentes da divisdao do objeto.

Adicionalmente, a pesquisa de mercado demonstrou que ha empresas com plena capacidade
técnica e operacional para executar a totalidade dos servigos previstos, ndao se configurando, portanto,

restricdo a competitividade em decorréncia da contratagdao em lote Unico.

Dessa forma, entende-se que a execugao integrada é a solucdo mais adequada sob os aspectos

técnico, econémico e juridico, atendendo ao interesse publico de forma mais eficiente.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a execucdo dos servicos de implantacdo e/ou modernizac¢do da infraestrutura de rede logica
de comunicagdo, pretende-se alcangar os seguintes resultados, em conformidade com os principios da
eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos publicos:

9.1 Melhoria da Infraestrutura de Rede

¢ Implantacdo de uma infraestrutura de rede légica padronizada, estavel e escalavel, compativel

com os padrdes técnicos atuais e adequada as exigéncias operacionais da instituicdo;
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e Substituicdo de cabeamentos e equipamentos obsoletos, eliminando pontos de falha e
aumentando a confiabilidade dos servigos de comunica¢do de dados.

9.2 Aumento da Capacidade Operacional

¢ Expansao da rede para atender a novos ambientes, setores e equipamentos de informatica;

¢ Reducdo de interrupcdes, gargalos e instabilidades de conexdo, com impacto positivo direto na
produtividade dos servidores publicos e na prestacdo de servicos ao cidadao.

9.3 Conformidade Técnica e Normativa

¢ Organizacao fisica dos cabeamentos e equipamentos, conforme boas praticas de infraestrutura
de Tl e seguranca do trabalho.

9.4 Suporte a Transformagao Digital

¢ Disponibilizacdo de infraestrutura técnica compativel com os projetos de transformacao digital,
interoperabilidade de sistemas, ampliacdo de servicos online e adog¢ado de solugdes em nuvem;

¢ Criacdo de ambiente tecnoldgico propicio a modernizacdo da gestdo publica e a adogdo de
sistemas mais avancgados e integrados.

9.5 Documentacdo Técnica e Controle Gerencial

¢ Aumento da governanca e controle sobre os ativos de Tl e a infraestrutura instalada.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Dar conhecimento aos servidores que atuardao como Gestor e Fiscal acerca de suas atribuicdes,
coletando suas assinaturas no DFD. Ndo se vislumbra necessidade de outras providéncias, como

adequacdo de ambientes ou capacitacdo da equipe.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N3o ha contratagdes correlatas ou interdependentes.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

N3ao se verifica a ocorréncia de impactos ambientais relevantes, sendo que ndo serdo necessarias

medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais existentes.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante do exposto, considera-se plenamente justificada a contrata¢do dos servigos especializados
de instalacdo e ativa¢do de infraestrutura de rede légica de comunica¢do, com o objetivo de modernizar,
ampliar e padronizar os recursos tecnoldgicos disponiveis neste érgao publico.

A proposta esta em conformidade com os principios constitucionais da administracdo publica,
especialmente os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, e atende aos dispositivos da Lei n?
14.133/2021, que regula as licitagBes e contratos administrativos. O objeto desta contratac3do foi definido
com clareza, com a devida descricdo técnica, quantitativa e qualitativa, bem como com a indicacdo dos
resultados esperados e dos critérios de mensuragdo da execucgdo contratual.

A implementacdo da solugdo permitira a superagdo das limitacGes técnicas atualmente
enfrentadas, garantindo maior eficiéncia na comunicacdo de dados, suporte a transformacéo digital da

Administracdo Publica, e melhoria na prestacdo de servicos a sociedade.
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Assim, recomenda-se o prosseguimento do processo administrativo, com a devida instrugdo da

licitagdo ou outro instrumento legal cabivel, para a selecdo de empresa especializada que atenda aos

requisitos definidos neste documento.

14. RESPONSAVEIS

Esse documento foi elaborado por: Patricia Cipriano

Lages (SC), 18 de marco de 2026.
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VINCULADO AO DFD N2 35/2026

OBJETO: Registro de Precos para contratacao eventual e futura de mao de obra para execucdo de
servicos estruturados de infraestrutura de redes e ativos de comunicacdo de dados, conforme
demanda, para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Saude.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A presente contratacdo é necessdria para atender a demanda por modernizacao, ampliacdo e
adequacao da infraestrutura de rede légica de comunica¢do de dados nas dependéncias deste érgao
publico, garantindo a continuidade, qualidade e eficiéncia na prestacdo dos servicos administrativos
e institucionais.

Constata-se, atualmente, a existéncia de limitagGes significativas na infraestrutura instalada,
tais como a insuficiéncia de pontos de rede, obsolescéncia de cabeamento e equipamentos, além da
inadequacdo quanto as normas técnicas aplicaveis, o que compromete o desempenho da rede local
(LAN), prejudica a conectividade entre os setores e afeta diretamente os sistemas informatizados e a
produtividade dos servidores.

A contratacdo dos servicos de instalacdo de pontos de telecomunicacdo e ativacdo dos
equipamentos de comunicacdo de dados visa suprir essas deficiéncias, promovendo:

¢ Melhoria da capacidade técnica da infraestrutura de Tl e TELECOM;

¢ Suporte ao crescimento da demanda por servigos digitais no ambito do érgao;

¢ Fortalecimento das iniciativas de transformacgao digital e governanca eletronica;

¢ Continuidade e eficiéncia dos servigos prestados a sociedade.

Esta iniciativa esta alinhada com os principios constitucionais da administracdo publica, em
especial os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, notadamente os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Adicionalmente, a aquisicdo atende aos preceitos estabelecidos na Lei n2 14.133/2021 (Nova
Lei de LicitacGes e Contratos Administrativos), que orienta a Administragdo Publica na busca por
solugbes que atendam ao interesse publico com a melhor relagdo entre custo e beneficio para a
sociedade, conforme previsto no art. 11, inciso |, e art. 62, inciso XX.

Dessa forma, a contratagdo justifica-se como medida necessdria, eficiente e estratégica para
assegurar a continuidade e a moderniza¢do dos servigos publicos, por meio de uma infraestrutura de

rede compativel com as necessidades atuais e futuras da instituicdo.
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2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
N&o, ndo consta no PCA do ano de 2026.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos da contratacdao compreendem o seguinte:

Da Ata de Registro de Precos

O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual
periodo, com a renovacao do quantitativo inicial, desde que comprovado o prego vantajoso, conforme
art. 84 da Lei 14.133/2021.

Subcontratacao
N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacdo

e Sera exigida a garantia da contrata¢do de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de
2021, com validade durante a execucao do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia
contratual, podendo o Contratado optar pela caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica,
seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor total da contratacgao.

o Tratando-se de obra ou servigo de engenharia, sera exigida garantia adicional do
fornecedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado
pela Administracdo, equivalente a diferenga entre este ultimo e o valor da proposta.

e No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo,
contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratacdo. Na hipdtese de suspensdo do contrato por
ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficard desobrigado de renovar a
garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execug¢do ou o
adimplemento pela Administragdo.

e Se ovalor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacado, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

e O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

e Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberagcdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizagdo, acompanhada de declara¢do do Contratante, mediante termo circunstanciado, de

gue o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.
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A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execu¢ao do contrato ou apés a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Termo de Referéncia. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.
A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste

Termo de Referéncia.

Vistoria

A avaliacdo prévia do local de execugdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno
das condicOes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o
direito de realizacdo de vistoria prévia; Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera
prestar declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno
das condic¢des e peculiaridades da contratacao.

A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalacdGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos,

devendo o Contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

Critérios de anadlise de exequibilidade da proposta

Somente serdo aceitas comprovacgées que apresentem composicdo detalhada de custos unitdrios,
com memoria de cdlculo, referentes as seguintes parcelas de maior relevancia para execucgdo dos
Servigos:

o Instalagdo/execucgdo de Pontos de rede.

Da Qualificacdo Técnica

a) Apresentar Atestado de Visita ao local da prestacdo dos servigos, realizada por representante
habilitado pela empresa, para inteirar-se das reais condi¢des e peculiaridades inerentes a sua
natureza. A visita devera ser previamente agendada no setor de Tl da Secretaria Municipal de
Saude, com o servidor Paulo Robson Fernandes dos Santos, pelo telefone (49) 3251-7685.

a.1) Caso o licitante ndo se predisponha a realizar a visita, devera apresentar, em substitui¢do ao
Atestado de Visita, Declaragdo Formal assinada pelo representante legal da empresa, sob as
penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a
natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade por esse fato e que n3o utilizara deste
para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencgas técnicas ou financeiras com o
Municipio.

b) A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente na cidade de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica adequada para
execucdao dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos; devendo apresentar a

comprovagao na assinatura do contrato;
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b.1) A equipe técnica minima devera ser composta por 3 técnicos residentes em Lages/SC; A
comprovacdo de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais devera ser realizada na
assinatura da Ata de Registro de Pregos.

c) A empresa licitante devera apresentar seu registro, bem como de seu(s) respectivo(s)
Responsavel(is) Técnico(s), no Conselho competente (CREA, CAU e/ou CFT), com jurisdicdo no
Estado em que for sediada, em vigor na data estabelecida para realizacdo do certame.

Capacidade técnico-operacional

d) Comprovar através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de direito Publico ou Privado,
em nome do licitante a execugdo de servicos similares ao objeto do contrato, com complexidade
operacional equivalente ou superior.
d.1) A comprovacdo que deverd estar contida nos atestados refere-se as parcelas de maior
relevéncia e/ou valor significativo do objeto a ser licitado, que no caso concreto trata-se:

e Instalacdo/execucdo de Pontos de Rede;
d.2) Somente serdo admitidos Atestados de Responsabilidade Técnica devidamente registrados,
reconhecidos e acervados nos conselhos ou 6rgdos de classe pertinentes, disponibilizados durante
o certame, em formato de Certiddo de Acervo Técnico com Atestado (CAT). Ndo serdo
consideradas validas contestacdes, atestados ou relatérios ndo acervados pelos Conselhos, uma
vez que, ndo possuem qualquer certificado juridico de veracidade nas informacgbes, ou
comprovacao de autoria, apresentados em relatdrios ou documentos avulsos.
d.3) Para efeito da comprovacdo de capacidade técnico-operacional ndo serd admitida a

apresentagdo de atestados em nome de empresas subcontratadas.

Capacitacao técnico-profissional

e) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizagdo
do certame, faga parte, profissional devidamente reconhecido pela entidade, detentor de
responsabilidade técnica comprovada mediante apresentacdo de atestado(s) ou declaracdo de
capacidade técnica (CAT — Certiddo de Acervo Técnico), expedidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente registrados e acervados no CREA, CAU e/ou CFT, que comprove
ter o responsavel técnico executado obras/servicos compativeis com o objeto deste Edital, para
os servicos de Instalagdo/execucdo de Pontos de Rede;

e.1l) Ndo serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de
regulamento, tenham dado causa a aplicagdo das sang¢des previstas no Art. 156 da Lei 14.133/21
em decorréncia de orientacdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de
sua responsabilidade. Tal impedimento aplica-se tanto a pessoa fisica, na figura do responsavel
técnico, quanto a pessoa juridica, na figura da empresa licitante.

f) Junto a documentagdo citada no item anterior, devera também ser apresentada declaragdo
indicando o nome, CPF, n? do registro na entidade profissional competente, do responsavel
técnico que acompanhara a execugdo da obra e/ou servicos.

g) Aempresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizagcdo

do certame, faga parte, profissional com a qualificagado a seguir:
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o Certificacdo de treinamento NR35 — Trabalho em altura;
o Certificacdo de treinamento NR10 — InstalagGes elétricas;

e h) Comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s), pertence(m) ao quadro de pessoal da Empresa,
mediante apresentagao da ficha de registro de empregados, autenticada junto a D.R.T. (Delegacia
Regional do Trabalho) ou cépia da carteira de trabalho contendo as respectivas anotac¢des de
contrato de trabalho, constando a admissdo do responsavel técnico até a data da entrega da
proposta, ou contrato especifico de prestacdo de servigos e/ou no caso do profissional ser sdcio
da empresa, pela cépia do contrato social.

e h.1) Nainviabilidade de comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s) pertence(m) ao quadro de
pessoal da Empresa, apresentar Termo de Compromisso, comprometendo-se a comprovar a
contratacdo até o momento da assinatura do contrato, se vencedora.

e i) Os profissionais indicados pelo licitante deverdo participar da execucdo do servigco objeto da
licitacdo, e serd admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou
superior, mediante aprovacao da Administracdo Municipal.

Da equipe técnica local

A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente em um raio de até 50km do centro de Lages/SC, em quantidade e capacidade
técnica adequada para execucdo dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos, devendo
apresentar a comprovacao na assinatura do contrato; tal exigéncia se faz necessaria em razao da
natureza dos servigos contratados, que demandam acompanhamento continuo, respostas ageis e
intervengdes técnicas imediatas, fatores que sé podem ser plenamente atendidos com a presenca de
equipe técnica residente no local da execucdo (Lages/SC). A atuagdo local garante maior eficiéncia,
cumprimento rigoroso dos prazos estabelecidos, reducdo de custos logisticos e melhor comunicacdo
com a contratante, promovendo a qualidade e a efetividade dos servigos prestados.

A equipe técnica minima devera ser composta por 05 técnicos residentes, em um raio de até
50km do centro de Lages/SC; A comprovacdo de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais
devera ser realizada na assinatura da Ata de Registro de Precos.

A Contratada devera disponibilizar profissionais em quantidades adequadas a execuc¢do dos
servicos, de forma a garantir o atendimento de possiveis demandas simultaneas de mais de uma

Secretaria requisitante, observando ainda os prazos para a execugao.

Dos critérios de Sustentabilidade:

Em consulta ao Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis, ndo foi constatada providéncia

cabivel ao objeto do presente processo.
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4, ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades informadas serdo suficientes para atender as necessidades desta Secretaria

pelo periodo de 12 meses, tomando como parametro as médias utilizadas por essa secretaria no

ultimo ano.

Instalacdo de Pontos de Rede de Dados aparente.

Apresentacdo: Valor por unidade.

Caracteristicas: Tomada RJ-45 ou RJ-11, condulete em PVC e suas respectivas
conectorizagdes.

UND

450

Instalacdo de Pontos de Rede de Dados aparente.

Apresentacgdo: Valor por unidade.

Caracteristicas: Tomada RJ-45 ou RJ11, condulete em Aluminio e suas
respectivas conectorizagdes.

UND

100

Instalacdo de cabo eletronico CAT 5, 6 ou 6A.

Apresentacdo: Valor por metro.

Caracteristicas: Com cabo metalico, CAT 5, 6 ou 6A e suas respectivas
conectorizacles entre outros necessarios.

16.000

Instalacdo de patch panel 24 portas.
Apresentacdo: Valor por unidade, independente da categoria.

UND

25

Instalacdo de patch panel 48 portas.
Apresentacdo: Valor por unidade, independente da categoria.

UND

10

Instalacdo de racks (parede) de comunicagao.
Apresentacdo: Valor pelo servigo, materiais ndo inclusos.

UND

15
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Instalacdo de Eletrodutos de PVC 1” aparente, inclusive fixacdo.
7 | Apresentacdo: Valor pelo servico por metro, materiais nao inclusos. M

‘s = . L - 2.700
Caracteristicas: Instalagdo com seus acessorios e derivagdes quando necessario.

Instalacdo de Eletrocalhas lisas ou perfuradas 200x50mm, inclusive emendas e
8 suportes, materiais ndo inclusos. M

‘e ~ - R - 700
Caracteristicas: Instalagdo com seus acessorios e derivagdes quando necessario.

Instalacdo de Eletrodutos Galvanizados, inclusive fixacdo.
9 | Apresentacdo: Valor pelo servico por metro, materiais ndo inclusos. M

‘o ~ . L - 600
Caracteristicas: Instalagdo com seus acessorios e derivagdes quando necessario.

Realizacdo de visita técnica, com fornecimento da localizacdo dos pontos de
rede légica e apresentacdo de Planilha do Excel contendo a especificagdo dos
10 |pontos, localizagdo e conexdao com rack central. UND
Valor por visita.

Considerado uma hora técnica de engenheiro civil.

60

Desinstalacdo de cabeamentos de rede ldgica e cdmeras.
Apresentacdo: Valor pelo servico, por metro.

Caracteristicas: Remocdo de cabos, eletrodutos e conectores nas localidades 100
indicadas.

11

Instalacdo de cdmera de monitoramento. UND

12 o . . s
Apresentacgdo: Valor pelo servigo por unidade, materiais ndo inclusos. 150

Instalagdo fisica de equipamentos ativos.
13 | Caracteristicas: Instalagao de switch, roteador, access point, televisor e relégio UND

i . . 70
ponto com seus acessorios (sem fornecimento de material).

Desinstalacdo fisica de equipamentos ativos.
14 | Caracteristicas: switch, roteador, access point, televisor e reldgio ponto com UND

s 50
Seus acessorios.

Servigco de fusdo de cabo de fibra dptica. UND

15
Apresentacao: Valor por unidade. 30
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Certificagdo de cabeamento estruturado.
Caracteristicas: Através de equipamentos compativeis aferidos, com certificado UND
de calibragem e suas respectivas identificagcdes nas extremidades dos pontos 700
com anilhas e fita colante e também no patch cord ou switch.

16

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Nao se vislumbra solucdo alternativa a contratacao prépria através de licitagcdo por RP, tendo
em vista que a contratacdo almejada ndo se adequa as hipdteses de dispensa de licitacdo e
contratacao direta, bem como ndo foram localizadas atas de registro de precos de outros érgdos que

oferecam compatibilidade e vantajosidade técnica e econ6mica.

Alternativa Descrigdo da Solucdao | Justificativa técnica Justificativa econdmica

. A do a ARP o
Alternativa 01 desaola . de N3o encontrada
outros orgdos

Valor estimado acima do limite para
dispensa

Diante das alternativas avaliadas,
considera-se mais vantajosa a realizagdo
de licitagdo na modalidade Registro de
Atende as Pregos (SRP), por atender aos requisitos
necessidades técnicos e econdmicos da contratagao,
garantindo maior competitividade,
economicidade e adequacdo a demanda
variavel do érgdo.

Alternativa 02 | Dispensa de licitagdo

Alternativa 03 | Licitagdo com SRP

Desta forma, dentre as solugdes existentes, o registro de precos é a melhor alternativa
encontrada e habitualmente realizada, para aquisicdo de produtos dos quais ndo se pode prever

precisamente as quantidades necessarias e 0s momentos em que irdo surgir.

Por meio do registro de precos, a solucdo assegura a disponibilidade dos servicos em
guantidade e qualidade adequadas, alinhando fornecimento e demanda, proporcionando
flexibilidade, eficiéncia no uso de recursos publicos e agilidade na execugdo dos servicos. A solucdo
fortalece a capacidade operacional da Secretaria, garantindo a continuidade dos servicos e a

seguranca das estruturas publicas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

RS 302.600,05.

Para estimativa do valor da contratacdo foi utilizada como base a Planilha Descritiva Geral
consolidada pela Diretoria de Planejamento de Compras da Secretaria de Administracdo, a qual foi
elaborada contendo cotagdes provenientes da tabela SINAPI e DEINFRA coletadas pela SEPLAM,
orcamentos de fornecedores coletados pela Secretaria de Salude, e pregos decorrentes de
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contratagbes publicas similares coletados pela Secretaria da Administragdo, conforme discriminado
na referida planilha.

Os precos de referéncia estdao dentro da margem aceitavel de mercado.

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A presente contratagdo tem por finalidade a implantacdo, expansdo e/ou modernizagdo da
infraestrutura de rede logica de comunicacdo deste drgao publico, por meio da execugdo de servicos
especializados de instalagao, certificacdo e ativacdo de pontos de rede, bem como da instalacdo e
configuracdo de equipamentos de comunicacado de dados e cameras, de forma integrada, padronizada

e conforme as normas técnicas vigentes.

A solugdo contempla a instalacdo de cabeamento categoria minima Cat6 ou Cat5e (conforme
a necessidade do local), com a devida organizacdo fisica em canaletas, eletrocalhas ou infraestrutura
existente, bem como a instalacdo fisica de equipamentos ativos (como switches, roteadores, access
points, televisores, REPs (pontos eletronicos) e cdmeras de CFTV) e demais passivos como patch panels
e racks de comunicacdo, quando necessario. Todo o sistema sera devidamente identificado e testado,

assegurando desempenho, escalabilidade e seguranca.

A solugdo como um todo estd estruturada para atender aos seguintes objetivos principais:

e Garantir conectividade estdvel, segura e de alta performance entre os diversos setores da
instituicao;

e Atender a crescente demanda por servicos digitais, sistemas informatizados e uso intensivo
de dados pelas unidades administrativas;

e Permitir a expansdo futura da rede com o minimo de impacto fisico ou légico, garantindo
escalabilidade da solugdo;

e Atender aos principios da economicidade, eficiéncia e qualidade, conforme previsto no art. 37
da Constituicdo Federal e na Lei n® 14.133/2021.

Adicionalmente, a solugdao prevé a entrega de documentagdao, de modo a possibilitar o
controle, a manutengdo e a gestdo adequada da infraestrutura implantada.

Trata-se, portanto, de uma solugdo integrada e orientada as melhores praticas do setor, que
visa ndo apenas solucionar as limitagdes atuais, mas também preparar o ambiente institucional para
as exigéncias tecnoldgicas futuras, alinhando-se as diretrizes de transformacgao digital e modernizagado

da administracgdo publica.

A contratacdo de servicos especializados com o fornecimento de materiais para infraestrutura
de microinformatica visa garantir o atendimento as necessidades didrias dos usuarios e colaboradores

da rede municipal. Tem como objetivo suprir a necessidade da constante expansao nos servigos que
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necessitam cada vez mais de recursos de tecnologia da informacao de alta qualidade, capacidade e
disponibilidade como: video monitoramento e sistemas corporativos como registro de ponto

eletronico, acesso a servigos de rede e demais sistemas governamentais.

Sendo assim, com este tipo de investimento busca-se a melhoria continua dos processos
tecnoldgicos da Contratante, para que resultem em uma melhor gestao e deverd ser compativel com

o ambiente de Tl existente da organizacao, bem como interoperar com outros sistemas e dispositivos.

7.1 DOS SERVICOS
Apds comunicacdo do gestor, a contratada devera encaminhar técnico em até 03 (trés) dias
para realizar a vistoria no local dos servicos e entregar a planilha com a relacdo de materiais a serem
utilizados; Quando o servico for destinado a locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) o prazo para avaliacdo sera de até 01 (um) dia.
A CONTRATANTE ira providenciar a aquisicdo dos materiais necessdrios, e comunicarad a
CONTRATADA da disponibilidade para inicio dos servigos, encaminhando-lhe a respectiva Solicitagdo

de Fornecimento, tendo a CONTRATADA o prazo e 02 (dois) dias para dar inicio aos trabalhos.

7.1.1 PREMISSAS

| - A CONTRATADA devera entregar no final do contrato a documentacao da rede, todos os
arquivos .dwg (AUTOCAD), .odt (BROFFICE), Microsoft Visio e croqui(s) e um Unico documento
impresso encadernado com todas as documentacgdes feitas no periodo da contratacdo, juntamente
com um CD ou DVD com os mesmos arquivos permitindo alteragdes futuras.

Il - A CONTRATADA deverd disponibilizar todas as ferramentas, instrumentos e insumos
necessarios nos tipos e quantidades suficientes para execugdo dos servigos relacionados assim como
equipamentos de seguranca entre outros necessarios para os servicos solicitados;

Il - E responsabilidade da CONTRATADA recompor a infraestrutura original (pintura, paredes,
gesso, etc) caso ocorra algum dano durante a instalagdo sob sua responsabilidade e também quando
existir a necessidade de alterar a infraestrutura;

IV - A CONTRATADA se restringira a executar os servicos de acordo com o solicitado pela
CONTRATANTE exclusivamente por intermédio dos Setores de Tl das Secretarias solicitantes, jamais
aceitando demandas de usuarios ou terceiros. Altera¢des na forma e no escopo de execuc¢do dos
servicos deverao ser sempre submetidas e aprovadas pelos respectivos setores de Tl das Secretarias
solicitantes, sob pena de retrabalho para readequar conforme definido pelo Setor de Tl, as custas da
CONTRATADA;

V - A CONTRATADA deverd iniciar a vistoria técnica/avaliacdo dos servicos a serem executados
em até 03 dias apds a solicitagdo, EXCETO para locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) da Contratante, que devera ser avaliado em até
01 dia apds o chamado, considerando ainda atendimento 24/7 (vinte quatro horas por dia, sete dias
por semana, incluindo domingos e feriados) para tais locais.
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7.2 DESCRIGAO DETALHADA DOS SERVICOS

Os servicos de instalacdo de infraestrutura de rede ldgica de comunicacdo para
microinformatica compreendem a execucdo da instalacdo de pontos de telecomunicagdo e ativacdo

dos equipamentos de comunicacdo de dados, abrangendo no minimo:

7.2.1 AVALIAGAO:

Realizar vistoria técnica no local para execucao dos servicos com o veiculo da CONTRATADA,
verificando a viabilidade técnica, sem custo para a CONTRATANTE, respeitando os prazos definidos no
item 7.1 deste documento.

Devera se ser repassado previamente, antes da execucdo dos servicos, ao setor de TI
responsavel da Secretaria solicitante, um levantamento prévio contendo as localizacdes dos pontos
de rede (l6gica) mostrando a disposicao dos cabos de rede, dispositivos que eles conectam, entregues
em extensdo para leitura em Planilha de Excel (Microsoft), juntamente com o nimero da avaliagdo,

guando solicitado.

Deverd ser entregue ao setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante uma descricdo com

orcamento dos servigos a serem executados, sem 6nus a CONTRATANTE.

A empresa devera apresentar um cronograma de execu¢do do servico avaliado, seguindo
conforme os prazos e dias maximos abaixo indicados, indiferente do material a ser utilizado e se o

mesmo utiliza ou ndo uma infraestrutura existente:

e De 01 a 10 pontos de rede légica: 03 dias Uteis;
e De 11 a 30 pontos de rede légica: 04 dias Uteis;

e De 31 a 80 pontos de rede logica: 07 dias Uteis;

Necessidades com numero de pontos superior aos informados acima, serdo planejados em

conjunto entre a CONTRATADA e o setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante.
7.2.2 - EXECUCAO:

E de responsabilidade da CONTRATADA, a montagem e instalagdo de infraestrutura fisica com
material apropriado para receber o cabeamento, passivos, ativos de rede e racks (armdrios) de
telecomunicacdo, definido e aprovado na avalia¢do no local de instalagao pelo setor de Tl responsavel

da Secretaria solicitante, compreendendo ainda as atividades de:

Instalacdo de infraestrutura fisica com materiais necessdrios, seguindo as normas de

cabeamento e seus respectivos acessorios;
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Organizacdo e reorganizacdo de todo o ambiente de dados, como cabos, patch-panel, rack,

switchs, entre outros que se fazem necessdrios para o desempenho da rede légica;

Instalacdo de eletrodutos, eletrocalhas, rodapés técnicos, conduletes, caixas de derivagdo,
caixas de tomadas légicas e seus respectivos acessoérios; Passagem de cabos de rede e afins; Passagem
de cabos légicos UTP Categorias 5 e 6;

Identificagdo de pontos de telecomunicagao através de etiquetas fixadas nas extremidades
dos cabos e caixas de tomadas da rede de comunicacdo, conforme norma ANSI/TIA/EIA-606 da
identificacdo do cabeamento, usando materiais resistentes e adequados para tais finalidades;

Identificacdo com etiquetacdo dentro das normas ANSI/TIA/EIA-606 dos cabos instalados nos
racks (armdrios) de distribuicdo de rede de comunicagcdo, usando materiais resistentes e adequados

para tais finalidades;

Instalacdo de racks (armarios) de comunicagdo, gerenciadores de cabos e seus respectivos
acessdrios de acordo com a necessidade da execucdo e sempre prevendo espaco para futura
ampliagcdo na ordem minima de 40%, porém nenhuma infraestrutura deverd ter espaco inferior a

passagem de pelo menos 4 (quatro) cabos Cat5e quando passado somente um cabo;

Instalacdo e conectorizacdao de tomadas de telecomunicacdo, passivos e ativos de rede entre
outros necessarios; Os servicos de instalagao devem estar integralmente compativeis com as normas

vigentes para servigos de instalagdo e manutengao de redes de cabeamento;

A execucdo do servigo devera iniciar em até 02 (dois) dias apds o recebimento da nota de
empenho e o prazo maximo para execu¢dao dos mesmos ndo podera ser exceder de forma alguma o
prazo maximo de 14 (catorze) dias Uteis, estando sujeito a RESCISAO CONTRATUAL por quebra de
contrato, salvo circunstancias extraordinarias que deverdao serem bem justificadas, fundamentadas e

aceitas pela Contratante.

E de responsabilidade da CONTRATADA a retirada e a devolucio dos materiais/equipamentos
necessarios e transporte até o local do servico, ficando responsavel pelo material/equipamento até a
conclusdo dos servicos, exclusivamente quando autorizado pela Contratante, através Setor de TI
responsavel.

Toda sobra de material devera ser entregue ao almoxarifado da Secretaria solicitante apds a

conclusdo de cada servigo.

Todo material antes de ser utilizado para execuc¢do dos servigos, quando solicitados, deverdo
ser apresentados aos fiscais de contrato no setor de Tl da Contratante, comprovando que, todos sdo

novos e que nunca foram usados, e estdo de forma corretas em suas embalagens;
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Toda e qualquer alteragao da execugao dos servicos, deverd ser aprovada pela Contratante
conforme descrito no item 7.1.1 desde documento.

E obrigatério para a CONTRATADA que todos os seus trabalhadores estejam portando a
respectiva carteira de identidade funcional (crachd) de forma visivel.

Todos os prazos estabelecidos somente poderdao ser prorrogados se ocorrer motivos
justificados e aceitos pela Contratante.

A CONTRATADA obriga-se pela execucdo do objeto, comprometendo-se a substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou incorrecdes e é
responsdavel pelas acdes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus empregados, ainda
qgue involuntariamente, as instalacdes do prédio, mobiliario, maquinas, equipamentos e demais bens
da Contratante ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como, se obriga a

manter confidencialidade das informacgdes obtidas.

A CONTRATADA deverd providenciar a instalagdo e a manutencdo da sinalizagdo adequada
em locais de transito de veiculos e pessoas, durante o tempo necessario a execucdo dos servigos

técnicos de infraestrutura.

A CONTRATADA deverd realizar a retirada de entulho, ndo deixando nas dependéncias das
unidades e também na calcada, também devera fazer a limpeza do local deixando pronto para uso,
sem poeiras, manchas e sobras de materiais, dando a destinacdo ambientalmente adequada para os
materiais reciclaveis ou reutilizaveis, observando todos as diretrizes fixadas pela Lei 12305/2010, que
trata da Politica Nacional de Residuos Sélidos.

E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o fornecimento de ferragens e acessorios
necessarios a execugao dos servigos, como por Exemplo: fita adesiva, fita isolante, rebites, acessdrios
entre outros necessarios para a instalagdo integral e execu¢do total dos servigos, sendo
obrigatoriamente considerados como parte integrante dos servigos.

Todas as instalagdes deverdo seguir as normas técnicas e utilizar os acessérios necessarios e

recomendados.

A Contratante poderd informar-se com o cliente ou usuario do local da solicitagcdo de servico,
com o objetivo de buscar informacdes precisas a respeito do servico em execuc¢do ou executado, bem

como das condi¢des de realizagdao do mesmo.

A Contratante poderd, a qualquer momento, solicitar especificacdes técnicas de materiais
para a CONTRATADA, afim de comprar de forma diferente, bem como avaliar se jugar necessario.
Quando for passado mais de um cabo no mesmo duto, os mesmos serdo cobrados como

infraestrutura existente.

7.2.3 - Ativagao de Equipamentos e Ativos de Rede:
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Corresponde a atividade e interligacdo fisica (através de patch cords) de novos pontos de
telecomunicacdo instalados (através de patch panels), incluindo backbone, com os novos ativos de
rede (switches) e ou ativos existentes na rede local e também comunicac¢des de dados;

A CONTRATADA podera sugerir modificacdes na arquitetura, que, entretanto, somente

poderdo ser implantadas apds analise e aprovacao por parte da Contratante.

7.2.3.1 - Suporte Técnico de Garantia:

A garantia serd de 12 (doze) meses integral para os servigos prestados. No periodo de garantia,
a CONTRATADA deverad prestar servicos de manutencado corretiva e reposicao dos servicos realizados
defeituosos ou que venham a apresentar defeitos, sem quaisquer 6nus para a Contratante.

Durante o periodo de garantia a CONTRATADA providenciard visita técnica e resolugdo dos
problemas, bem como assumird toda responsabilidade por danos decorrentes da realizacdo dos
servicos, sem Onus adicional a Contratante;

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera prestar servicos de manutengao
corretiva sem 6nus; Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os
defeitos apresentados pelas conexdes de ponto de rede e servigos executados pela CONTRATADA e a
verificacdo de pontos com possibilidade de apresentacdo de problemas futuros;

O suporte técnico podera ser prestado mediante contato telefonico (ligagdo local) ou, caso a
complexidade do problema exija visita as dependéncias do Contratante;

A necessidade de suporte técnico sera formalizada pela Contratante por meio da abertura de
Chamados Técnicos;

A CONTRATADA devera estar apta a receber Chamados Técnicos via correio eletrdnico,
telefone ou pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos em regime de horario
comercial.

Cada Chamado Técnico devera receber um numero Unico de identificagdo por parte da
CONTRATADA, e devera registrar ao menos as seguintes informacgdes:

Data e hora da abertura do chamado; responsadvel pelo chamado na CONTRATADA;
responsavel pelo chamado na Secretaria solicitante;

Descricdo do chamado (problema, solicitagdo); Histérico de atendimento; Data e hora do
encerramento; Responsdvel pelo encerramento.

Caso seja impossivel a recuperacao de qualquer equipamento que apresente problema, cabos

de rede entre outros, a Contratada devera fornecer o material e a especificacdo técnica dos mesmos.

7.3 COMPOSICAO TECNICA

As equipes deverdo contar, cada uma, com um supervisor responsavel, com capacidade para
liderar e conduzir grupos de trabalho, para ler e interpretar plantas, croquis e conhecimento sobre a
execucdo dos servicos (pinagem de cabos, cddigos de cores, etc.).

A Contratante podera verificar, a qualquer tempo, a qualificagdo dos profissionais indicados

para prestar os servicos técnicos.
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A CONTRATADA devera fornecer a sua equipe técnica todo o maquindrio, ferramental,
equipamentos, e demais itens necessarios ao atendimento e execuc¢do dos servicos técnicos de

infraestrutura de redes e equipamentos de seguranca.

A CONTRATADA dever3d, obrigatoriamente, durante a execucao dos servicos, observar e zelar
por todos os itens de seguranca do trabalhador, determinados pela legislacdo vigente a época e
também, todos os funciondrios deverdo estar claramente identificados quando em servico para o

Municipio.

7.3.1. Instalagdo de Pontos de Rede Légica e Cameras
Implantacdo de pontos de rede légica (dados), com cabeamento categoria minima Cat6, com
terminacdo em conectores RJ-45 e instalacdo de tomadas padrao keystone em caixas de sobrepor ou
embutir, conforme o ambiente. Passagem e organizacdo de cabos em dutos, eletrocalhas, canaletas
ou infraestruturas existentes, com identificacdo clara e permanente em ambos os extremos.
Instalacdo e identificacdo de patch panels, com a devida organizacdo em racks ou gabinetes,

guando necessario.

7.3.2. Realiza¢ao de Testes
Realizacdo de testes de conectividade, continuidade, performance e mapeamento de rede,

com corre¢do imediata de eventuais falhas.

7.3.3. Instalagdo de Equipamentos Ativos (quando aplicavel)

Instalagdao fisica e logica de switches, roteadores, access points, cameras e demais
equipamentos de rede, fornecidos pela contratante ou pela contratada, conforme o caso.

Organizacao e fixagdo dos equipamentos em racks ou suportes adequados, com fornecimento
e conexdo de patch cords padrao.

Configuragdo basica de rede (enderecamento IP, VLANs, DHCP, etc.), conforme instrugdes da
contratante.

7.3.4. Infraestrutura Complementar
Adequacdo ou instalacdo de eletrocalhas, canaletas, dutos e acessérios, quando necessario,
para garantir a organizacao, protecdo e separacao adequada entre cabos de rede e energia elétrica.
Fixacdo e protecdo dos cabos para evitar danos fisicos, interferéncia eletromagnética ou riscos
a seguranca. Acondicionamento e organizacdo dos cabos em racks com o uso de guias, velcros ou

organizadores adequados.

7.3.5. Documentagao Técnica
Entrega de relatério técnico final contendo:
a) Relatério da rede légica com a identificacdo dos pontos instalados; Fotos das instalagGes

realizadas (antes e depois, se aplicavel).
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b) Manual de operacao e configuracado dos equipamentos ativos instalados (quando aplicével),

incluindo senhas padrao, endereco IP e demais parametros configurados.

7.4 RETRABALHO E INFRAESTRUTURA

O retrabalho de infraestrutura sera caracterizado pela necessidade de corre¢do de problemas
ou eliminacao de defeitos identificados nos servicos técnicos de infraestrutura de redes.

O retrabalho de infraestrutura serd atribuido a CONTRATADA quando for caracterizado como
resultante das seguintes situacdes:

e Execucdo imperfeita dos servicos ou em desacordo com as especificagcdes da solicitagcdo de
servicos técnicos original; Inexecugdo total ou parcial dos servigos técnicos solicitados;

e Utilizacdo de materiais com especificagcbes incorretas e ou sem os acessoérios; Conexdes
irregulares no suporte ou cabeamento da infraestrutura de rede implantada; Impericia técnica
na execucdo dos servigos; Negligéncia na execuc¢do dos servicos;

e Desleixo no trato com a documentacgdo técnica, a infraestrutura e os materiais; Acabamento
imperfeito do servigo; Limpeza inadequada do local. Infraestrutura sem uso dos acessdrios;

e Descumprimento das normas técnicas;

O retrabalho de infraestrutura ndo ficard caracterizado quando as deficiéncias ou defeitos
tenham surgido em decorréncia de:
e Dolo, impericia ou mau uso da infraestrutura, softwares ou equipamentos, por parte de
terceiros, Funcionarios ou prepostos da Contratante;

o AcOes externas; Acidentes de transito; Catdstrofes naturais.

A CONTRATADA garante providenciar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, a
correcdo das deficiéncias, dos problemas ou do mau acabamento apontados no Relatério de Nao

Conformidade pela avaliagao da qualidade dos servigcos prestados.

A CONTRATADA garante executar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, todos os
retrabalhos de servigos técnicos de infraestrutura de redes que surgirem, da mesma maneira garantira
a substituicdo, sem 6nus, de todo o material usado na infraestrutura que apresentar problemas no

periodo de garantia que devera ser de no minimo um ano.

7.5 INFRAESTRUTURA E DEMAIS EXIGENCIAS
7.5.1 — REDE LOGICA

O servico técnico de infraestrutura de rede ldgica destina-se a atender a instalagdo de um
novo ponto ldgico de rede, para dados ou telefonia, ou a substituicido de um ponto ja existente,
utilizando a infraestrutura de suporte ja disponivel no local ou ainda o conserto, devendo a
CONTRATADA:

Instalar os patch-panels, ou substituir os patch-panels existentes e a passagem dos cabos;

Instalar o cabeamento ldgico isolado da rede elétrica, ou substituir o cabeamento existente; Executar
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a crimpagem e conectorizacdo nos conectores ldgicos, ou substituir os conectores existentes;
Identificar o ponto légico na drea de trabalho e no patch-panel; Disponibilizar os dois patch-cords para
conexao;

Crimpagem e conectorizagao;

Identificar o ponto légico ou de multimidia na drea de trabalho, no patch-panel ou no voice-
panel; Organizar o cabeamento na infraestrutura de suporte e nos componentes de rede.

CERTIFICAR OS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede individual), COM
EQUIPAMENTO CERTIFICADOR APROPRIADO E LAUDADO a fim de garantir que os mesmos atinjam
os padrdes técnicos de qualidade minimos descritos na sess3o de NORMAS E PADROES no item 7.5.1.1
e suas sub-categorias para cabeamentos estruturados;

Emitir RELATORIO DE CERTIFICAGAO DOS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede
individual) com equipamento certificador apropriado e laudado, com os pardmetros
elétrico/mecanicos afim de garantir o RESULTADO PASSA. Este relatério devera ser ser enviado por
e-mail ao final de cada trabalho executado para o fiscal de contrato;

Os parametros do relatério de certificacdo serdo usados para avaliacgdo dos servigos
executados pelo fiscal de contrato inclusive para AFERICAO DE METRAGEM para fins pagamento do
ITEM 03 -Instalagdo de cabo eletronico CAT 6 ou 6A.

7.5.1.1 - NORMAS E PADROES

NORMAS NACIONAIS:

Para a execugao dos servicos devem ser seguidas as normas abaixo, sendo obrigatdrias as da ABNT e
Manuais de Obras Publicas:

- Execugdo de Instala¢des Elétricas de Baixa Tensdao ABNT;

- -NBR5410/2004 (InstalagBes Elétricas de Baixa Tens3o, incluindo a definicdo de dutos e taxas

de ocupagdo);

- Reg. de Instalagdes Consumidoras para Fornecimento em Tensdes Secundarias — RIC/2004;

- Normas Técnicas de Rede de Telefone Interno da BrT;

— Proc. Basico / Elaboracdo de Projetos de Cabeamento de TelecomunicacBes — NBR

14565/2007;

— ABNT - NBR 14565 (Procedimentos Basicos para Elaboracdo de Projetos de Cabeamento e
TelecomunicagGes para Rede Interna Estruturada);

— ABNT - NBR 5419 (Protecdo de EdificacGes contra descargas atmosféricas).

NORMAS INTERNACIONAIS:

a) ANSI/TIA/EIA 569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and
Spaces) define os aspectos de projeto da sala de equipamentos e armarios de telecomunicagdes;

b) Norma EIA/TIA 568-B (Commercial Building Telecommunications Wiring Standard)- especifica:
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. Os requisitos minimos para cabeamento de telecomunicacées dentro de um

ambiente de escritorio;

. Topologia e distancias recomendadas;

. Meios de transmissao, por parametros que determinam desempenho;

. Designacdes de conectores e pinos, para garantir a interconectividade;

. Padrao IEEE802.3 - define materiais utilizados no cabeamento tais como cabo par

trancado, conectores RJ-45, tomadas RJ-45, cabos de fibra dptica e conectores de fibra 6ptica;

c) ANSI/TIA/EIA 568-C (Commercial Building Telecommunications Cabling
Standard);
d) Norma TIA-569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways
and
Spaces);
e) Conjunto de Normas IEEE 802;
f)ASA C. 83.9 especifica os racks;
Q) ANSI/TIA/EIA 607 (Commercial Building Grounding / Bonding Requirements) define
0s

requisitos de aterramento;
h) TIA/EIA Bulletin TSB-67 (Transmission Performance Specifications for Field Testing of
Unshielded Twisted-Pair Cabling Systems);
i) TIA/EIA Bulletin TSB-95 (Additional Transmission Performance Guidelines for 4-Pair
100-ohm Category 5 Cabling);
j) ANSI/TIA/EIA 606 (The Administration Standard for the Telecommunicationsinfrastructure of
Commercial Buildings).
[) Norma ANSI/TIA/EIA-606-A (Administration Standard for Commercial Telecommunications
Infrastructure)— define a codificacdo para determinar a funcdo de cada conector fémea
(telefonia, dados e imagem);
m) Norma ANSI/EIA-310-D (Cabinets, Racks, Panels, and Associated Equipment).

7.5.2 - INSTALACAO DE RACK

O servigo técnico de infraestrutura de instalagao de rack destina-se a atender a instalagdo de
um novo rack, de piso ou parede, ou a substituicdo de rack ja existente, para acomodacdo de
componentes de rede, devendo a CONTRATADA: instalar o rack com o nimero de bandejas indicado
na solicitagdo de servigos;

Instalar as guias de cabos necessdrias; ldentificar o rack.

7.5.3 ORGANIZAGAO DE INFRAESTRUTURA
O servigo técnico de organizacdo de infraestrutura destina-se a atender a organizac¢do de toda

a infraestrutura de redes em um rack, ou em trechos com cabeamento, devendo a CONTRATADA:
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Organizar os componentes de rede, o cabeamento de rede ldgica, patch-panels e os patch-
cords nos racks; Redistribuir os componentes de redes; Recrimpar e reconectorizar o cabeamento;
Identificar o cabeamento ldgico;

Instalar patch-panels em rack, ou substituir patch-panels existentes; Instalar voice-panels em
rack, ou substituir voice-panels existentes; Instalar novas guias de cabos, ou substituir guias de cabos
existentes; Refazer as amarragdes e acondicionamentos necessarios; Instalar bandejas em rack, ou

substituir bandejas existentes.

7.5.4 - RETIRADA DE INFRAESTRUTURA
O servico técnico de retirada de infraestrutura destina-se a atender a desinstalacdo de toda a
infraestrutura de redes de um local, ou de parte dela, devendo a CONTRATADA:
e Desinstalar a infraestrutura de suporte, acondicionamento e protecao das redes; desinstalar
o cabeamento ldgico de dados;
e Entregar ou reservar o material retirado para uso em outro local, quando indicado na
solicitacdo de servicos; descartar o material retirado em local apropriado, de acordo com a

legislacdo vigente.

7.5.5 - VISITA DE AVALIAGCAO TECNICA
O servico técnico de visita de avaliacdo técnica destina-se a atender o levantamento de
informacdes técnicas para a execucdo de um servico, devendo a CONTRATADA:
e realizar visita prévia ao local da solicitagdo para levantamento técnico de todas as informacgdes
e necessidades para execugao do servico;
e verificar a viabilidade técnica;
e avaliar e estimar o tipo e a quantidade de material necessario; definir e apresentar

alternativas para a execugdo do servigo.

7.5.6 TUBULACGES, ELETROCALHAS, DUTOS METALICOS E CAIXAS
Eletrocalhas:

Para ainstalagdo do sistema de eletrocalhas, deve-se, obrigatoriamente, utilizar as derivacoes
(curvas, flanges, "Ts", desvios, cruzetas, redugdes etc.) nas medidas e fun¢bes compativeis.
Obrigatoriamente essas derivacdes devem ser do tipo suave, ndo contendo angulos agudos que
superem o minimo raio de curvatura dos cabos, prejudicando o desempenho do sistema; Deverdo ser
utilizados todos os acessérios recomendados pelo fabricante da eletrocalha para a realizacdo das
derivacgOes, suporte e acabamento; como: Curva Horizontal Cruzeta Horizontal, Te Horizontal, Te
Vertical Descida, Te Vertical de Subida, Te Vertical de descida, Reducdo direita Curva Vertical Externa,
Redugdo Concéntrica, Mata-Junta Jungao Simples, Suporte, Suporte Reforgado.

Quando definido em projeto a instalagdo de eletrocalha metdlica, esta devera ser galvanizada,
em chapa de ag¢o carbono, perfurada, sem virola, em formato "U", em conformidade com as NORMAS

NBR 11888-2 e NBR 7013, de dimensdes conforme projeto pré-definido, com conexdes e acessorios,
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incluindo suportes para fixagdao no piso, sob ou sobre o forro, aparentes, caixas de passagens, curvas,

derivagOes e outros acessdrios a perfeita execugao.

Eletroduto metalico ou PVC:

Para a instalacdo de infraestrutura com Eletroduto metalico de ferro galvanizado, tipo “leve”,
ou em PVC, deverdo ser utilizados todas as conexdes e acessérios necessarios, como curvas, luvas,
arruelas, buchas, parafusos, abracadeiras para a perfeita instalacdo do eletroduto, com didametro
nominal de 1” ou conforme definido em projeto em conformidade com as normas NBR5597/5598.

As tubulacdes aparentes deverao ser fixadas por meio de bracadeiras tipo “D”, fecho em
cunha, as paredes e forros, sempre de maneira a ndo interferir na estética ou funcionalidade do local.

A conexao dos eletrodutos com as caixas de passagem deverad ser feita com buchas e arruelas,

com acabamento esmerado, sendo estas em liga Zamac.

7.5.7 — EXECUCAO MiNIMA DOS SERVICOS
Distribuidores/Patch Panel, Rack e Acessérios

Os cabos do cabeamento horizontal, partirdo sempre de "distribuidores" - Patch Panels
conforme a Categoria em uso, com tomadas do tipo RJ-45 - montados em rack na posi¢do indicada no
projeto, onde partirdo os cabos até os diversos pontos de utilizacao.

No caso acima, deverdo ser instalados organizadores de cabos, de forma que os corddes dos
distribuidores acima citados (Patch Cords) ndo venham a ficar soltos sobre o painel, obstruindo a visdo
das plaquetas de identificacdo e o acesso as portas RJ-45.

Para cada um dos patch panel instalado no rack deverd ser instalado um organizador
horizontal de cabos de 01 unidade de altura.

7.5.8 OUTROS SERVICOS

Todos os equipamentos relacionados deverdo ser fisicamente instalados pela CONTRATADA,
de acordo com a arquitetura que serd definida juntamente com a Contratante, por intermédio do
Setor de Tl da Secretaria responsavel;

Desinstalacdo de cabeamentos de rede ldgica existentes com remocdo de cabos, tubulacao,
eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material separado por tipo e
identificado e encaminhado para o almoxarifado da Secretaria solicitante;

Atualizacdo de documentacao existente da rede de dados, quando solicitado.

Em relacdo ao encerramento das solicitacdes dos servicos, a CONTRATADA devera repassar
todas as informacgGes necessarias e comunicar a conclusdo dos servigos técnicos de infraestrutura de
redes ao setor responsavel pelo recebimento na Secretaria solicitante, assim que encerrar a execugao,
mediante a utilizacdo de meios de acesso eletrénicos ou, posteriormente, entregando documento
assinado pela CONTRATADA. Apds o recebimento dos servigos executados, a Contratante podera
realizar procedimentos de avaliagdo dos mesmos, para fins de aceite definitivo, se o servigco nao for
aceito, retornard a CONTRATADA e aguardara nova finalizagdo, com prazo maximo de cinco dias

corridos, para entdo realizar novamente o procedimento de avalia¢do e aceite.
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Apds o aviso de encerramento das atividades por parte da empresa CONTRATADA, é de
responsabilidade da Contratante a avaliagdao dos servigos, e dar o aceite em um prazo maximo de cinco

dias, caso isto ndo ocorra, o servigo sera considerado como aceite definitivo.

7.6. FORNECIMENTO DE MATERIAIS

Todos os equipamentos e materiais destinados a prestacdo dos servicos objeto do presente
Contrato serdo fornecidos pela CONTRATANTE, exceto as ferramentas, ferragens, insumos e itens de
consumo necessarios a execucdo dos servicos, tais como: fita isolante comum e de auto fusao,
etiqueta identificadora de cabo, fita para rotulador, solda, limpa contatos, terminais para cabos
elétricos e outros materiais correlatos, onde estes serdao obrigatoriamente considerados como parte
integrante dos servicos.

Caso a CONTRATADA, em tempo de execucdo dos servicos, constatar a necessidade de
aquisicdo de outros materiais/equipamentos, deverd comunicar a Contratante para a revisdo e

aprovagdo necessarias, antes da execugdo dos servigos.

8 JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Em conformidade com o disposto no art. 23, §12 da Lei n? 14.133/2021, que recomenda o
parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente vidvel, realizou-se a devida analise
acerca da possibilidade de fracionamento da contratacgao.

Contudo, optou-se pela contratagdo em lote Unico, tendo em vista a interdependéncia técnica
e operacional entre os servigos a serem executados, o que inviabiliza a sua execuc¢do de forma isolada
por diferentes contratados. A adog¢do dessa estratégia visa assegurar a eficiéncia da execucdo
contratual, facilitando o gerenciamento e a fiscalizagdo, otimizando o uso de recursos publicos e
evitando conflitos de responsabilidade decorrentes da divisdo do objeto.

Adicionalmente, a pesquisa de mercado demonstrou que ha empresas com plena capacidade
técnica e operacional para executar a totalidade dos servigos previstos, ndo se configurando, portanto,

restricdo a competitividade em decorréncia da contratagdao em lote Unico.

Dessa forma, entende-se que a execugdo integrada é a solugdo mais adequada sob os aspectos

técnico, econémico e juridico, atendendo ao interesse publico de forma mais eficiente.

9 RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a execucdo dos servicos de implantacdo e/ou modernizagdo da infraestrutura de rede
l6gica de comunicagdo, pretende-se alcancar os seguintes resultados, em conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos publicos:

9.1 Melhoria da Infraestrutura de Rede

¢ Implantagdo de uma infraestrutura de rede ldgica padronizada, estavel e escaldvel,

compativel com os padrdes técnicos atuais e adequada as exigéncias operacionais da instituicdo;
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¢ Substituicdo de cabeamentos e equipamentos obsoletos, eliminando pontos de falha e
aumentando a confiabilidade dos servigos de comunica¢do de dados.

9.2 Aumento da Capacidade Operacional

¢ Expansdo da rede para atender a novos ambientes, setores e equipamentos de informatica;

¢ Reducdo de interrupcgdes, gargalos e instabilidades de conexao, com impacto positivo direto
na produtividade dos servidores publicos e na prestacao de servigos ao cidadao.

9.3 Conformidade Técnica e Normativa

e Organizacdo fisica dos cabeamentos e equipamentos, conforme boas praticas de
infraestrutura de Tl e seguranca do trabalho.

9.4 Suporte a Transformagao Digital

¢ Disponibilizacdo de infraestrutura técnica compativel com os projetos de transformacao
digital, interoperabilidade de sistemas, ampliacdo de servicos online e adocado de solu¢gdes em nuvem;

¢ Criacdo de ambiente tecnoldgico propicio a modernizagdo da gestdo publica e a adoc¢do de
sistemas mais avancgados e integrados.

9.5 Documentacdo Técnica e Controle Gerencial

e Aumento da governanca e controle sobre os ativos de Tl e a infraestrutura instalada.

10 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Dar conhecimento aos servidores que atuardo como Gestor e Fiscal acerca de suas
atribuicdes, coletando suas assinaturas no DFD. N&o se vislumbra necessidade de outras providéncias,

como adequacdo de ambientes ou capacita¢do da equipe.

11 CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N3o ha contratagdes correlatas ou interdependentes.

12 DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

N3do se verifica a ocorréncia de impactos ambientais relevantes, sendo que nao serao

necessdrias medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais existentes.

13 POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante do exposto, considera-se plenamente justificada a contratacdo dos servigos
especializados de instalagdo e ativagao de infraestrutura de rede logica de comunica¢dao, com o
objetivo de modernizar, ampliar e padronizar os recursos tecnoldgicos disponiveis neste drgao
publico.

A proposta estd em conformidade com os principios constitucionais da administracédo publica,
especialmente os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, e atende aos dispositivos da Lei n?
14.133/2021, que regula as licitacBes e contratos administrativos. O objeto desta contratacdo foi
definido com clareza, com a devida descri¢cdo técnica, quantitativa e qualitativa, bem como com a
indicacdo dos resultados esperados e dos critérios de mensuracdo da execugdo contratual.

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21 22
Atualizagdo: Janeiro/2024



SECRETARIA DE SAUDE PREFEITURA DE

Bl LAGES

A implementagdo da solucdo permitird a superacdo das limitacGes técnicas atualmente
enfrentadas, garantindo maior eficiéncia na comunicag¢ao de dados, suporte a transformacao digital
da Administracdo Publica, e melhoria na prestacdo de servicos a sociedade.

Assim, recomenda-se o prosseguimento do processo administrativo, com a devida instrucdo
da licitacdo ou outro instrumento legal cabivel, para a selecdo de empresa especializada que atenda
aos requisitos definidos neste documento.
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VINCULADO AO DFD N2 317/2026
OBJETO: Registro de Pre¢os para contratacao eventual e futura de mao de obra para execugao de
servigos estruturados de infraestrutura de redes e ativos de comunicagao de dados, conforme
demanda, para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Turismo.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A presente contratacdo é necessaria para atender a demanda por modernizacao, ampliacdo e
adequacdo da infraestrutura de rede légica de comunicacdo de dados nas dependéncias da Secretaria
de Turismo, garantindo a continuidade, qualidade e eficiéncia na prestacdo dos servigos
administrativos e institucionais.

Constata-se, atualmente, a existéncia de limitacOes significativas na infraestrutura instalada,
tais como a insuficiéncia de pontos de rede, obsolescéncia de cabeamento e equipamentos, além da
inadequacdo quanto as normas técnicas aplicaveis, o que compromete o desempenho da rede local
(LAN), prejudica a conectividade entre os setores e afeta diretamente os sistemas informatizados e a
produtividade dos servidores.

A contratacdo dos servicos de instalacdo de pontos de telecomunicacdo e ativagdo dos
equipamentos de comunicac¢do de dados visa suprir essas deficiéncias, promovendo:

¢ Melhoria da capacidade técnica da infraestrutura de Tl e TELECOM;

e Suporte ao crescimento da demanda por servicos digitais no ambito do 6rgao;

¢ Fortalecimento das iniciativas de transformacéao digital e governanca eletronica;

¢ Continuidade e eficiéncia dos servigos prestados a sociedade.

Esta iniciativa esta alinhada com os principios constitucionais da administracdo publica, em
especial os previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, notadamente os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Adicionalmente, a aquisi¢cdo atende aos preceitos estabelecidos na Lei n® 14.133/2021 (Nova
Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos), que orienta a Administragdo Publica na busca por
solugbes que atendam ao interesse publico com a melhor relagdo entre custo e beneficio para a
sociedade, conforme previsto no art. 11, inciso |, e art. 62, inciso XX.

Dessa forma, a contratagao justifica-se como medida necessdria, eficiente e estratégica para
assegurar a continuidade e a modernizacdo da Secretaria de Turismo, por meio de uma infraestrutura

de rede compativel com as necessidades atuais e futuras da instituicao.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Sim, esta previsto no PCA para o ano de 2026.
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3.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos da contratagdo compreendem o seguinte:

Da Ata de Registro de Precos

O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual

periodo, com a renovac¢ao do quantitativo inicial, desde que comprovado o prego vantajoso, conforme
art. 84 da Lei 14.133/2021.

Subcontratacdo
N3o serd admitida a subcontratacao do objeto contratual.

Garantia da contratacdo

Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de
2021, com validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia
contratual, podendo o Contratado optar pela caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica,
seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor total da contratacéo.

o Tratando-se de obra ou servico de engenharia, serd exigida garantia adicional do
fornecedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado
pela Administracdo, equivalente a diferenga entre este ultimo e o valor da proposta.

No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo,
contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdao do apostilamento, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratagdo. Na hipdtese de suspensdo do contrato por
ordem ou inadimplemento da Administragdo, o Contratado ficard desobrigado de renovar a
garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o
adimplemento pela Administragdo.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.
O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagdo para a liberagdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizagdo, acompanhada de declara¢do do Contratante, mediante termo circunstanciado, de
gue o Contratado cumpriu todas as cldusulas do contrato.

A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada

monetariamente.
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O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Termo de Referéncia. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.
A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste
Termo de Referéncia.

Vistoria

A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno
das condicOes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o
direito de realizacdo de vistoria prévia; Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera
prestar declaracao formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno
das condic¢des e peculiaridades da contratacao.

A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalacdGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos,

devendo o Contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

Critérios de anadlise de exequibilidade da proposta

Somente serdo aceitas comprovacgées que apresentem composicdo detalhada de custos unitdrios,
com memoria de cdlculo, referentes as seguintes parcelas de maior relevancia para execucdo dos
servigos:

o Instalacdo/execucdo de Pontos de rede.

Da Qualificacdo Técnica

a) Apresentar Atestado de Visita ao local da prestagdo dos servigos, realizada por representante
habilitado pela empresa, para inteirar-se das reais condicGes e peculiaridades inerentes a sua
natureza. A visita deverd ser previamente agendada na Diretoria de Tl da Secretaria de

Administracdo, com o servidor Leonardo Godinho, pelo telefone (49) 3019-7417.

a.1) Caso o licitante ndo se predisponha a realizar a visita, devera apresentar, em substituicdo ao
Atestado de Visita, Declaragdo Formal assinada pelo representante legal da empresa, sob as
penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a
natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade por esse fato e que ndo utilizara deste
para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencas técnicas ou financeiras com o
Municipio.

b) A proponente deverd apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente na cidade de Lages/SC, em quantidade e capacidade técnica adequada para
execucao dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos; devendo apresentar a

comprovagdo na assinatura do contrato;
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b.1) A equipe técnica minima devera ser composta por 3 técnicos residentes em Lages/SC; A
comprovacdo de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais devera ser realizada na
assinatura da Ata de Registro de Pregos.

c) A empresa licitante devera apresentar seu registro, bem como de seu(s) respectivo(s)
Responsavel(is) Técnico(s), no Conselho competente (CREA, CAU e/ou CFT), com jurisdicdo no
Estado em que for sediada, em vigor na data estabelecida para realizacdo do certame.

Capacidade técnico-operacional

d) Comprovar através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de direito Publico ou Privado,
em nome do licitante a execugdo de servigcos similares ao objeto do contrato, com complexidade
operacional equivalente ou superior.
d.1) A comprovacdo que deverd estar contida nos atestados refere-se as parcelas de maior
relevéncia e/ou valor significativo do objeto a ser licitado, que no caso concreto trata-se:

e Instalacdo/execucdo de Pontos de Rede;
d.2) Somente serdo admitidos Atestados de Responsabilidade Técnica devidamente registrados,
reconhecidos e acervados nos conselhos ou érgaos de classe pertinentes, disponibilizados durante
o certame, em formato de Certiddo de Acervo Técnico com Atestado (CAT). Ndo serdo
consideradas validas contestacdes, atestados ou relatérios ndo acervados pelos Conselhos, uma
vez que, ndao possuem qualquer certificado juridico de veracidade nas informacgdes, ou
comprovacgao de autoria, apresentados em relatdrios ou documentos avulsos.
d.3) Para efeito da comprovacdo de capacidade técnico-operacional ndo serd admitida a

apresentagdo de atestados em nome de empresas subcontratadas.

Capacitacao técnico-profissional

e) A empresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizagdo
do certame, faga parte, profissional devidamente reconhecido pela entidade, detentor de
responsabilidade técnica comprovada mediante apresentacdo de atestado(s) ou declaracdo de
capacidade técnica (CAT — Certiddo de Acervo Técnico), expedidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente registrados e acervados no CREA, CAU e/ou CFT, que comprove
ter o responsavel técnico executado obras/servicos compativeis com o objeto deste Edital, para
os servicos de Instalagdo/execucdo de Pontos de Rede;

e.1) N3do serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de
regulamento, tenham dado causa a aplicagdo das sanc¢des previstas no Art. 156 da Lei 14.133/21
em decorréncia de orientacdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de
sua responsabilidade. Tal impedimento aplica-se tanto a pessoa fisica, na figura do responsavel
técnico, quanto a pessoa juridica, na figura da empresa licitante.

f) Junto a documentagdo citada no item anterior, devera também ser apresentada declaragdo
indicando o nome, CPF, n? do registro na entidade profissional competente, do responsavel
técnico que acompanhara a execugdo da obra e/ou servigos.

g) Aempresa devera comprovar que em seu quadro permanente de pessoal, na data de realizacdo

do certame, faga parte, profissional com a qualificacdo a seguir:
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o Certificacdo de treinamento NR35 — Trabalho em altura;
o Certificacdo de treinamento NR10 — InstalagGes elétricas;

e h) Comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s), pertence(m) ao quadro de pessoal da Empresa,
mediante apresentagao da ficha de registro de empregados, autenticada junto a D.R.T. (Delegacia
Regional do Trabalho) ou cépia da carteira de trabalho contendo as respectivas anotac¢des de
contrato de trabalho, constando a admissdo do responsavel técnico até a data da entrega da
proposta, ou contrato especifico de prestacdo de servigos e/ou no caso do profissional ser sécio
da empresa, pela cépia do contrato social.

e h.1) Nainviabilidade de comprovar que o(s) Profissional(is) indicado(s) pertence(m) ao quadro de
pessoal da Empresa, apresentar Termo de Compromisso, comprometendo-se a comprovar a
contratacdo até o momento da assinatura do contrato, se vencedora.

e i) Os profissionais indicados pelo licitante deverdo participar da execucdo do servigco objeto da
licitacdo, e serd admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou
superior, mediante aprovacao da Administracdo Municipal.

Da equipe técnica local

A proponente devera apresentar Declaracdo de que se compromete a disponibilizar equipe
técnica residente em um raio de até 50km do centro de Lages/SC, em quantidade e capacidade
técnica adequada para execugdo dos servicos em atendimento aos prazos estabelecidos, devendo
apresentar a comprovag¢do na assinatura do contrato; tal exigéncia se faz necessdria em razdo da
natureza dos servigos contratados, que demandam acompanhamento continuo, respostas ageis e
intervengdes técnicas imediatas, fatores que sé podem ser plenamente atendidos com a presenca de
equipe técnica residente no local da execucdo (Lages/SC). A atuacdo local garante maior eficiéncia,
cumprimento rigoroso dos prazos estabelecidos, reducdo de custos logisticos e melhor comunicagao
com a contratante, promovendo a qualidade e a efetividade dos servigos prestados.

A equipe técnica minima devera ser composta por 05 técnicos residentes, em um raio de até
50km do centro de Lages/SC; A comprovacdo de residéncia e vinculo empregaticio dos profissionais
devera ser realizada na assinatura da Ata de Registro de Precos.

A Contratada devera disponibilizar profissionais em quantidades adequadas a execug¢do dos
servicos, de forma a garantir o atendimento de possiveis demandas simultaneas de mais de uma

Secretaria requisitante, observando ainda os prazos para a execugao.

Dos critérios de Sustentabilidade:

Em consulta ao Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis, ndo foi constatada providéncia

cabivel ao objeto do presente processo.

4, ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades informadas serdo suficientes para atender as necessidades desta Secretaria
pelo periodo de 12 meses, tomando como parametro os eventos do Calendario de Turismo, o qual se

destaca a Festa Nacional do Pinhdo, evento este que necessita de infraestrutura digital aumentada

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21

5
Atualizagdo: Janeiro/2024



SECRETARIA DE TURISMO PREFEITURA DE

Bl LAGES

para garantir transmissdes ao vivo, gravagdes e distribuicdo de dados. Conectar-se em tempo real com
sites de turismo com, reunides e participagdes ao vivo.
Dados das necessidades registradas em ano anterior quando da ultima festa e suas

necessidades de crescimento na infraestrutura.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

N3o se vislumbra solucdo alternativa a contratagao prépria através de licitagao por RP, tendo
em vista que a contratacdo almejada ndo se adequa as hipdteses de dispensa de licitacdo e
contratacdo direta, bem como ndo foram localizadas atas de registro de precos de outros érgaos que

oferecam compatibilidade e vantajosidade técnica e econdmica.

Alternativa Descrigdo da Solugdo | Justificativa técnica Justificativa economica

Alternativa 01 Adesaola ANRP de N3ao encontrada
outros 6rgdos

Valor estimado acima do limite para
dispensa

Diante das alternativas avaliadas,
considera-se mais vantajosa a realizagdo
de licitacdo na modalidade Registro de
Atende as Precos (SRP), por atender aos requisitos
necessidades técnicos e econdmicos da contratacdo,
garantindo maior competitividade,
economicidade e adequagao a demanda
variavel do érgao.

Alternativa 02 | Dispensa de licitacdo

Alternativa 03 | Licitagdo com SRP

Desta forma, dentre as solugdes existentes, o registro de precos é a melhor alternativa
encontrada e habitualmente realizada, para aquisi¢cdo de produtos dos quais ndo se pode prever

precisamente as quantidades necessarias e os momentos em que irdo surgir.

Por meio do registro de pregos, a solugdo assegura a disponibilidade dos servigos em
guantidade e qualidade adequadas, alinhando fornecimento e demanda, proporcionando
flexibilidade, eficiéncia no uso de recursos publicos e agilidade na execuc¢do dos servigos. A solugdo
fortalece a capacidade operacional da Secretaria, garantindo a continuidade dos servicos e a

seguranca das estruturas publicas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

RS 43.492,45 (quarenta e trés mil, quatrocentos e noventa e dois reais e quarenta e cinco

centavos).

Para estimativa do valor da contratacdo foi utilizada como base a Planilha Descritiva Geral
consolidada pela Diretoria de Planejamento de Compras da Secretaria de Administracdo, a qual foi
elaborada contendo cotagdes provenientes da tabela SINAPI e DEINFRA coletadas pela SEPLAM,

orcamentos de fornecedores coletados pela Secretaria de Saude, e pregos decorrentes de
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contratagbes publicas similares coletados pela Secretaria da Administragdo, conforme discriminado
na referida planilha.

Os precos de referéncia estdao dentro da margem aceitavel de mercado.

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A presente contratagdo tem por finalidade a implantacdo, expansdo e/ou modernizagdo da
infraestrutura de rede logica de comunicagao deste drgao publico, por meio da execucdo de servicos
especializados de instalagcao, certificacdo e ativagdo de pontos de rede, bem como da instalacdo e
configuracdo de equipamentos de comunicacdo de dados e cdmeras, de forma integrada, padronizada

e conforme as normas técnicas vigentes.

A solugdo contempla a instalacdo de cabeamento categoria minima Cat6 ou Cat5e (conforme
a necessidade do local), com a devida organizacdo fisica em canaletas, eletrocalhas ou infraestrutura
existente, bem como a instalacdo fisica de equipamentos ativos (como switches, roteadores, access
points, televisores, REPs (pontos eletronicos) e cdmeras de CFTV) e demais passivos como patch panels
e racks de comunicacdo, quando necessario. Todo o sistema sera devidamente identificado e testado,

assegurando desempenho, escalabilidade e seguranca.

A solugdo como um todo estd estruturada para atender aos seguintes objetivos principais:

e Garantir conectividade estdvel, segura e de alta performance entre os diversos setores da
instituicao;

e Atender a crescente demanda por servicos digitais, sistemas informatizados e uso intensivo
de dados pelas unidades administrativas;

e Permitir a expansdo futura da rede com o minimo de impacto fisico ou légico, garantindo
escalabilidade da solugdo;

e Atender aos principios da economicidade, eficiéncia e qualidade, conforme previsto no art. 37
da Constituicdo Federal e na Lei n® 14.133/2021.

Adicionalmente, a solugdao prevé a entrega de documentagdo, de modo a possibilitar o

controle, a manutencdo e a gestdo adequada da infraestrutura implantada.

Trata-se, portanto, de uma solugdo integrada e orientada as melhores praticas do setor, que
visa ndo apenas solucionar as limitagdes atuais, mas também preparar o ambiente institucional para
as exigéncias tecnoldgicas futuras, alinhando-se as diretrizes de transformacgao digital e modernizagado

da administracgdo publica.

A contratacdo de servicos especializados com o fornecimento de materiais para infraestrutura
de microinformatica visa garantir o atendimento as necessidades didrias dos usuarios e colaboradores

da rede municipal. Tem como objetivo suprir a necessidade da constante expansao nos servigos que
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necessitam cada vez mais de recursos de tecnologia da informacao de alta qualidade, capacidade e
disponibilidade como: video monitoramento e sistemas corporativos como registro de ponto

eletronico, acesso a servigos de rede e demais sistemas governamentais.

Sendo assim, com este tipo de investimento busca-se a melhoria continua dos processos
tecnoldgicos da Contratante, para que resultem em uma melhor gestao e deverd ser compativel com

o ambiente de Tl existente da organizacao, bem como interoperar com outros sistemas e dispositivos.

7.1 DOS SERVICOS
Apds comunicacdo do gestor, a contratada devera encaminhar técnico em até 03 (trés) dias
para realizar a vistoria no local dos servicos e entregar a planilha com a relacdo de materiais a serem
utilizados; Quando o servico for destinado a locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) o prazo para avaliacdo sera de até 01 (um) dia.
A CONTRATANTE ira providenciar a aquisicdo dos materiais necessdrios, e comunicard a
CONTRATADA da disponibilidade para inicio dos servigos, encaminhando-lhe a respectiva Solicitagdo

de Fornecimento, tendo a CONTRATADA o prazo e 02 (dois) dias para dar inicio aos trabalhos.

7.1.1 PREMISSAS

| - A CONTRATADA devera entregar no final do contrato a documentagao da rede, todos os
arquivos .dwg (AUTOCAD), .odt (BROFFICE), Microsoft Visio e croqui(s) e um Unico documento
impresso encadernado com todas as documentacgGes feitas no periodo da contratacdo, juntamente
com um CD ou DVD com os mesmos arquivos permitindo alteragdes futuras.

Il - A CONTRATADA deverd disponibilizar todas as ferramentas, instrumentos e insumos
necessarios nos tipos e quantidades suficientes para execug¢do dos servigos relacionados assim como
equipamentos de seguranca entre outros necessarios para os servicos solicitados;

Il - E responsabilidade da CONTRATADA recompor a infraestrutura original (pintura, paredes,
gesso, etc) caso ocorra algum dano durante a instalagdo sob sua responsabilidade e também quando
existir a necessidade de alterar a infraestrutura;

IV - A CONTRATADA se restringira a executar os servicos de acordo com o solicitado pela
CONTRATANTE exclusivamente por intermédio dos Setores de Tl das Secretarias solicitantes, jamais
aceitando demandas de usuarios ou terceiros. Alteragdes na forma e no escopo de execu¢do dos
servicos deverao ser sempre submetidas e aprovadas pelos respectivos setores de Tl das Secretarias
solicitantes, sob pena de retrabalho para readequar conforme definido pelo Setor de Tl, as custas da
CONTRATADA;

V - A CONTRATADA deverd iniciar a vistoria técnica/avaliacdo dos servicos a serem executados
em até 03 dias apds a solicitagdo, EXCETO para locais criticos como SALAS CENTRAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (REDES E DATACENTER) da Contratante, que devera ser avaliado em até
01 dia apds o chamado, considerando ainda atendimento 24/7 (vinte quatro horas por dia, sete dias
por semana, incluindo domingos e feriados) para tais locais.

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21 8
Atualizagdo: Janeiro/2024



SECRETARIA DE TURISMO PREFEITURA DE

7.2 DESCRIGAO DETALHADA DOS SERVICOS

Os servicos de instalacdo de infraestrutura de rede ldgica de comunicacdo para
microinformatica compreendem a execucdo da instalacdo de pontos de telecomunicagdo e ativacdo

dos equipamentos de comunicacdo de dados, abrangendo no minimo:

7.2.1 AVALIAGAO:

Realizar vistoria técnica no local para execucdo dos servicos com o veiculo da CONTRATADA,
verificando a viabilidade técnica, sem custo para a CONTRATANTE, respeitando os prazos definidos no
item 7.1 deste documento.

Devera se ser repassado previamente, antes da execucdo dos servicos, ao setor de TI
responsavel da Secretaria solicitante, um levantamento prévio contendo as localizacdes dos pontos
de rede (l6gica) mostrando a disposicao dos cabos de rede, dispositivos que eles conectam, entregues
em extensdo para leitura em Planilha de Excel (Microsoft), juntamente com o nimero da avaliagdo,

guando solicitado.

Deverd ser entregue ao setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante uma descricdo com

orcamento dos servigos a serem executados, sem 6nus a CONTRATANTE.

A empresa devera apresentar um cronograma de execu¢do do servico avaliado, seguindo
conforme os prazos e dias maximos abaixo indicados, indiferente do material a ser utilizado e se o

mesmo utiliza ou ndo uma infraestrutura existente:

e De 01 a 10 pontos de rede logica: 03 dias Uteis;
e De 11 a 30 pontos de rede légica: 04 dias Uteis;

e De 31 a 80 pontos de rede logica: 07 dias Uteis;

Necessidades com numero de pontos superior aos informados acima, serdo planejados em

conjunto entre a CONTRATADA e o setor de Tl responsavel da Secretaria solicitante.
7.2.2 - EXECUCAO:

E de responsabilidade da CONTRATADA, a montagem e instalagdo de infraestrutura fisica com
material apropriado para receber o cabeamento, passivos, ativos de rede e racks (armarios) de
telecomunicacdo, definido e aprovado na avaliagdo no local de instalagdo pelo setor de Tl responsavel

da Secretaria solicitante, compreendendo ainda as atividades de:

Instalacdo de infraestrutura fisica com materiais necessdrios, seguindo as normas de

cabeamento e seus respectivos acessorios;
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Organizacdo e reorganizacdo de todo o ambiente de dados, como cabos, patch-panel, rack,

switchs, entre outros que se fazem necessdrios para o desempenho da rede légica;

Instalacdo de eletrodutos, eletrocalhas, rodapés técnicos, conduletes, caixas de derivagao,
caixas de tomadas légicas e seus respectivos acessoérios; Passagem de cabos de rede e afins; Passagem
de cabos légicos UTP Categorias 5 e 6;

Identificagdo de pontos de telecomunicagao através de etiquetas fixadas nas extremidades
dos cabos e caixas de tomadas da rede de comunicacdo, conforme norma ANSI/TIA/EIA-606 da
identificacdo do cabeamento, usando materiais resistentes e adequados para tais finalidades;

Identificacdo com etiquetacdo dentro das normas ANSI/TIA/EIA-606 dos cabos instalados nos
racks (armdrios) de distribuicdo de rede de comunicagcdo, usando materiais resistentes e adequados

para tais finalidades;

Instalacdo de racks (armarios) de comunicagdo, gerenciadores de cabos e seus respectivos
acessdrios de acordo com a necessidade da execucdo e sempre prevendo espaco para futura
ampliagcdo na ordem minima de 40%, porém nenhuma infraestrutura deverd ter espaco inferior a

passagem de pelo menos 4 (quatro) cabos Cat5e quando passado somente um cabo;

Instalagdo e conectorizagdo de tomadas de telecomunicagdo, passivos e ativos de rede entre
outros necessarios; Os servicos de instalagao devem estar integralmente compativeis com as normas

vigentes para servigos de instalagdo e manutengao de redes de cabeamento;

A execucdo do servigo devera iniciar em até 02 (dois) dias apds o recebimento da nota de
empenho e o prazo maximo para execu¢dao dos mesmos ndo podera ser exceder de forma alguma o
prazo maximo de 14 (catorze) dias Uteis, estando sujeito a RESCISAO CONTRATUAL por quebra de
contrato, salvo circunstancias extraordinarias que deverdao serem bem justificadas, fundamentadas e

aceitas pela Contratante.

E de responsabilidade da CONTRATADA a retirada e a devolucio dos materiais/equipamentos
necessarios e transporte até o local do servico, ficando responsavel pelo material/equipamento até a
conclusdo dos servicos, exclusivamente quando autorizado pela Contratante, através Setor de TI
responsavel.

Toda sobra de material devera ser entregue ao almoxarifado da Secretaria solicitante apds a

conclusdo de cada servico.

Todo material antes de ser utilizado para execuc¢do dos servigos, quando solicitados, deverdo
ser apresentados aos fiscais de contrato no setor de Tl da Contratante, comprovando que, todos sdo

novos e que nunca foram usados, e estdo de forma corretas em suas embalagens;
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Toda e qualquer alteragao da execugao dos servicos, deverd ser aprovada pela Contratante
conforme descrito no item 7.1.1 desde documento.

E obrigatério para a CONTRATADA que todos os seus trabalhadores estejam portando a
respectiva carteira de identidade funcional (crachd) de forma visivel.

Todos os prazos estabelecidos somente poderdao ser prorrogados se ocorrer motivos
justificados e aceitos pela Contratante.

A CONTRATADA obriga-se pela execucdo do objeto, comprometendo-se a substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou incorrecdes e é
responsdavel pelas acdes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus empregados, ainda
qgue involuntariamente, as instala¢des do prédio, mobiliario, maquinas, equipamentos e demais bens
da Contratante ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como, se obriga a

manter confidencialidade das informacgdes obtidas.

A CONTRATADA deverd providenciar a instalacdo e a manutencao da sinalizagdo adequada
em locais de transito de veiculos e pessoas, durante o tempo necessario a execucdo dos servigos

técnicos de infraestrutura.

A CONTRATADA deverd realizar a retirada de entulho, ndo deixando nas dependéncias das
unidades e também na calcada, também devera fazer a limpeza do local deixando pronto para uso,
sem poeiras, manchas e sobras de materiais, dando a destinagdo ambientalmente adequada para os
materiais reciclaveis ou reutilizaveis, observando todos as diretrizes fixadas pela Lei 12305/2010, que
trata da Politica Nacional de Residuos Sélidos.

E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o fornecimento de ferragens e acessorios
necessarios a execugao dos servigos, como por Exemplo: fita adesiva, fita isolante, rebites, acessorios
entre outros necessarios para a instalagdo integral e execu¢do total dos servigos, sendo
obrigatoriamente considerados como parte integrante dos servigos.

Todas as instalagdes deverdo seguir as normas técnicas e utilizar os acessérios necessarios e

recomendados.

A Contratante poderd informar-se com o cliente ou usuario do local da solicitacdo de servico,
com o objetivo de buscar informacdes precisas a respeito do servico em execu¢do ou executado, bem

como das condicdes de realizagao do mesmo.

A Contratante poderd, a qualquer momento, solicitar especificacdes técnicas de materiais
para a CONTRATADA, afim de comprar de forma diferente, bem como avaliar se jugar necessario.
Quando for passado mais de um cabo no mesmo duto, os mesmos serdo cobrados como

infraestrutura existente.

7.2.3 - Ativagao de Equipamentos e Ativos de Rede:
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Corresponde a atividade e interligacdo fisica (através de patch cords) de novos pontos de
telecomunicacdo instalados (através de patch panels), incluindo backbone, com os novos ativos de
rede (switches) e ou ativos existentes na rede local e também comunicac¢des de dados;

A CONTRATADA podera sugerir modificagdes na arquitetura, que, entretanto, somente

poderdo ser implantadas apds analise e aprovacao por parte da Contratante.

7.2.3.1 - Suporte Técnico de Garantia:

A garantia serd de 12 (doze) meses integral para os servigos prestados. No periodo de garantia,
a CONTRATADA deverd prestar servicos de manutencgao corretiva e reposicao dos servicos realizados
defeituosos ou que venham a apresentar defeitos, sem quaisquer 6nus para a Contratante.

Durante o periodo de garantia a CONTRATADA providenciard visita técnica e resolugdo dos
problemas, bem como assumird toda responsabilidade por danos decorrentes da realizacdo dos
servicos, sem Onus adicional a Contratante;

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera prestar servicos de manutengao
corretiva sem 6nus; Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os
defeitos apresentados pelas conexdes de ponto de rede e servigos executados pela CONTRATADA e a
verificacdo de pontos com possibilidade de apresentacdo de problemas futuros;

O suporte técnico podera ser prestado mediante contato telefonico (ligagdo local) ou, caso a
complexidade do problema exija visita as dependéncias do Contratante;

A necessidade de suporte técnico sera formalizada pela Contratante por meio da abertura de
Chamados Técnicos;

A CONTRATADA devera estar apta a receber Chamados Técnicos via correio eletrdnico,
telefone ou pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos em regime de horario
comercial.

Cada Chamado Técnico devera receber um ndmero Unico de identificagdo por parte da
CONTRATADA, e devera registrar ao menos as seguintes informacgdes:

Data e hora da abertura do chamado; responsadvel pelo chamado na CONTRATADA;
responsavel pelo chamado na Secretaria solicitante;

Descricdo do chamado (problema, solicitagdo); Histérico de atendimento; Data e hora do
encerramento; Responsavel pelo encerramento.

Caso seja impossivel a recuperacdo de qualquer equipamento que apresente problema, cabos

de rede entre outros, a Contratada devera fornecer o material e a especificacdo técnica dos mesmos.

7.3 COMPOSICAO TECNICA

As equipes deverdo contar, cada uma, com um supervisor responsavel, com capacidade para
liderar e conduzir grupos de trabalho, para ler e interpretar plantas, croquis e conhecimento sobre a
execucdo dos servicos (pinagem de cabos, cddigos de cores, etc.).

A Contratante podera verificar, a qualquer tempo, a qualificacdo dos profissionais indicados

para prestar os servicos técnicos.
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A CONTRATADA devera fornecer a sua equipe técnica todo o maquindrio, ferramental,
equipamentos, e demais itens necessarios ao atendimento e execuc¢do dos servicos técnicos de

infraestrutura de redes e equipamentos de seguranga.

A CONTRATADA dever3d, obrigatoriamente, durante a execucdo dos servicos, observar e zelar
por todos os itens de seguranca do trabalhador, determinados pela legislacdo vigente a época e
também, todos os funciondrios deverdo estar claramente identificados quando em servico para o

Municipio.

7.3.1. Instalagdo de Pontos de Rede Légica e Cameras
Implantacdo de pontos de rede légica (dados), com cabeamento categoria minima Cat6, com
terminacdo em conectores RJ-45 e instalacdo de tomadas padrao keystone em caixas de sobrepor ou
embutir, conforme o ambiente. Passagem e organizacdo de cabos em dutos, eletrocalhas, canaletas
ou infraestruturas existentes, com identificacdo clara e permanente em ambos os extremos.
Instalacdo e identificacdo de patch panels, com a devida organizacdo em racks ou gabinetes,

guando necessario.

7.3.2. Realiza¢ao de Testes
Realizacdo de testes de conectividade, continuidade, performance e mapeamento de rede,

com corregdo imediata de eventuais falhas.

7.3.3. Instalagdo de Equipamentos Ativos (quando aplicavel)

Instalagdao fisica e logica de switches, roteadores, access points, cameras e demais
equipamentos de rede, fornecidos pela contratante ou pela contratada, conforme o caso.

Organizacao e fixagdo dos equipamentos em racks ou suportes adequados, com fornecimento
e conexdo de patch cords padrao.

Configuragdo basica de rede (enderecamento IP, VLANs, DHCP, etc.), conforme instrugdes da
contratante.

7.3.4. Infraestrutura Complementar
Adequacdo ou instalacdo de eletrocalhas, canaletas, dutos e acessoérios, quando necessario,
para garantir a organizacdo, protecdo e separacdo adequada entre cabos de rede e energia elétrica.
Fixacdo e protecdo dos cabos para evitar danos fisicos, interferéncia eletromagnética ou riscos
a seguranca. Acondicionamento e organizacdo dos cabos em racks com o uso de guias, velcros ou

organizadores adequados.

7.3.5. Documentagao Técnica
Entrega de relatério técnico final contendo:
a) Relatério da rede légica com a identificagdo dos pontos instalados; Fotos das instalagdes

realizadas (antes e depois, se aplicavel).
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b) Manual de operacao e configuracao dos equipamentos ativos instalados (quando aplicavel),

incluindo senhas padrao, endereco IP e demais parametros configurados.

7.4 RETRABALHO E INFRAESTRUTURA

O retrabalho de infraestrutura sera caracterizado pela necessidade de corre¢do de problemas
ou eliminacao de defeitos identificados nos servicos técnicos de infraestrutura de redes.

O retrabalho de infraestrutura serd atribuido a CONTRATADA quando for caracterizado como
resultante das seguintes situacdes:

e Execucdo imperfeita dos servicos ou em desacordo com as especificagdes da solicitacdo de
servicos técnicos original; Inexecucdo total ou parcial dos servigos técnicos solicitados;

e Utilizacdo de materiais com especificagcbes incorretas e ou sem os acessoérios; Conexdes
irregulares no suporte ou cabeamento da infraestrutura de rede implantada; Impericia técnica
na execucdo dos servigos; Negligéncia na execuc¢do dos servicos;

e Desleixo no trato com a documentacado técnica, a infraestrutura e os materiais; Acabamento
imperfeito do servigo; Limpeza inadequada do local. Infraestrutura sem uso dos acessdrios;

e Descumprimento das normas técnicas;

O retrabalho de infraestrutura ndo ficard caracterizado quando as deficiéncias ou defeitos
tenham surgido em decorréncia de:
e Dolo, impericia ou mau uso da infraestrutura, softwares ou equipamentos, por parte de
terceiros, Funcionarios ou prepostos da Contratante;

o Ac0es externas; Acidentes de transito; Catdstrofes naturais.

A CONTRATADA garante providenciar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, a
correcdo das deficiéncias, dos problemas ou do mau acabamento apontados no Relatério de Nao

Conformidade pela avaliagao da qualidade dos servigcos prestados.

A CONTRATADA garante executar, de forma imediata e sem 6nus a Contratante, todos os
retrabalhos de servigos técnicos de infraestrutura de redes que surgirem, da mesma maneira garantira
a substituicdo, sem 6nus, de todo o material usado na infraestrutura que apresentar problemas no

periodo de garantia que devera ser de no minimo um ano.

7.5 INFRAESTRUTURA E DEMAIS EXIGENCIAS
7.5.1 — REDE LOGICA

O servico técnico de infraestrutura de rede ldgica destina-se a atender a instalagdo de um
novo ponto ldgico de rede, para dados ou telefonia, ou a substituicio de um ponto ja existente,
utilizando a infraestrutura de suporte ja disponivel no local ou ainda o conserto, devendo a
CONTRATADA:

Instalar os patch-panels, ou substituir os patch-panels existentes e a passagem dos cabos;

Instalar o cabeamento ldgico isolado da rede elétrica, ou substituir o cabeamento existente; Executar
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a crimpagem e conectorizacdo nos conectores ldgicos, ou substituir os conectores existentes;
Identificar o ponto légico na drea de trabalho e no patch-panel; Disponibilizar os dois patch-cords para
conexao;

Crimpagem e conectorizagao;

Identificar o ponto légico ou de multimidia na area de trabalho, no patch-panel ou no voice-
panel; Organizar o cabeamento na infraestrutura de suporte e nos componentes de rede.

CERTIFICAR OS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede individual), COM
EQUIPAMENTO CERTIFICADOR APROPRIADO E LAUDADO a fim de garantir que os mesmos atinjam
os padrdes técnicos de qualidade minimos descritos na sessdo de NORMAS E PADROES no item 7.5.1.1
e suas sub-categorias para cabeamentos estruturados;

Emitir RELATORIO DE CERTIFICAGAO DOS CABEAMENTOS EXECUTADOS (por ponto de rede
individual) com equipamento certificador apropriado e laudado, com os pardmetros
elétrico/mecanicos afim de garantir o RESULTADO PASSA. Este relatério devera ser ser enviado por
e-mail ao final de cada trabalho executado para o fiscal de contrato;

Os parametros do relatério de certificacdo serdo usados para avaliacdo dos servicos
executados pelo fiscal de contrato inclusive para AFERICAO DE METRAGEM para fins pagamento do
ITEM 03 -Instalagdo de cabo eletronico CAT 6 ou 6A.

7.5.1.1 - NORMAS E PADROES
NORMAS NACIONAIS:

Para a execugdo dos servigos devem ser seguidas as normas abaixo, sendo obrigatdrias as da ABNT e
Manuais de Obras Publicas:

- Execugdo de Instala¢des Elétricas de Baixa Tensdao ABNT;

- -NBR5410/2004 (InstalagBes Elétricas de Baixa Tens3o, incluindo a definicdo de dutos e taxas

de ocupagdo);

- Reg. de Instalagdes Consumidoras para Fornecimento em Tensdes Secundarias — RIC/2004;

- Normas Técnicas de Rede de Telefone Interno da BrT;

— Proc. Bésico / Elaboracdo de Projetos de Cabeamento de TelecomunicacBes — NBR

14565/2007;

— ABNT - NBR 14565 (Procedimentos Basicos para Elaboracgdo de Projetos de Cabeamento e
TelecomunicagGes para Rede Interna Estruturada);

— ABNT - NBR 5419 (Protecdo de EdificacGes contra descargas atmosféricas).
NORMAS INTERNACIONALIS:

a) ANSI/TIA/EIA 569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and
Spaces) define os aspectos de projeto da sala de equipamentos e armarios de telecomunicagdes;

b) Norma EIA/TIA 568-B (Commercial Building Telecommunications Wiring Standard)- especifica:
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. Os requisitos minimos para cabeamento de telecomunicacées dentro de um

ambiente de escritorio;

. Topologia e distancias recomendadas;

. Meios de transmissao, por parametros que determinam desempenho;

. Designacdes de conectores e pinos, para garantir a interconectividade;

. Padrao IEEE802.3 - define materiais utilizados no cabeamento tais como cabo par

trancado, conectores RJ-45, tomadas RJ-45, cabos de fibra dptica e conectores de fibra éptica;

c) ANSI/TIA/EIA 568-C (Commercial Building Telecommunications Cabling
Standard);
d) Norma TIA-569-B (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways
and
Spaces);
e) Conjunto de Normas IEEE 802;
f)ASA C. 83.9 especifica os racks;
Q) ANSI/TIA/EIA 607 (Commercial Building Grounding / Bonding Requirements) define
0s

requisitos de aterramento;
h) TIA/EIA Bulletin TSB-67 (Transmission Performance Specifications for Field Testing of
Unshielded Twisted-Pair Cabling Systems);
i) TIA/EIA Bulletin TSB-95 (Additional Transmission Performance Guidelines for 4-Pair
100-ohm Category 5 Cabling);
j) ANSI/TIA/EIA 606 (The Administration Standard for the Telecommunicationsinfrastructure of
Commercial Buildings).
[) Norma ANSI/TIA/EIA-606-A (Administration Standard for Commercial Telecommunications
Infrastructure)— define a codificacdo para determinar a funcdo de cada conector fémea
(telefonia, dados e imagem);
m) Norma ANSI/EIA-310-D (Cabinets, Racks, Panels, and Associated Equipment).

7.5.2 — INSTALAGAO DE RACK

O servico técnico de infraestrutura de instalagao de rack destina-se a atender a instalagdo de
um novo rack, de piso ou parede, ou a substituicdo de rack ja existente, para acomodacdo de
componentes de rede, devendo a CONTRATADA: instalar o rack com o nimero de bandejas indicado
na solicitagdo de servigos;

Instalar as guias de cabos necessdrias; ldentificar o rack.

7.5.3 ORGANIZAGAO DE INFRAESTRUTURA
O servigo técnico de organizacdo de infraestrutura destina-se a atender a organizac¢do de toda

a infraestrutura de redes em um rack, ou em trechos com cabeamento, devendo a CONTRATADA:
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Organizar os componentes de rede, o cabeamento de rede ldgica, patch-panels e os patch-
cords nos racks; Redistribuir os componentes de redes; Recrimpar e reconectorizar o cabeamento;
Identificar o cabeamento ldgico;

Instalar patch-panels em rack, ou substituir patch-panels existentes; Instalar voice-panels em
rack, ou substituir voice-panels existentes; Instalar novas guias de cabos, ou substituir guias de cabos
existentes; Refazer as amarragdes e acondicionamentos necessarios; Instalar bandejas em rack, ou

substituir bandejas existentes.

7.5.4 - RETIRADA DE INFRAESTRUTURA
O servico técnico de retirada de infraestrutura destina-se a atender a desinstalacdo de toda a
infraestrutura de redes de um local, ou de parte dela, devendo a CONTRATADA:
e Desinstalar a infraestrutura de suporte, acondicionamento e protecao das redes; desinstalar
o cabeamento ldgico de dados;
e Entregar ou reservar o material retirado para uso em outro local, quando indicado na
solicitacdo de servicos; descartar o material retirado em local apropriado, de acordo com a

legislacdo vigente.

7.5.5 - VISITA DE AVALIAGCAO TECNICA
O servico técnico de visita de avaliacdo técnica destina-se a atender o levantamento de
informacdes técnicas para a execucdo de um servico, devendo a CONTRATADA:
e realizar visita prévia ao local da solicitagdo para levantamento técnico de todas as informacgdes
e necessidades para execugao do servico;
e verificar a viabilidade técnica;
e avaliar e estimar o tipo e a quantidade de material necessario; definir e apresentar

alternativas para a execugdo do servigo.

7.5.6 TUBULACGES, ELETROCALHAS, DUTOS METALICOS E CAIXAS
Eletrocalhas:

Para a instalacdo do sistema de eletrocalhas, deve-se, obrigatoriamente, utilizar as derivagdes
(curvas, flanges, "Ts", desvios, cruzetas, redugdes etc.) nas medidas e fun¢des compativeis.
Obrigatoriamente essas derivacdes devem ser do tipo suave, ndo contendo angulos agudos que
superem o minimo raio de curvatura dos cabos, prejudicando o desempenho do sistema; Deverdo ser
utilizados todos os acessérios recomendados pelo fabricante da eletrocalha para a realizacdo das
derivacgOes, suporte e acabamento; como: Curva Horizontal Cruzeta Horizontal, Te Horizontal, Te
Vertical Descida, Te Vertical de Subida, Te Vertical de descida, Reducdo direita Curva Vertical Externa,
Redugdo Concéntrica, Mata-Junta Jungao Simples, Suporte, Suporte Reforgado.

Quando definido em projeto a instalagdo de eletrocalha metdlica, esta devera ser galvanizada,
em chapa de aco carbono, perfurada, sem virola, em formato "U", em conformidade com as NORMAS

NBR 11888-2 e NBR 7013, de dimensdes conforme projeto pré-definido, com conexdes e acessorios,
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incluindo suportes para fixagdo no piso, sob ou sobre o forro, aparentes, caixas de passagens, curvas,

derivagOes e outros acessdrios a perfeita execugao.

Eletroduto metalico ou PVC:

Para a instalacdo de infraestrutura com Eletroduto metalico de ferro galvanizado, tipo “leve”,
ou em PVC, deverdo ser utilizados todas as conexdes e acessérios necessarios, como curvas, luvas,
arruelas, buchas, parafusos, abracadeiras para a perfeita instalacdo do eletroduto, com didametro
nominal de 1” ou conforme definido em projeto em conformidade com as normas NBR5597/5598.

As tubulacdes aparentes deverdo ser fixadas por meio de bracadeiras tipo “D”, fecho em
cunha, as paredes e forros, sempre de maneira a ndo interferir na estética ou funcionalidade do local.

A conexado dos eletrodutos com as caixas de passagem deverad ser feita com buchas e arruelas,

com acabamento esmerado, sendo estas em liga Zamac.

7.5.7 — EXECUCAO MiNIMA DOS SERVICOS
Distribuidores/Patch Panel, Rack e Acessérios

Os cabos do cabeamento horizontal, partirdo sempre de "distribuidores" - Patch Panels
conforme a Categoria em uso, com tomadas do tipo RJ-45 - montados em rack na posi¢do indicada no
projeto, onde partirdo os cabos até os diversos pontos de utilizacao.

No caso acima, deverdo ser instalados organizadores de cabos, de forma que os corddes dos
distribuidores acima citados (Patch Cords) ndo venham a ficar soltos sobre o painel, obstruindo a visdo
das plaquetas de identificagdo e o acesso as portas RJ-45.

Para cada um dos patch panel instalado no rack deverd ser instalado um organizador
horizontal de cabos de 01 unidade de altura.

7.5.8 OUTROS SERVICOS

Todos os equipamentos relacionados deverdo ser fisicamente instalados pela CONTRATADA,
de acordo com a arquitetura que serd definida juntamente com a Contratante, por intermédio do
Setor de Tl da Secretaria responsavel;

Desinstalacdo de cabeamentos de rede ldgica existentes com remocdo de cabos, tubulacao,
eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material separado por tipo e
identificado e encaminhado para o almoxarifado da Secretaria solicitante;

Atualizacao de documentacgao existente da rede de dados, quando solicitado.

Em relacdo ao encerramento das solicitacdes dos servicos, a CONTRATADA devera repassar
todas as informacgGes necessarias e comunicar a conclusdo dos servigos técnicos de infraestrutura de
redes ao setor responsavel pelo recebimento na Secretaria solicitante, assim que encerrar a execugao,
mediante a utilizacdo de meios de acesso eletrénicos ou, posteriormente, entregando documento
assinado pela CONTRATADA. Apds o recebimento dos servicos executados, a Contratante podera
realizar procedimentos de avaliagdo dos mesmos, para fins de aceite definitivo, se o servigo nado for
aceito, retornard a CONTRATADA e aguardara nova finalizacdo, com prazo maximo de cinco dias

corridos, para entdo realizar novamente o procedimento de avalia¢do e aceite.
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Apds o aviso de encerramento das atividades por parte da empresa CONTRATADA, é de
responsabilidade da Contratante a avaliagdao dos servigos, e dar o aceite em um prazo maximo de cinco

dias, caso isto ndo ocorra, o servigo sera considerado como aceite definitivo.

7.6. FORNECIMENTO DE MATERIAIS

Todos os equipamentos e materiais destinados a prestacdo dos servicos objeto do presente
Contrato serdo fornecidos pela CONTRATANTE, exceto as ferramentas, ferragens, insumos e itens de
consumo necessarios a execucdo dos servicos, tais como: fita isolante comum e de auto fusao,
etiqueta identificadora de cabo, fita para rotulador, solda, limpa contatos, terminais para cabos
elétricos e outros materiais correlatos, onde estes serdo obrigatoriamente considerados como parte

integrante dos servicos.

Caso a CONTRATADA, em tempo de execucdo dos servicos, constatar a necessidade de
aquisicdo de outros materiais/equipamentos, deverd comunicar a Contratante para a revisdo e

aprovagdo necessarias, antes da execugdo dos servigos.

8 JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Em conformidade com o disposto no art. 23, §12 da Lei n? 14.133/2021, que recomenda o
parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente viavel, realizou-se a devida analise
acerca da possibilidade de fracionamento da contratacgao.

Contudo, optou-se pela contratacdo em lote Unico, tendo em vista a interdependéncia técnica
e operacional entre os servigos a serem executados, o que inviabiliza a sua execugdo de forma isolada
por diferentes contratados. A adog¢do dessa estratégia visa assegurar a eficiéncia da execucdo
contratual, facilitando o gerenciamento e a fiscalizagdo, otimizando o uso de recursos publicos e
evitando conflitos de responsabilidade decorrentes da divisdo do objeto.

Adicionalmente, a pesquisa de mercado demonstrou que ha empresas com plena capacidade
técnica e operacional para executar a totalidade dos servigos previstos, ndo se configurando, portanto,

restricdo a competitividade em decorréncia da contratagdao em lote Unico.

Dessa forma, entende-se que a execugdo integrada é a solugdo mais adequada sob os aspectos

técnico, econémico e juridico, atendendo ao interesse publico de forma mais eficiente.

9 RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a execucdo dos servicos de implantacdo e/ou modernizagdo da infraestrutura de rede
l6gica de comunicagdo, pretende-se alcancar os seguintes resultados, em conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos publicos:

9.1 Melhoria da Infraestrutura de Rede

¢ Implantagdo de uma infraestrutura de rede ldgica padronizada, estdvel e escaldvel,

compativel com os padrdes técnicos atuais e adequada as exigéncias operacionais da instituicdo;
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¢ Substituicdo de cabeamentos e equipamentos obsoletos, eliminando pontos de falha e
aumentando a confiabilidade dos servigos de comunicacdo de dados.

9.2 Aumento da Capacidade Operacional

¢ Expansdo da rede para atender a novos ambientes, setores e equipamentos de informatica;

¢ Reducdo de interrupgdes, gargalos e instabilidades de conexao, com impacto positivo direto
na produtividade dos servidores publicos e na prestacao de servigos ao cidadao.

9.3 Conformidade Técnica e Normativa

e Organizacdo fisica dos cabeamentos e equipamentos, conforme boas praticas de
infraestrutura de Tl e seguranca do trabalho.

9.4 Suporte a Transformagao Digital

¢ Disponibilizacdo de infraestrutura técnica compativel com os projetos de transformacao
digital, interoperabilidade de sistemas, ampliacdo de servicos online e adocado de solu¢gdes em nuvem;

¢ Criacdo de ambiente tecnoldgico propicio a modernizagdo da gestdo publica e a adogdo de
sistemas mais avancgados e integrados.

9.5 Documentacdo Técnica e Controle Gerencial

¢ Aumento da governanca e controle sobre os ativos de Tl e a infraestrutura instalada.

10 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Dar conhecimento aos servidores que atuardo como Gestor e Fiscal acerca de suas
atribuicBes, coletando suas assinaturas no DFD. N3o se vislumbra necessidade de outras providéncias,

como adequacdo de ambientes ou capacita¢do da equipe.

11 CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N3o ha contratagdes correlatas ou interdependentes.

12 DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

N3do se verifica a ocorréncia de impactos ambientais relevantes, sendo que nao serdo

necessdrias medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais existentes.

13 POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante do exposto, considera-se plenamente justificada a contratacdo dos servigos
especializados de instalagdo e ativagao de infraestrutura de rede ldégica de comunicagao, com o
objetivo de modernizar, ampliar e padronizar os recursos tecnoldgicos disponiveis neste drgao
publico.

A proposta estd em conformidade com os principios constitucionais da administracdo publica,
especialmente os previstos no art. 37 da Constituicao Federal, e atende aos dispositivos da Lei n2
14.133/2021, que regula as licitacBes e contratos administrativos. O objeto desta contratacdo foi
definido com clareza, com a devida descricdo técnica, quantitativa e qualitativa, bem como com a
indicacdo dos resultados esperados e dos critérios de mensuracdo da execugdo contratual.
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A implementagdo da solucdo permitird a superacdo das limitacGes técnicas atualmente
enfrentadas, garantindo maior eficiéncia na comunicacao de dados, suporte a transformacao digital
da Administracdo Publica, e melhoria na prestacdo de servicos a sociedade.

Assim, recomenda-se o prosseguimento do processo administrativo, com a devida instrucao
da licitacdo ou outro instrumento legal cabivel, para a selecdo de empresa especializada que atenda
aos requisitos definidos neste documento.
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Secretaria Municipal do Planejamento Urbano - SEPLAM

VINCULADO AO DFD N2 237/2026

OBJETO: Registro de Precos para contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servicos de instalacdo, manutencdo, desinstalacdo e adequacdo de infraestrutura de redes
l6gicas, pontos de rede, cabeamento estruturado, racks, patch panels, eletrodutos, eletrocalhas
e instalacdo de cAmeras de monitoramento, para atender as demandas da Secretaria Municipal
do Planejamento Urbano — SEPLAM.

1. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE

A presente demanda refere-se a necessidade de realizacdo de procedimento licitatério para
registro de pregos visando a contrata¢cdao de empresa especializada na prestacao de servicos de
redes logicas e infraestrutura correlata, com a finalidade de atender as necessidades

operacionais da Secretaria Municipal do Planejamento Urbano — SEPLAM.

A contratacdo se justifica em razio da necessidade continua de instalacdo, adequacao,
ampliagdo, remanejamento e manuteng¢ao da infraestrutura de comunicagdao de dados e
monitoramento, indispensdvel ao regular funcionamento das atividades administrativas e
operacionais dos setores vinculados a Secretaria. Os servi¢os abrangem a instalagao de pontos
de rede légica aparentes, lancamento e conectorizacdo de cabos CAT 6 ou 6A, instalacdao de
patch panels, racks de comunicacdo, eletrodutos, eletrocalhas, realizacdao de visitas técnicas
para levantamento de pontos, desinstalacdo de cabeamentos e instalacdo de cameras de

monitoramento, conforme detalhado na planilha descritiva.

A adequada infraestrutura de rede é essencial para assegurar conectividade, transmissdo de
dados, funcionamento de sistemas informatizados, comunicac¢do interna, acesso a internet,
integracdo entre equipamentos, funcionamento de estagées de trabalho, impressoras, cAmeras
e demais recursos tecnoldgicos utilizados pela Administracdo Publica Municipal. A inexisténcia
ou insuficiéncia desses servicos pode comprometer a continuidade das atividades

administrativas, o desempenho dos servidores e a eficiéncia dos servicos publicos prestados.

Além disso, trata-se de demanda cujo atendimento ocorre de forma parcelada, conforme as
necessidades que surgem ao longo do exercicio, seja para novas instalagdes, reorganizacao de
ambientes, ampliacdo de setores, manutencdo corretiva, substituicio de pontos obsoletos ou
adequacao de estruturas ja existentes. Nesse contexto, o sistema de registro de pre¢os mostra-
se adequado por permitir maior flexibilidade, economicidade e atendimento continuo as

demandas da Administragao.

Conforme a planilha anexa, foram estimados, entre outros servigos, 100 instala¢des de pontos

de rede aparentes em PVC, 400 metros de cabo eletronico CAT 6 ou 6A, instalacdao de patch
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panels de 24 e 48 portas, 3 instalagdes de racks de parede, 300 metros de eletrodutos de PVC,
100 metros de eletrocalhas, 25 visitas técnicas, 350 metros de desinstalacdo de cabeamentos e

30 instalagdes de cdmeras, totalizando o valor estimado de RS 35.452,26.

Dessa forma, a contratacdo pretendida busca assegurar a continuidade, a eficiéncia e a
adequada estruturacdo dos servicos de rede e monitoramento da Secretaria Municipal do
Planejamento Urbano — SEPLAM, garantindo melhores condicbes de funcionamento dos

ambientes administrativos e operacionais no Municipio de Lages.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL

N3o. Trata-se de demanda superveniente, surgida em razao da necessidade de
adequacdes e ampliagdes na infraestrutura de rede légica e monitoramento dos setores
vinculados a Secretaria Municipal do Planejamento Urbano — SEPLAM, cuja necessidade restou
evidenciada no decorrer do exercicio de 2026.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Os requisitos da contratagdao compreendem o seguinte:

Da Ata de Registro de Precos

O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de 1 (um) ano e podera ser prorrogado,
por igual periodo, com a renova¢do do quantitativo inicial, desde que comprovado o prec¢o
vantajoso, conforme art. 84 da Lei 14.133/2021.

Da Qualificacdao Técnica

N3do foi constatada a necessidade de exigéncia de documentacao de qualificagdo técnica.

Subcontratacdo

N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

N3o havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n? 14.133/2021.

Obrigacoes da contratada:

e Executar os servicos conforme normas técnicas aplicaveis (ABNT e boas praticas de

cabeamento estruturado);

e Utilizar materiais adequados e compativeis com os padrdes de rede existentes;
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e Garantir a qualidade das instalacGes e conexdes;
e Responsabilizar-se por todos os custos operacionais, trabalhistas e logisticos;
e Corrigir falhas ou defeitos sem 6nus adicional.

Somente poderad ser aceito produto diverso do licitado quando as caracteristicas do material de
substituicdo superarem a qualidade do produto originalmente especificado, mediante

aprovacdo formal do Gestor do contrato, sem que haja qualquer 6nus a Contratante.

Das Condicoes de entrega

Realizar a entrega dos servicos solicitados no prazo de até 15(quinze) dias, Rua Aristiliano
Ramos, 100 - Bairro Centro, CEP 88502-050. Para informacdes e atendimento, o telefone é (49)
3019-7547 e o e-mail oficial é seplam.gabinete@lages.sc.gov.br — Lages/SC, de segunda a sexta-
feira das 8h as 11h e das 14h até as 16h, conforme solicitacdao de fornecimento;

o Caso ndo seja possivel realizar a entrega no prazo assinalado, a Contratada
deverd comunicar as razoes respectivas em até 5 (cinco) dias da solicitacdo de
entrega, para que o pleito de prorrogacao possa ser analisado, ressalvadas

situacdes de caso fortuito e for¢ca maior.

Dos critérios de Sustentabilidade:

Os servicos deverao observar boas praticas ambientais, especialmente quanto:

e Aorganizacdo e descarte de residuos de cabeamento;

e Areducido de desperdicio de materiais;

e Ao reaproveitamento quando tecnicamente vidvel.
4, ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
A estimativa foi elaborada com base em:

e Demandas recorrentes da SEPLAM;

e Histdérico de manutencgdes e instalagdes;

Modelo de Estudo Técnico Preliminar — Lei 14.133/21
Atualizagdo: Janeiro/2024 3



PREFEITURA DE

[ ILAGES

Secretaria Municipal do Planejamento Urbano - SEPLAM

o Necessidade de expansdo da infraestrutura de rede;
e Previsdao de novos pontos de monitoramento e conectividade.

Inclui, entre outros:

Instalacdo de pontos de rede;

e Metragem de cabeamento estruturado;

e Instalacdo de racks e patch panels;

e Infraestrutura elétrica e légica (eletrodutos/eletrocalhas);

e Visitas técnicas;

e Instalacdo de cameras.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

N3do se identificou solucdo alternativa mais vantajosa que a contratacdo por licitacdo. Nao
foram localizadas atas vigentes compativeis com o objeto que atendam integralmente as

necessidades da Secretaria Municipal do Planejamento Urbano - SEPLAM.

Dessa forma, o Registro de Precos se mostra a melhor solucdo, permitindo:

Flexibilidade na execucdo;

Contratacao conforme demanda;

e Economicidade;

Padronizagao dos servigos.
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6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

RS 35.452,26 (trinta e cinco mil, quatrocentos e cinquenta e dois reais e vinte e seis
centavos).

A estimativa foi baseada em pesquisa de precos conforme art. 23 da Lei n@
14.133/2021, utilizando referéncias de contratacdes publicas similares. Para estimativa do valor
da contratagdo foi utilizada como base a Planilha Descritiva Geral de REDES, consolidada pela
Diretoria de Planejamento de Compras da Secretaria de Administracao, a qual foi elaborada
contendo cotacgbes provenientes de contracdes publicas similares, coletados pelas Secretarias
de Administracdo e Educacdo, conforme discriminado na referida planilha.

Na coleta de orgcamentos para formacdao da Planilha Descritiva foi priorizada a
obtencdo de precos em contratagdes similares feitas pela Administracao Publica.

Foi realizada ampla pesquisa mercadolégica e os precos de referéncia estdo dentro da
margem aceitdvel de mercado.

A Planilha descritiva contendo a demanda da Secretaria, relagdo de itens e pregos

unitarios e totais encontra-se em anexo.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo consiste na contratacdo, via Registro de Precos, de empresa especializada para

execucdo de servicos de infraestrutura de redes e monitoramento, de forma parcelada.

A execucdao ocorrerd mediante ordens de servico, conforme necessidade da Secretaria
Municipal do Planejamento Urbano - SEPLAM.

Essa solugdo permite:

e Atendimento continuo das demandas;
e Melhor gestao orcamentaria;
e Maior eficiéncia na execugdo dos servicos;

e Adequacdo tecnoldgica da infraestrutura existente.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A aquisicdo dos servicos, objeto deste documento deverd ser realizada por item,
podendo ser feito parcelamento do mesmo, de forma a aumentar a competividade entre os
possiveis fornecedores buscando alcancar a proposta mais vantajosa para a administragao.

Todos os servigos constantes nestes documentos sdo independentes entre si, ou seja, para que
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seja adquirido e utilizado ndao ha necessidade de outro, por este motivo devem ser licitados por
item.

Também ndo ha impedimento a divisdo dos itens em cotas exclusivas e reservadas a
participacdo de ME/EPP.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratagdo, espera-se:

e Garantir a continuidade dos servigos da SEPLAM;

e Melhorar a infraestrutura tecnoldgica;

e Assegurar funcionamento adequado dos sistemas de monitoramento;
e Aumentar a eficiéncia operacional;

e Contribuir para a seguranca viaria do Municipio.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Dar conhecimento aos servidores que atuardo como Gestor e Fiscal acerca de suas
atribuicGes, coletando suas assinaturas no DFD. Ndo se vislumbra necessidade de outras

providéncias, como adequac¢do de ambientes ou capacitacdo da equipe.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Ndo ha contratag¢des correlatas ou interdependentes.

12, DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Os impactos sdo considerados reduzidos, podendo ocorrer:

e Geracgado de residuos de cabos e embalagens;
e Descarte de materiais obsoletos.

Devera ser adotada destinagao adequada, priorizando reciclagem.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

A contratacdo é tecnicamente vidvel, necessaria e recomendavel, sendo essencial para
garantir a continuidade das atividades da Secretaria Municipal do Planejamento Urbano -

SEPLAM e a adequada infraestrutura de comunicagdao e monitoramento.

14. RESPONSAVEIS

Esse documento foi elaborado por:
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