SECRETARIA DO PLANEJAMENTO URBANO  PREFELTURA D E
DIRETORIA DE TRANSITO - DIRETRAN m

TERMO DE REFERENCIA

VINCULADO AO DFD N2 606/2026/DIRETRAN

ITEM 3 QUANTIDADE ) VALOR MENSAL
ESPECIFICACAO DE LICENCAS PERIODO ESTIMADO VALOR TOTAL
EQUIVALENTE
Fornecimento de 40 RS 342,00
(quarenta)  licengcas  de (trezentos e RS 12.312,00
1 solucdo de gerenciament,o de 40 26 quarenta e dois (Doze.m”’,
smartphones, pelo periodo reais). trezentos e doze
de 36 (trinta e seis) meses, reais)
incluindo implantagao,
capacitagao e suporte.

Observagdo: O valor estimado da contratacdo foi definido em RS 12.312,00 (doze mil, trezentos e
doze reais), para o periodo de 36 (trinta e seis) meses, apds conclusdo da pesquisa de precos,
mediante adoc¢do da mediana dos trés valores globais pesquisados, conforme Pesquisa de Precos e
Memoéria de Calculo juntada aos autos. O valor mensal de RS 342,00 corresponde ao valor estimado
global dividido pelo periodo de 36 meses.

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1 Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servicos de fornecimento de licencas
de solucdo de gerenciamento de Smartphones, bem como servicos de implantacdo, capacitacdo e
suporte a solucdo contratada, visando atender as necessidades da Diretoria de Transito — DIRETRAN,
pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, contemplando 40 licencas nos termos da tabela abaixo,
conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

1.2 Do quantitativo:

1.2.1 O quantitativo corresponde a 40 (quarenta) licengas de gerenciamento de dispositivos moveis
pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme dimensionamento e memdéria de calculo
apresentados no Estudo Técnico Preliminar.
1.2.2 O quantitativo foi definido considerando os dispositivos destinados as atividades operacionais
da DIRETRAN, incluindo equipamentos utilizados pelos agentes de transito, dispositivo destinado ao
plantdo semafdrico, tablet e equipamentos de reserva, observada a necessidade maxima estimada

de 40 dispositivos simultaneamente gerenciados.
1.2.3 O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.2.4 O contrato oferecera maior detalhamento das regras que serao aplicadas em rela¢do a vigéncia
e a execucgao da contratacao.
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

2.1 A presente contratacdo tem por finalidade atender a necessidade da Diretoria de Transito —
DIRETRAN quanto ao gerenciamento centralizado dos dispositivos moéveis institucionais utilizados
nas atividades de fiscalizacdo e demais atividades operacionais, possibilitando a aplicacdo de
politicas de seguranca, gerenciamento de aplicativos, monitoramento, localizagdo, bloqueio remoto
e demais funcionalidades necessarias a administracdo e protecdo dos equipamentos.
2.2 A necessidade da contratacao, o dimensionamento do quantitativo e a analise das alternativas
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disponiveis encontram-se detalhados no Estudo Técnico Preliminar — ETP, elaborado com base no
Documento de Formalizacao da Demanda - DFD ne 606/2026.
2.3 A solucdo compreende a disponibilizacdo de 40 (quarenta) licengas de solugdao de
gerenciamento de dispositivos méveis — MDM/UEM, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses,
incluindo implantagdo/configuracdo inicial, capacitacdo e suporte técnico, conforme requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia.
2.4 Considerando o valor estimado da contratacdo, definido apés a conclusdo da pesquisa de precos,
e a natureza do objeto, pretende-se o enquadramento da contratacdo direta por dispensa de
licitacdo em razdo do valor, com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei Federal n? 14.133/2021,
observados 0s demais requisitos legais e regulamentares aplicaveis.
2.5 A definicdo do fornecedor ndao decorre da utilizacdo anterior de determinada solucdo ou da
proposta comercial utilizada na fase preliminar de planejamento, devendo a escolha observar os
requisitos técnicos estabelecidos para o objeto, a compatibilidade da solucdo ofertada, a
vantajosidade para a Administracdo e as demais condi¢cdes previstas no procedimento de
contratacgao.

2.6 Para formacao do valor estimado foram consideradas propostas comerciais obtidas junto a
diferentes fornecedores, referentes ao mesmo objeto, quantitativo e periodo de contratacdo,
conforme Pesquisa de Precos e Memodria de Calculo integrantes do processo administrativo.
2.7 O valor estimado da contratac3o foi definido em R$ 12.312,00 (doze mil, trezentos e doze reais),
para o periodo de 36 (trinta e seis) meses, mediante adocdo da mediana dos trés valores globais
pesquisados, conforme metodologia e memodria de calculo juntadas aos autos.
2.8 A pesquisa de precos e respectiva memaria de calculo demonstram a formacgao do valor estimado
da contratacdo, cabendo a justificativa do preco da futura contratacdo considerar o resultado do
procedimento, a proposta selecionada e sua compatibilidade com os precos pesquisados.
2.9 A escolha do fornecedor sera devidamente motivada no processo de contratagdo direta,
mediante andlise do atendimento aos requisitos técnicos e de habilitagcdo, da proposta apresentada
e da vantajosidade para a Administracdao, observadas as disposi¢cdes legais e regulamentares
aplicaveis.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1.1 Subcontratacao

4.1.2 Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.
4.2 Seguranga

4.2.1 A CONTRATADA devera manter sigilo sobre as informagbes que tiver acesso em razao da
execucao do objeto, responsabilizando-se pelo seu uso indevido ou divulgacao nao autorizada, observadas as
disposi¢des legais e contratuais aplicaveis.

4.2.2 A plataforma deve atender aos requisitos da Lei Geral de Protecao de Dados n? 13.709,
DE 14 DE AGOSTO DE 2018.
4.3 Sociais, Ambientais e Culturais

4.3.1. A execucdo do objeto deverd observar, quando aplicaveis, as normas e boas praticas
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relacionadas a responsabilidade social, ambiental e a utilizacdo racional de recursos, considerando
a natureza predominantemente tecnoldgica e remota dos servicos objeto desta contratacao.

4.3.2. Capacidade da Equipe

4.3.1 A contratada deverd disponibilizar equipe tecnicamente capacitada para a realizacdo da
implantacdo, capacitacdo e suporte técnico da solucdo, garantindo o adequado cumprimento das
obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1 Caracteristicas Gerais

5.1.1 A solugdo deve disponibilizar todas as funcionalidades descritas nesta especificagao informando na
console de operacdo a qual sistema operacional e/ou quais modelos de dispositivos se aplicam.

5.1.2 A solugdo deverd permitir o gerenciamento dos dispositivos Android utilizados pela
Administracdo, observadas as versdes dos sistemas operacionais efetivamente instaladas nos equipamentos
e os requisitos de compatibilidade da solugao.
5.1.3 A solugdo deve operar independente de operadora ou fabricante do dispositivo.

A solugdo devera estar em nuvem; ndo necessitar instalacdo adicional de servidores pela contratante;
suportar o controle e gestdo da quantidade total de licengas do contrato;
A solugdo devera permitir mecanismo de provisionamento e configuracao simplificada dos dispositivos
corporativos, incluindo compatibilidade com Android Zero-Touch Enrollment ou solu¢do tecnicamente
equivalente, quando aplicavel aos equipamentos utilizados pela Administracdo.

5.1.4 Possuir funcionalidade de envio de termo de aceite da plataforma para os dispositivos
condicionado a formalizacdo de ciéncia do usuario.
A solugdo deverd possuir compatibilidade com o ecossistema Android Enterprise ou tecnologia equivalente
qgue possibilite o gerenciamento corporativo dos dispositivos Android utilizados pela Administragao,
permitindo aplicagdo centralizada de politicas, gerenciamento de aplicativos, configurac¢oes, restrices e

demais controles necessarios a gestdo dos equipamentos.
Todos os servigos de atendimento e suporte deverao ser realizados em lingua portuguesa do Brasil.

5.2 Gerenciamento de Aplicativos e conteudos.
5.2.1 A solugdo deverd permitir o gerenciamento centralizado dos aplicativos utilizados nos dispositivos
institucionais, contemplando, no minimo:
a) distribuicao, instalacdo, atualizacdo e remocgao remota de aplicativos;
b) aplicacdo das acGes por dispositivo ou por grupos de dispositivos;

c) gerenciamento de aplicativos disponibilizados em loja oficial compativel com o sistema operacional e,
gquando necessario, de aplicativos institucionais disponibilizados diretamente pela Administracdo;
d) definicao de aplicativos permitidos e/ou bloqueados;
e) disponibilizacdo de ambiente ou mecanismo para distribuicdo de aplicativos corporativos;
f) acompanhamento do estado de instalagio e atualizacdo dos aplicativos gerenciados;
g) possibilidade de definicdo das condicbes de atualizagdo dos aplicativos, quando suportada pelo sistema
operacional;

h) distribuicdo remota de arquivos e contelddos necessdrios as atividades institucionais, quando tecnicamente
suportada pela solugdo.

5.3 Relatdrios e informagdes gerais

53.1 A solucdo devera permitir consulta e/ou extracdo de informacdes e relatdrios
relacionados aos dispositivos gerenciados, contemplando, no minimo:
a) inventario dos dispositivos;
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b) identificacdo dos dispositivos e respectivos usudrios ou responsaveis, quando cadastrados;
c) aplicativos instalados e/ou gerenciados;
d) situagdo e dltima comunicagdo/sincronizagdo do dispositivo com a plataforma;
e) informacdes de armazenamento e bateria disponiveis para gerenciamento;
f) localizacdo dos dispositivos, quando tecnicamente disponivel e autorizada;
g) informagdes necessdrias ao acompanhamento da conformidade dos dispositivos com as politicas
estabelecidas pela Administracao;
h) possibilidade de exportagao das informagdes ou relatérios em formato eletrdnico de uso corrente.
5.4 Configuragoes, politica e seguranca

5.4.1 A solucdo deverd permitir aplicacdo centralizada de configuracoes, politicas e restricdes aos
dispositivos gerenciados, individualmente ou por grupos, incluindo, quando compativel com o
sistema operacional e 0s equipamentos:
a) configuracao de modo guiosque ou modo de uso restrito;
b) restricdo de acesso a aplicativos, funcionalidades e configuracbes ndo autorizadas;
c) gerenciamento das configuracdes de conectividade necessarias a utilizacdo institucional dos
dispositivos;

d) configuracao e gerenciamento remoto de redes Wi-Fi;
e) definicao de politicas de senha e bloqueio de tela;
f) restricdo ou controle da restauracdo do dispositivo as configuracbes de fabrica;
g) controle de transferéncia de arquivos e utilizacdo de interfaces disponiveis no equipamento,

quando necessario;
h) definicdo de sites ou dominios permitidos ou blogueados, quando aplicavel;
i) aplicacao de configuracGes necessarias aos aplicativos institucionais;

j) aplicacdo de medidas de seguranca relacionadas ao cartdo SIM, incluindo, quando tecnicamente
suportado pelo sistema operacional e pelo equipamento, mecanismos destinados a restringir ou
identificar a utilizacdo de cartdo SIM ndo autorizado nos dispositivos institucionais;
k) gerenciamento de certificados digitais, quando necessario a utilizagdao dos servigos institucionais;
) aplicagdo das politicas de forma centralizada, com possibilidade de organizacao dos dispositivos
em grupos.
5.4.1.1 A solugdo deverd permitir recurso de georreferenciamento/geocerca, possibilitando a
definicdo de areas geograficas e a identificacdo da entrada e/ou saida dos dispositivos dessas areas,
guando tecnicamente disponivel e observadas as condi¢cdes de localizagdo do equipamento.
Justificativa: A funcionalidade é necessaria para possibilitar o acompanhamento dos dispositivos
institucionais utilizados pelos agentes de transito em setores ou locais definidos em ordem ou escala
de servico, auxiliando no acompanhamento operacional das atividades da DIRETRAN.
5.4.1.2 A solugdo deverd possibilitar, quando tecnicamente suportado pelo dispositivo e sistema
operacional, a restricdo de realizacdo de chamadas telefénicas nos smartphones institucionais, de
acordo com as politicas definidas pela Administracao.
Justificativa: Os dispositivos s3ao destinados as atividades operacionais da DIRETRAN, sendo
necessaria a possibilidade de restringir chamadas telefénicas ndo relacionadas a finalidade
institucional e prevenir utilizacao indevida para fins particulares.
5.4.2 Modo Quiosque
5.4.2.1 A solucdao deverd possibilitar a configuracdo dos dispositivos em modo quiosque ou
modalidade equivalente de utilizacao restrita, permitindo limitar o acesso do usudrio aos aplicativos,
funcionalidades e configuragdes autorizadas pela Administracao.
5.4.2.2. Devera ser possivel definir os aplicativos disponibilizados aos usudrios e restringir o acesso
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as configuracdes do equipamento que possam comprometer as politicas estabelecidas pela
Administragao.

5.4.2.3 A solucdo deverd permitir a aplicacdo e alteracdo remota das configuracdes relacionadas ao
modo de utilizacdo restrita, observadas as limitacdes técnicas do sistema operacional e dos
equipamentos.

5.4.2.4 A solucdo devera possibilitar a aplicacdo de politica destinada a restringir o acesso ou
utilizacdo de aplicativos no dispositivo em razdo da identificacdo de deslocamento ou velocidade,
guando tecnicamente suportado, com a finalidade de contribuir para a seguranca no uso dos
equipamentos durante deslocamentos, especialmente na conducdo de veiculos.
Justificativa: A funcionalidade visa reduzir a utilizagdo dos smartphones institucionais durante
deslocamentos incompativeis com seu manuseio seguro, especialmente durante a conducdo de
veiculos.

5.4.3 Alertas e monitoramento

5.4.3.1 A solucdo deverd permitir o acompanhamento do estado dos dispositivos gerenciados e
disponibilizar informacdes e alertas necessarios a sua administragao.
5.4.3.2. Devera contemplar, no minimo:
a) identificacdo de dispositivos que estejam em desconformidade com as politicas definidas;
b) informagdes relacionadas a ultima comunicacdo do dispositivo com a plataforma;
c¢) acompanhamento da localizacdo dos dispositivos, quando tecnicamente disponivel;
d) acompanhamento de informacgOes relevantes relacionadas a bateria, incluindo temperatura,

quando disponibilizada pelo dispositivo, armazenamento e conectividade;
e) geracao de alertas relacionados a eventos relevantes para a seguran¢a e gerenciamento dos
dispositivos, guando suportados pela plataforma;
f) possibilidade de blogueio remoto do dispositivo;
g) possibilidade de adogao de outras medidas remotas de seguranga disponiveis e compativeis com
0s equipamentos;
h) possibilidade de visualizagdo e/ou assisténcia remota do dispositivo, quando tecnicamente
suportada, para fins de suporte e administragao;

i) registro das principais ac¢des administrativas realizadas sobre os dispositivos.
5.4.3.3. Justificativa técnica: O acompanhamento da temperatura da bateria visa auxiliar na
identificacdo de condi¢Ges anormais de funcionamento dos dispositivos, considerando a utilizacao
simultanea de diferentes aplica¢Ges institucionais, contribuindo para a prevencao de falhas e danos
aos equipamentos.

5.5 Administragao da plataforma

5.5.1 A solugao devera disponibilizar console ou painel administrativo acessivel por interface web,
permitindo:

a) gerenciamento dos dispositivos cadastrados;
b) criacdo de usuarios administradores e definicdo de diferentes niveis de permissdo, quando
necessario;

c) visualizacdo geral dos dispositivos e de sua situacdo de gerenciamento;
d) consulta aos registros  das principais ac¢des  administrativas realizadas;
e) envio de comandos, politicas e ac¢des aos dispositivos individualmente ou por grupos;
f) bloqueio remoto e, quando autorizado pela Administracdo e tecnicamente disponivel, limpeza
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remota dos dispositivos;
g) demais operacdes necessdrias ao gerenciamento centralizado dos equipamentos.

5.6 Integragoes e Interoperabilidade

5.6.1 A solugao devera possibilitar o gerenciamento dos aplicativos institucionais utilizados nos
dispositivos moéveis da DIRETRAN, observadas as caracteristicas e limitacdes técnicas de cada
aplicativo e do sistema operacional.
N3o constitui requisito obrigatdrio desta contratacdo a integracdo direta, por meio de API, entre a
solugdo MDM/UEM e os sistemas institucionais utilizados pela  DIRETRAN.
5.6.3 A solucdo deverd informar as condicdes e requisitos de conectividade necessarios a
comunicacdo e ao gerenciamento dos dispositivos.

5.7 Implantagdo e configuragao inicial

5.7.1 A contratada deverda realizar a implantacdo e configuracdo inicial da solucdo,
preferencialmente de forma remota, contemplando as atividades necessarias a disponibilizacdo da

plataforma em condicOes de utilizacao pela DIRETRAN.
5.7.2 A implantacdo deverd compreender, no minimo:
a) disponibilizacdo e configuracdo do ambiente de gerenciamento;
b) criacao e configuracdo dos acessos administrativos;
c) configuracdo inicial de grupos, perfis, politicas e restricoes;

d) orientacdo e apoio técnico para inclusdo e configuracdo inicial dos dispositivos;
e) validacdo das configuragbes necessarias ao inicio da utilizacggdo da solucdo.
5.7.3 A Administracgdo disponibilizara os dispositivos, informacgdes, acessos, conexdo com a internet
e servidores responsaveis pelo acompanhamento da implantagdo que sejam necessarios a execu¢ao
das atividades sob sua responsabilidade.
5.7.4 A contratada devera orientar os servidores indicados pela Administracdo quanto aos
procedimentos necessdrios a inclusdo e gerenciamento dos dispositivos durante a implantagao.
5.7.5 A implantagdo sera considerada concluida apds a disponibilizagdo do ambiente administrativo
e realizacdo das configuragGes iniciais necessarias a utilizacdo da solugcdo pela DIRETRAN.
5.8 Capacitagao

5.8.1 A contratada deverd realizar capacitacdo remota de 2 (dois) servidores indicados pela
DIRETRAN, destinada a administracdo, operacdo e monitoramento da solugado.
5.8.2 A capacitacdo devera contemplar, no minimo, os procedimentos necessarios a administragdo
da plataforma, inclusao e gerenciamento dos dispositivos, aplicacdo de politicas, gerenciamento de
aplicativos, monitoramento, localizacdo, bloqueio e demais a¢des remotas disponibilizadas pela
solugao e necessarias a sua adequada utilizacao.
5.8.3 A capacitacdao devera possuir duracao suficiente para apresentacdao das funcionalidades e
transmissdao dos conhecimentos necessarios a utilizagcdo da solugao pelos servidores responsaveis.
5.8.4 A Administracdo disponibilizarda os recursos de informatica, conexdao com a internet e
servidores necessarios a realizacao da capacitacdo remota.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e
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as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total
ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serad prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3 As comunicacdes entre o 6rgado ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4 O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do plano de fiscaliza¢do, que
conterd informagGes acerca das obriga¢gdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execugao do objeto, do plano complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do método
de aferigao dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

6.6 Fiscalizacdo

6.6.1 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).
6.7 Fiscalizagdo Técnica

6.7.1 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢Bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.7.2 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagcdes
para a corre¢do da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a correc¢ao. (Decreton211.246, de 2022,
art. 22, lll);

6.7.3 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 22, V);

6.7.5 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual (Decreto
n211.246, de 2022, art. 22, VII).

6.8 Fiscalizacdo Administrativa
6.8.1 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da

contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, 1 e I, do Decreto n? 11.246, de 2022).

6.9 Caso ocorra descumprimento das obrigagGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, IV).
Gestor do Contrato
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6.9.1 O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdao do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacbes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacbes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, 1V). 6.9.2 O gestor do
contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas
a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas
que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, Il). O gestor do contrato
acompanhara a manutencgao das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa
e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do pagamento da despesa
no relatério de riscos eventuais. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, Ill). O gestor do contrato emitira
documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obriga¢Ges assumidas pelo contratado, com men¢do ao seu desempenho na execu¢do
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagGes. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, VIII). O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo administrativo
de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissao de que trata o art.
158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X). O gestor do contrato devera elaborar relatério final com
informacgdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas
a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
21, VI). O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagcdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1 Da medigao da execugao

7.1.1 A afericdo da execucdo contratual serd realizada mediante verificagdio da disponibilizacdo e
funcionamento da solugdo contratada, considerando o quantitativo de licencas, a disponibilidade dos
servicos e o cumprimento das demais obrigacGes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.1.2. Para fins de medicdo, a fiscalizagao verificarg, conforme aplicavel:
a) disponibilizacdo das 40 (quarenta) licengas contratadas;
b) manutencdo do acesso a plataforma de gerenciamento durante o periodo correspondente;
c) funcionamento das funcionalidades contratadas;
d) prestacao do suporte técnico quando demandado;

e) cumprimento das obriga¢des relacionadas a implantacdo e capacitacdo, nas etapas em que forem
exigiveis;

f) atendimento das demais condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
7.1.3. Podera ser realizada retencdo ou glosa proporcional do pagamento, sem prejuizo das demais medidas
cabiveis, quando constatado descumprimento das obrigacdes contratuais ou execucdo em
desconformidade com as condicgoes estabelecidas.
7.1.4. Eventuais irregularidades deverdo ser registradas pela fiscalizacdo e comunicadas a contratada para
adocdo das providéncias cabiveis, observados os prazos e condi¢des estabelecidos no contrato.
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7.2Do Recebimento

7.2.1 O objeto sera recebido provisoriamente pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo
da contratacdo, mediante verificagdo do cumprimento das exigéncias de cardter técnico
estabelecidas neste Termo de Referéncia.
7.2.2 O objeto serd recebido definitivamente por servidor ou comissdao designada pela autoridade
competente, apds a verificagao do atendimento das exigéncias contratuais, nos termos do art. 140
da Lei n2 14.133/2021.
7.2.3 O objeto poderd ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com as
especificacOes e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual,
devendo a contratada adotar as providéncias necessarias a regularizacdo, sem prejuizo das medidas
e sancdes cabiveis.
7.2.4 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira as responsabilidades da contratada pela
adequada execucdo do objeto, nos limites estabelecidos na legislacdo e no instrumento contratual.

8. PRAZA DE PAGAMENTO
8.1.1 O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias Uteis, contados da
entrega da nota fiscal.

8.1.2 Forma de pagamento

8.1.3 O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.1.4 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

8.1.5 Quando do pagamento, serd efetuada a retencgao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos
na fonte, quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

8.1.6 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdao de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

a) Regime de execuc¢ao
b) O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 36 (trinta e seis) meses, contado da data definida no
instrumento contratual, observadas as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e na

legislacao aplicavel.
c) Os precos inicialmente contratados serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses,
observado o interregno minimo legal.

d) Apds o interregno de 12 (doze) meses, os precos poderdo ser reajustados mediante aplicacdo do
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de
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Geografia e Estatistica — IBGE, ou outro indice oficial que venha a substitui-lo, observadas as

disposicoes legais e contratuais aplicaveis.
e) Para fins de reajustamento, serd observada a data-base e os demais critérios definidos na
legislagao aplicavel e no instrumento contratual.

f) Justificativa do indice: A adog¢do do IPCA/IBGE justifica-se por se tratar de indice oficial de inflagdo,
de ampla divulgagdo e metodologia reconhecida, adequado a recomposi¢ao da variagao geral dos
pregos durante a execugao contratual, considerando a natureza do objeto e a inexisténcia de indice
setorial especifico identificado como mais adequado para a presente contratagao.

10. EXIGENCIAS DE HABILITACAO

Para fins de habilita¢do, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

10.1Habilitacdo juridica

10.1.1 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta

Comercial da respectiva sede;

10.1.2 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor

Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.1.2 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como

empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou

contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

10.1.3 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como
sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

10.1.4 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.1.5 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbag¢ao no Registro onde tem sede a matriz

10.1.6 Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16
de dezembro 1971.

10.1.7 Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as altera¢des ou da
consolidagao respectiva.

11 HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

A) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

B) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
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Q) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

D) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2
5.452, de 12 de maio de 1943;

E) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

F) O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os

beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

G) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

H) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

)} Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

12  HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

12.1 Qualificagdo Econdmico-Financeira

a) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

12.1.2 Qualificagao Técnica

a) Comprovagdo de aptiddo para execuc¢dao de servicos de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacdao, mediante apresentacdao de
atestado(s) ou certiddo(6es) emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado.

b) Para fins de comprovacao da capacidade técnica, o(s) atestado(s) devera(ao) demonstrar
experiéncia anterior no fornecimento, disponibilizagdo, implantacdo e/ou suporte de solucdo de
gerenciamento de dispositivos moéveis — MDM/UEM, ou solugdo de natureza e complexidade
tecnoldgica compativeis com o objeto desta contratacao.

c) Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.
d) O fornecedor devera disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovacao

da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao,

documentagdo complementar pertinente.

13 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

13.1 O valor estimado da contratacdo é de RS 12.312,00 (doze mil, trezentos e doze reais),
correspondente ao fornecimento de 40 (quarenta) licencas de solucdo de gerenciamento de
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dispositivos méveis — MDM/UEM, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, incluindo
implantacdo/configuracdo inicial, capacitacdo e suporte técnico.

13.2 Para formacdo do valor estimado foram consideradas trés propostas comerciais referentes

ao mesmo objeto, quantitativo e periodo de contratacdo, cujos valores globais foram de RS

11.562,00, RS 12.312,00 e R$ 25.920,00.

13.3 Para definicdo do valor estimado foi adotada a mediana dos trés valores globais
pesquisados, resultando no montante de R$ 12.312,00, conforme metodologia, analise dos

precos e memoria de calculo formalizadas em documento préprio.

13.4 A Pesquisa de Precos, a Memoria de Cdlculo e as propostas comerciais que fundamentam a

estimativa integram o processo administrativo da contratacao.

14 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

14.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrao a conta de recursos especificos

consignados no orcamento do Municipio.

14.2 O valor total estimado da contratacdo, para o periodo de 36 (trinta e seis) meses, é de R$ 12.312,00

(doze mil, trezentos e doze reais).

14.3 A indicacdo da dotacdo orcamentdria observara as informacdes fornecidas pelo setor
competente e os procedimentos orcamentdrios aplicaveis a contratacao.

Fonte de recursos: Valor: R$ 12.312,00
Municipio

Percentual: 100%

Conta para empenho: 2.752.7006.0054.0000

Codigo de despesa: 40 Elemento de despesa: 3.3.90.39.99

Documento assinado digitalmente

b LUANA VALCANAIA DE OLIVEIRA
g L Data: 08/09/2026 11:09:31-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Responsavel pela elaboragdo do TR
Nome: LUANA VALCANAIA DE OLIVEIRA
Cargo: COORDENADORA DE PROCESSOS
E-mail: licitacdo.diretran@Iages.sc.gov.br
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